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Приветствие Председателя Совета Федерации
Федерального Собрания Российской Федерации

С.М. МИРОНОВА
участникам Всероссийской конференции

"Интернет для молодежи: новые возможности"

Дорогие друзья!
Искренне приветствую вас на конференции, посвященной

обсуждению такой важной проблемы, как Интернет и моло�
дежь.

Молодежь — наиболее активная аудитория Интернета.
Современные интернет�технологии предоставляют неогра�
ниченные возможности для общения, приобретения полезной
информации образовательного и просветительского характера.
Виртуальный мир оказывает все большее влияние на форми�
рование личности молодого человека. Поэтому так важно соз�
дание позитивного молодежного интернет�пространства и
обеспечение защиты подрастающего поколения от негативной
информации. Это одна из актуальных проблем Интернета.

Она может быть успешно решена только при вашем непо�
средственном участии. Выставка "Регионы России: Интернет
и молодежь", которая проводится в продолжение конференции,
отражает заинтересованность и активность молодежи в
формировании информационных ресурсов, способствующих
интеллектуальному, творческому, нравственному развитию
молодых людей, воспитанию у них гражданской позиции и от�
ветственности перед обществом.

Желаю всем участникам успехов в достижении поставлен�
ных благородных целей.
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Приветствие Министра образования и науки
Российской Федерации

А.А. ФУРСЕНКО
участникам и организаторам Всероссийской выставки

"Регионы России: Интернет и молодежь"

Дорогие друзья!
От имени Министерства образования и науки Российской

Федерации приветствую организаторов и участников вы�
ставки!

Молодежь в силу своей мобильности и восприимчивости ко
всему новому не только является потребителем информаци�
онных и коммуникационных технологий, но и принимает ак�
тивное участие в их создании.

Всероссийская выставка "Регионы России: Интернет и
молодежь", несомненно, будет способствовать вовлечению
молодого поколения в процессы поиска, создания, применения,
распространения и популяризации актуальной информации и
ценностей, необходимых для эффективной жизни в россий�
ском обществе, в каждом регионе нашей страны.

Поддержка молодежи в решении этих задач и создание мо�
лодежных информационных интернет�ресурсов определены
Стратегией государственной молодежной политики в Рос�
сийской Федерации, в реализации которой непосредственное
участие примут молодые граждане нашей страны.

Желаю организаторам и участникам выставки успеха, яр�
ких впечатлений и новых творческих достижений!
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ÂÂÅÄÅÍÈÅ

Çàêîíîäàòåëüíàÿ äåÿòåëüíîñòü ïî îáåñïå÷åíèþ ìîëîäåæíîé ïîëèòèêè â Ðîññèè
äîëæíà âåñòèñü ñ ó÷åòîì ìåíÿþùèõñÿ ðåàëèé íîâîãî âðåìåíè, èíòåðåñîâ è ïîòðåá-
íîñòåé ìîëîäåæè. Îáñóæäàÿ ñîöèàëüíûå ãàðàíòèè äëÿ ìîëîäåæè è óñëîâèÿ äëÿ åå
ðàçâèòèÿ è ôîðìèðîâàíèÿ ó íåå àêòèâíîé ãðàæäàíñêîé ïîçèöèè, íåëüçÿ óïóñêàòü èç
âèäó ñðåäñòâà ìàññîâîé èíôîðìàöèè, îêàçûâàþùèå íà ìîëîäîå ïîêîëåíèå ïîñòîÿí-
íîå âîçäåéñòâèå, â ïåðâóþ î÷åðåäü Èíòåðíåò.

Áóðíîå ðàçâèòèå èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â ïîñëåäíèå ãîäû âûçâàëî êàðäè-
íàëüíûå èçìåíåíèÿ â ñôåðå êîììóíèêàöèé. Ôîðìèðîâàíèå îáùåìèðîâîãî èíôîð-
ìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà îáóñëîâëåíî ïðåæäå âñåãî âîçíèêíîâåíèåì íîâûõ ñèñòåì
ïåðåäà÷è èíôîðìàöèè è, áåçóñëîâíî, ãëîáàëüíîé êîìïüþòåðíîé ñåòè Èíòåðíåò —
íîâîé êîììóíèêàòèâíîé ñðåäû, ïîñòåïåííî çàíèìàþùåé âñå áîëåå çíà÷èìîå ìåñòî
â ïîâñåäíåâíîé æèçíè. Ëåãêî ïðåîäîëåâàÿ ãîñóäàðñòâåííûå ãðàíèöû, Èíòåðíåò ÿâ-
ëÿåòñÿ äëÿ ìíîãèõ ñðåäñòâîì ïîääåðæàíèÿ äåëîâûõ êîíòàêòîâ, îáùåíèÿ, ðàçâëå÷å-
íèÿ, èñòî÷íèêîì ïîëåçíîé èíôîðìàöèè îáðàçîâàòåëüíîãî è ïðîñâåòèòåëüñêîãî
õàðàêòåðà.

Â áîëüøåé ñòåïåíè âîâëå÷åíà â ãëîáàëüíîå èíôîðìàöèîííîå ïðîñòðàíñòâî ìî-
ëîäåæü, êîòîðàÿ, ïî äàííûì ñòàòèñòèêè, ñîñòàâëÿåò áîëåå 60 ïðîöåíòîâ ïîëüçîâàòå-
ëåé Èíòåðíåòà. Êàê ïðàâèëî, ýòî íàèáîëåå àêòèâíàÿ ÷àñòü íàñåëåíèÿ, êîòîðàÿ ðàñ-
ñìàòðèâàåò Èíòåðíåò êàê îñíîâíîé èñòî÷íèê èíôîðìàöèè è ãëàâíîå ñðåäñòâî êîì-
ìóíèêàöèè. Ñåòü ïîëíîñòüþ âïèñûâàåòñÿ â ïðèâû÷íûé óêëàä æèçíè ñîâðåìåííîé
ìîëîäåæè.

Ðàçâèòèå ìîëîäåæíûõ èíôîðìàöèîííûõ ïðîåêòîâ è ïðîãðàìì, ôîðìèðîâàíèå
ïîçèòèâíûõ ìîëîäåæíûõ èíòåðíåò-ðåñóðñîâ ÿâëÿþòñÿ îäíèì èç ïðèîðèòåòíûõ íà-
ïðàâëåíèé Ñòðàòåãèè ãîñóäàðñòâåííîé ìîëîäåæíîé ïîëèòèêè â Ðîññèéñêîé Ôåäåðà-
öèè, óòâåðæäåííîé ðàñïîðÿæåíèåì Ïðàâèòåëüñòâà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè îò 18 äå-
êàáðÿ 2006 ã. ¹ 1760-ð.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ îáðàçîâàòåëüíûå, ñîöèàëüíî ïîëåçíûå, ïîçèòèâíûå, îðèåí-
òèðîâàííûå íà ìîëîäåæü èíòåðíåò-ðåñóðñû ñóùåñòâóþò â íåäîñòàòî÷íîì êîëè÷åñòâå
èëè íå îòâå÷àþò ñîâðåìåííûì òðåáîâàíèÿì. Â öåëÿõ îáîáùåíèÿ è ðàñïðîñòðàíåíèÿ
îïûòà ïî ðåàëèçàöèè äàííîãî íàïðàâëåíèÿ Ñòðàòåãèè ãîñóäàðñòâåííîé ìîëîäåæíîé
ïîëèòèêè, êîòîðûé èìåþò îðãàíû ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè,
Êîìèññèÿ Ñîâåòà Ôåäåðàöèè ïî äåëàì ìîëîäåæè è ñïîðòó ñîâìåñòíî ñ Ñîþçîì âåá-
ìàñòåðîâ Ðîññèè è Àãåíòñòâîì ïî ðàçâèòèþ êîìïüþòåðíûõ öåíòðîâ, à òàêæå âåäó-
ùèå êîìïàíèè â ñôåðå êîìïüþòåðíûõ òåõíîëîãèé, ó÷åíûå è ñïåöèàëèñòû ïðîâåëè
12 ìàÿ 2007 ãîäà Âñåðîññèéñêóþ êîíôåðåíöèþ "Èíòåðíåò äëÿ ìîëîäåæè: íîâûå
âîçìîæíîñòè".

Â ïðîöåññå îáñóæäåíèÿ òåìû áûë âûäâèíóò ðÿä ïðåäëîæåíèé ïî ðàçðàáîòêå ìå-
òîäîâ áåçîïàñíîãî èñïîëüçîâàíèÿ Èíòåðíåòà äåòüìè è ìîëîäåæüþ è ñîçäàíèþ ïîçè-
òèâíîãî ìîëîäåæíîãî èíòåðíåò-ïðîñòðàíñòâà. Ó÷àñòíèêè êîíôåðåíöèè ïîääåðæàëè
ïðîåêò Êîíöåïöèè ìîëîäåæíîãî èíòåðíåò-ïðîñòðàíñòâà è ñîäåéñòâèÿ ðàçâèòèþ ñî-
öèàëüíî çíà÷èìûõ èíòåðíåò-ðåñóðñîâ äëÿ äåòåé è ìîëîäåæè, ðàçðàáîòàííûé Ñîþ-
çîì âåáìàñòåðîâ Ðîññèè è Àãåíòñòâîì ïî ðàçâèòèþ êîìïüþòåðíûõ öåíòðîâ.
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Â ïðîäîëæåíèå êîíôåðåíöèè ñîñòîÿëàñü Âñåðîññèéñêàÿ âûñòàâêà "Ðåãèîíû Ðîñ-
ñèè: Èíòåðíåò è ìîëîäåæü" (Ñîâåò Ôåäåðàöèè, 2—4 ìàÿ 2007 ãîäà), êîòîðàÿ ïîêàçàëà
âûñîêóþ çàèíòåðåñîâàííîñòü îáùåñòâåííîñòè è ìîëîäåæè â ðàñïðîñòðàíåíèè èí-
ôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â íàøåé ñòðàíå. Îðãàíèçàòîðû è ó÷àñòíèêè âûñòàâêè ïî-
ñòàðàëèñü ïðåäñòàâèòü íàèáîëåå ïîëíóþ êàðòèíó ðàçâèòèÿ ïîçèòèâíûõ ìîëîäåæíûõ
èíòåðíåò-ðåñóðñîâ â Ðîññèè, à òàêæå ñîâðåìåííûå òåõíîëîãèè èõ ñîçäàíèÿ. Îñíîâ-
íàÿ ÷àñòü ýêñïîçèöèè ïîñâÿùåíà ñîâðåìåííûì äîñòèæåíèÿì â îáëàñòè èíòåð-
íåò-òåõíîëîãèé, èñïîëüçóåìûì ïðè ñîçäàíèè ìîëîäåæíûõ èíòåðíåò-ðåñóðñîâ, â
ïðîöåññàõ îáó÷åíèÿ, îðãàíèçàöèè äîñóãà è îáùåíèÿ ìîëîäåæè. Â ðàìêàõ âûñòàâêè
ñîñòîÿëàñü ïðåçåíòàöèÿ ëó÷øèõ ðåãèîíàëüíûõ ìîëîäåæíûõ èíòåðíåò-ïðîåêòîâ.

Îðãàíèçàòîðû êîíôåðåíöèè è âûñòàâêè ïëàíèðóþò è â äàëüíåéøåì âåñòè àêòèâ-
íóþ ðàáîòó ïî âíåäðåíèþ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé, ïîïóëÿðèçàöèè ñóùåñò-
âóþùèõ òåõíè÷åñêèõ ñðåäñòâ è âîçìîæíîñòåé ïîñðåäñòâîì ñîçäàíèÿ èíòåðíåò-ðå-
ñóðñîâ ïîçèòèâíîé íàïðàâëåííîñòè, à òàêæå ïî ðàçðàáîòêå ìåòîäîâ èíôîðìàöèîí-
íîãî îáåñïå÷åíèÿ ðåàëèçàöèè Ñòðàòåãèè ãîñóäàðñòâåííîé ìîëîäåæíîé ïîëèòèêè â
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè. Äëÿ ýòèõ öåëåé ïëàíèðóåòñÿ ïðèâëåêàòü ê ñîâìåñòíîé ðàáî-
òå îðãàíû ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè, ïðåäñòàâèòåëåé áèçíåñà è îáùåñòâåííûå
îðãàíèçàöèè.



ÑÒÅÍÎÃÐÀÌÌÀ
Âñåðîññèéñêîé êîíôåðåíöèè

"Èíòåðíåò äëÿ ìîëîäåæè: íîâûå âîçìîæíîñòè"

Ñîâåò Ôåäåðàöèè, 12 àïðåëÿ 2007 ãîäà

Ë.Í. Áîéöîâ, ïåðâûé çàìåñòèòåëü ïðåäñåäàòåëÿ Êîìèññèè Ñîâåòà Ôåäåðàöèè ïî

äåëàì ìîëîäåæè è ñïîðòó.

Äîáðûé äåíü, óâàæàåìûå ó÷àñòíèêè êîíôåðåíöèè! Â ïîñëåäíåå äåñÿòèëåòèå ðåç-
êî âîçðîñëà ðîëü Èíòåðíåòà êàê èñòî÷íèêà èíôîðìàöèè. Îí ñòàë îïðåäåëÿòü ñîçíà-
íèå è ïîâåäåíèå ëþäåé, îêàçûâàòü âëèÿíèå íà ïîëèòèêó, óáåæäåíèÿ è ñòåðåîòèïû
ïîâåäåíèÿ îáùåñòâà. Ñåòåâûå òåõíîëîãèè óæå ñåðüåçíî çàðåêîìåíäîâàëè ñåáÿ â êà-
÷åñòâå íàèëó÷øåãî èñòî÷íèêà ïðîäâèæåíèÿ áèçíåñà âî âñåì ìèðå. Ýëåêòðîííûå
ïëàòåæíûå ñèñòåìû, òåëåìåäèöèíà, äèñòàíöèîííîå îáó÷åíèå íå ìîãóò ñåãîäíÿ ñó-
ùåñòâîâàòü áåç Èíòåðíåòà. Ãëîáàëüíàÿ ñåòü Èíòåðíåò îêàçûâàåò ñ êàæäûì ãîäîì âñå
áîëåå ìàñøòàáíîå âëèÿíèå íà ýêîíîìèêó, êóëüòóðó, ñèñòåìó öåííîñòåé çíà÷èòåëü-
íîé ÷àñòè íàñåëåíèÿ çåìíîãî øàðà.

Òðè ÷åòâåðòè ïîëüçîâàòåëåé ãëîáàëüíîé ñåòè æèâóò â 15 ñòðàíàõ ìèðà. Áîëüøå
âñåãî èíòåðíåò-ïîëüçîâàòåëåé â ÑØÀ (îêîëî 200 ìèëëèîíîâ), çàòåì ñëåäóåò Êèòàé
(111 ìèëëèîíîâ) è ßïîíèÿ (87 ìèëëèîíîâ). Â Ðîññèè ïîäêëþ÷åíû ê Èíòåðíåòó îêîëî
26 ìèëëèîíîâ ÷åëîâåê. Ýòîò ïîêàçàòåëü ïîçâîëèë Ðîññèè çàíÿòü 11-å ìåñòî â ðåéòèíãå
ñòðàí, îõâà÷åííûõ Èíòåðíåòîì. Ñðåäè ñòðàí Âîñòî÷íîé Åâðîïû è ÑÍÃ Ðîññèéñêàÿ
Ôåäåðàöèÿ óâåðåííî çàíèìàåò ïåðâîå ìåñòî.

Îäíàêî âèðòóàëüíûé ìèð, êàê è ðåàëüíûé, ìîæåò èìåòü íåãàòèâíûå ïðîÿâëåíèÿ.
Â Èíòåðíåòå ñóùåñòâóþò ñâîè îïàñíîñòè, ïîÿâèëàñü ñâîÿ ïðåñòóïíîñòü. ×åðåç ñåòü
Èíòåðíåò ðàñïðîñòðàíÿþòñÿ ìàòåðèàëû àãðåññèâíîãî, ñîöèàëüíî îïàñíîãî ñîäåðæà-
íèÿ, ïðèçíàííûå íåçàêîííûìè ñîãëàñíî âíóòðåííåìó çàêîíîäàòåëüñòâó ìíîæåñòâà
ãîñóäàðñòâ. Ôîðìèðîâàíèå ëè÷íîñòè ìîëîäîãî ÷åëîâåêà, åãî ìèðîâîççðåíèÿ ïðîèñõîäèò
ïîä ïîñòîÿííûì âîçäåéñòâèåì çà÷àñòóþ àãðåññèâíîãî èíôîðìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà.
Ïîýòîìó íåîáõîäèìî çàíÿòüñÿ ïîäãîòîâêîé è çàêëþ÷åíèåì ìåæäóíàðîäíûõ äîãîâîðîâ â
îáëàñòè ïðåäóïðåæäåíèÿ ïðåñòóïëåíèé, áîðüáû ñ ïðîòèâîïðàâíûìè äåéñòâèÿìè â ñåòè
Èíòåðíåò. Òàêèå äîêóìåíòû ìîãóò ñîäåðæàòü ïðåäëîæåíèÿ äëÿ ãîñóäàðñòâ-ó÷àñòíè-
êîâ ïî êðèìèíàëèçàöèè îòäåëüíûõ âèäîâ äåéñòâèé, ñîâåðøàåìûõ â âèðòóàëüíîì
ïðîñòðàíñòâå èëè ïîñðåäñòâîì ñåòè Èíòåðíåò.

Ïðåçèäåíò Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè Âëàäèìèð Âëàäèìèðîâè÷ Ïóòèí â øòàá-êâàð-
òèðå Ìåæäóíàðîäíîãî Ãààãñêîãî ñóäà â íîÿáðå 2005 ãîäà çàÿâèë, ÷òî ñåé÷àñ â Ðîññèè
áîëåå 3 òûñÿ÷ òåëå- è ðàäèîêîìïàíèé è 47 òûñÿ÷ ïå÷àòíûõ èçäàíèé. Èíòåðíåò ðàçâèâàåò-
ñÿ àêòèâíî è àáñîëþòíî ñâîáîäíî, ÷òî ñîçäàåò îïðåäåëåííûå ïðîáëåìû â îáëàñòè áåçî-
ïàñíîñòè èíôîðìàöèè. Íî, íåñìîòðÿ íà ýòî, íè Ðîññèÿ, íè Çàïàäíàÿ Åâðîïà ïîêà íå
ââîäÿò íèêàêèõ îãðàíè÷åíèé â èíòåðíåò-ïðîñòðàíñòâå ñâîèõ ñòðàí.

Îáñóæäàÿ ïðîáëåìû èíôîðìàöèîííîé áåçîïàñíîñòè, âàæíî ïîìíèòü, ÷òî Èí-
òåðíåò — ñâîáîäíîå èíôîðìàöèîííîå ïðîñòðàíñòâî, íå ïðèíàäëåæàùåå íè îäíîé
ñòðàíå ìèðà. Äóìàþ, ÷òî öåëüþ íàøåé êîíôåðåíöèè ÿâëÿåòñÿ âûðàáîòêà êîíêðåò-
íûõ ïðåäëîæåíèé ïî îáåñïå÷åíèþ áåçîïàñíîñòè äåòåé è ìîëîäåæè â Èíòåðíåòå ñ
ïîìîùüþ òåõíè÷åñêèõ ñðåäñòâ è ïî îòñëåæèâàíèþ èíòåðíåò-ðåñóðñîâ íåãàòèâíîãî
ñîäåðæàíèÿ. Íàäåþñü, ÷òî ñåãîäíÿ ó÷àñòíèêè êîíôåðåíöèè ðàññìîòðÿò âîçìîæíîñòü
âûðàáîòêè êîìïëåêñíîé ïðîãðàììû ñîçäàíèÿ è ïîääåðæêè ìîëîäåæíûõ èíòåð-
íåò-ðåñóðñîâ ïîçèòèâíîé íàïðàâëåííîñòè, ñïîñîáñòâóþùèõ âñåñòîðîííåìó ðàçâè-
òèþ äåòåé è ìîëîäåæè, àêòèâíîìó âîâëå÷åíèþ èõ â ñîöèàëüíóþ îáùåñòâåííóþ
æèçíü, âîñïèòàíèþ ãðàæäàíñêîé ïîçèöèè è îòâåòñòâåííîñòè ïåðåä îáùåñòâîì.
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Â ïðîãðàììå íàøåé êîíôåðåíöèè çàïëàíèðîâàíû ïðÿìûå âåá-òðàíñëÿöèè èç
äâóõ ðåãèîíîâ Ðîññèè — Îìñêà è Óëüÿíîâñêà, ãäå ïàðàëëåëüíî ñ íàìè ïðîõîäÿò äèñ-
êóññèè.

Ñëîâî ïðåäîñòàâëÿåòñÿ ïðåäñåäàòåëþ Ñîâåòà Ñîþçà âåáìàñòåðîâ Ðîññèè Àëåê-
ñåþ Íèêîëàåâè÷ó Äóäèíîâó.

À.Í. Äóäèíîâ. Óâàæàåìûå êîëëåãè, äðóçüÿ! Îò èìåíè îðãàíèçàòîðîâ ÿ ðàä ïðè-
âåòñòâîâàòü âàñ â ýòîì çàëå. Ïðèâåòñòâóþ òàêæå ïðåäñòàâèòåëåé ðîññèéñêèõ ðåãèî-
íîâ — Îìñêà è Óëüÿíîâñêà, êîòîðûå ïðèíèìàþò ó÷àñòèå â íàøåé äèñêóññèè ïîñðåä-
ñòâîì èíòåðíåò-êîíôåðåíöèè. Õî÷ó âûðàçèòü îñîáóþ áëàãîäàðíîñòü Ñîâåòó Ôåäåðà-
öèè, â ïåðâóþ î÷åðåäü Êîìèññèè Ñîâåòà Ôåäåðàöèè ïî äåëàì ìîëîäåæè è ñïîðòó, çà
ïîääåðæêó ýòîãî ìåðîïðèÿòèÿ.

Òàêæå ìíå õîòåëîñü áû îòìåòèòü íàøèõ ïàðòíåðîâ, êîòîðûå ïîääåðæàëè ýòî ìå-
ðîïðèÿòèå, — êîðïîðàöèþ "Ìàéêðîñîôò" â Ðîññèè è "Ëàáîðàòîðèþ Êàñïåðñêîãî".

Îáñóæäàÿ ïðîáëåìû áåçîïàñíîñòè ïðè ïîëüçîâàíèè ñåòüþ Èíòåðíåò, ìíå õîòå-
ëîñü áû ïðåäñòàâèòü âàì êîíöåïöèþ, ðàçðàáîòàííóþ Àãåíòñòâîì ïî ðàçâèòèþ êîì-
ïüþòåðíûõ öåíòðîâ è Ñîþçîì âåá-ìàñòåðîâ Ðîññèè. Ïîëíûé òåêñò ýòîé êîíöåïöèè
ñîäåðæèòñÿ â ïàïêå ìàòåðèàëîâ ê íàøåé êîíôåðåíöèè.

Ëåâ Íèêîëàåâè÷ Áîéöîâ óæå îçâó÷èë íàïðàâëåíèå äèñêóññèè, êîòîðîå ìû ïðåä-
ëàãàåì: îáåñïå÷åíèå áåçîïàñíîñòè äåòåé è ìîëîäåæè â Èíòåðíåòå è ðàçâèòèå ìîëî-
äåæíîãî èíòåðíåò-ïðîñòðàíñòâà.

×òî ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé Èíòåðíåò ñåãîäíÿ? Â ïåðâóþ î÷åðåäü ýòî ñðåäñòâî ìàñ-
ñîâîé èíôîðìàöèè. Òðóäíî ïðåäñòàâèòü ñåáå ÷åëîâåêà, íå ïîëüçóþùåãîñÿ óñëóãàìè
âñåìèðíîé ñåòè. Èíòåðíåò èç èíôîðìàöèîííîé ñâàëêè è ðàçâëåêàòåëüíîãî ðåñóðñà
ïðåâðàòèëñÿ â ìîùíûé ïîçèòèâíûé èíñòðóìåíò ïîëó÷åíèÿ äàííûõ.

Áîëåå 60 ïðîöåíòîâ ïîëüçîâàòåëåé Èíòåðíåòà ñîñòàâëÿåò ìîëîäåæü. Åæåäíåâíî
íà íåå îáðóøèâàåòñÿ îãðîìíîå êîëè÷åñòâî èíôîðìàöèè, è ìîëîäûå âïèòûâàþò åå,
êàê ãóáêà, ïîíèìàÿ, ÷òî ýòî íîâûå òåõíîëîãèè, âîçìîæíîñòè êîòîðûõ ïðàêòè÷åñêè
áåçãðàíè÷íû. Ìîëîäîå ïîêîëåíèå ãîòîâî ê ïîãëîùåíèþ áîëüøîãî îáúåìà èíôîðìà-
öèè è ê íîâîââåäåíèÿì. Ñòàðøåå æå ïîêîëåíèå ìåíåå äèíàìè÷íî è íå ìîæåò "ïåðå-
âàðèòü" áîëüøîé èíôîðìàöèîííûé ïîòîê, ïðè ýòîì îíî íå âñåãäà ïîçèòèâíî âîñ-
ïðèíèìàåò òåõíè÷åñêèé ïðîãðåññ. Òàêîå íåãàòèâíîå îòíîøåíèå ÿâëÿåòñÿ âïîëíå
íîðìàëüíûì, òàê êàê ïñèõèêà çäîðîâûõ ëþäåé óñòðîåíà òàêèì îáðàçîì, ÷òî â öåëÿõ
çàùèòû îò ïåðåãðóçêè îíà íà÷èíàåò îòðèöàòåëüíî âîñïðèíèìàòü òó èíôîðìàöèþ,
êîòîðóþ íå ìîæåò óñâîèòü. Â áîëüøèíñòâå ñâîåì ëþäè ñòàðøåãî âîçðàñòà íå èìåþò
äîñòàòî÷íîãî îáðàçîâàíèÿ â îáëàñòè èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé, íå ñòàëêèâàþòñÿ
ñ Èíòåðíåòîì â ïîâñåäíåâíîé æèçíè, íî ïî÷åìó-òî ñ÷èòàþò, ÷òî õîðîøî çíàþò âñå
îòðèöàòåëüíûå ïîñëåäñòâèÿ åãî âîçäåéñòâèÿ íà ìîëîäåæü.

Íà ðàçëè÷íûõ êîíôåðåíöèÿõ, ïîñâÿùåííûõ Èíòåðíåòó è ìîëîäåæè, ìîæíî íà-
áëþäàòü îäíó è òó æå êàðòèíó: äâå òðåòè âðåìåíè çàíèìàþò íåïðîäóêòèâíûå ðàçãî-
âîðû îá îïàñíîñòÿõ Èíòåðíåòà è ïðî÷èõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé äëÿ ïîäðàñ-
òàþùåãî ïîêîëåíèÿ. Íàèáîëåå àêòèâíûìè ïðîòèâíèêàìè âíåäðåíèÿ èíòåðíåò-òåõ-
íîëîãèé ÷àùå âñåãî âûñòóïàþò ïåäàãîãè, êîòîðûå, êàçàëîñü áû, äîëæíû
ïðèâåòñòâîâàòü ýòîò ïðîöåññ, ðàñøèðÿþùèé âîçìîæíîñòè îáó÷åíèÿ. Êàê ïðàâèëî,
âñå ðàçãîâîðû îá îïàñíîñòÿõ Èíòåðíåòà ñâîäÿòñÿ ê ÷åòûðåì óòâåðæäåíèÿì, êîòîðûå
óñëîâíî ìîæíî íàçâàòü òàê: "îñíîâíûå ñòðàõè ïåäàãîãîâ".

Ïåðâîå óòâåðæäåíèå: äåòè îòäàëÿþòñÿ îò ëèòåðàòóðû, ÷èòàþò ìàëî êíèã. Äà, ñîá-
ñòâåííî ïå÷àòíûõ èçäàíèé ìîëîäåæü ÷èòàåò ìåíüøå. Äåëî â òîì, ÷òî êíèãè ïðèîáðå-
ëè íîâóþ ôîðìó — ýëåêòðîííóþ. Ïðàêòè÷åñêè ëþáóþ êíèãó ñåãîäíÿ ìîæíî áåñ-
ïëàòíî ñêà÷àòü â Èíòåðíåòå è ñïîêîéíî ÷èòàòü ñ ìîíèòîðà êîìïüþòåðà ëèáî ÊÏÊ,
÷òî åùå óäîáíåå. Çà÷åì öåïëÿòüñÿ çà ñòàðûå ôîðìû ïîäà÷è èíôîðìàöèè? ×åì ïå÷àò-
íûé ââîä òåêñòà, êîòîðûé, êñòàòè, ëåã÷å êîððåêòèðîâàòü, õóæå ðóêîïèñíîãî? Èíòåð-
íåò è êîìïüþòåðíûå òåõíîëîãèè îáëåã÷àþò ïðîöåññ ïîèñêà è ðåäàêòèðîâàíèÿ íóæ-
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íîé èíôîðìàöèè, ÷òî ïîçâîëÿåò ñýêîíîìèòü âðåìÿ, âñåãäà èìåòü ïîä ðóêîé ñïðàâî÷-
íûå ìàòåðèàëû. Âàæíî òàêæå îòìåòèòü, ÷òî ïîÿâëåíèå Èíòåðíåòà äàëî âîçìîæíîñòü
ìîëîäåæè âñåãî ìèðà ïîëó÷èòü äîñòóï ê òàêèì ñîêðîâèùíèöàì çíàíèé, êàê áèáëèî-
òåêè âåäóùèõ ó÷åáíûõ öåíòðîâ ìèðà — Îêñôîðäà, Ãàðâàðäà è äðóãèõ.

Âòîðîå óòâåðæäåíèå: èíòåðíåò-òåõíîëîãèè âûçûâàþò ïîÿâëåíèå áîëüøîãî êîëè-
÷åñòâà èíîñòðàííûõ ñëîâ â ðóññêîì ÿçûêå. Íî ÿçûê — ýòî æèâîé îðãàíèçì, êîòîðûé
ðàçâèâàåòñÿ îäíîâðåìåííî ñ îáùåñòâîì, ðåàãèðóÿ íà òåõíè÷åñêèé ïðîãðåññ è ýâîëþ-
öèþ îáùåñòâåííîãî ñîçíàíèÿ. ×òî ïëîõîãî â îáîãàùåíèè ðóññêîãî ÿçûêà? Ðóññêèé
ÿçûê íàïîëîâèíó ñîñòîèò èç èíîñòðàííûõ è çàèìñòâîâàííûõ ñëîâ, ïðîñòî ïðîöåññ
ââåäåíèÿ â ÿçûê íîâûõ ñëîâ èäåò ñåé÷àñ ãîðàçäî àêòèâíåå è áûñòðåå, ÷åì â òî âðåìÿ,
êîãäà â ðóññêîì ÿçûêå ïîÿâèëèñü òàêèå ñëîâà, êàê "ïàðàøþò", "áóòåðáðîä" è äðóãèå.

Òðåòüå óòâåðæäåíèå: ïðîèñõîäèò ðàçâèòèå çàâèñèìîñòè îò êîìïüþòåðà. Â êàæ-
äóþ ýïîõó ñóùåñòâóåò ñâîÿ çàâèñèìîñòü, è åùå 10—15 ëåò íàçàä íåêîòîðûå ïåäàãîãè
ïðåäðåêàëè òîòàëüíóþ çàâèñèìîñòü îò ôàíòàñòè÷åñêîé ëèòåðàòóðû èëè îò òåëåâèçî-
ðà. Îòìå÷ó, ÷òî êîìïüþòåð â ïðîöåíòíîì îòíîøåíèè óõóäøàåò çðåíèå ðåáåíêà íå
áîëüøå, ÷åì êîãäà-òî êíèãè. Ðàçíèöà ëèøü â òîì, ÷òî ðàíüøå äåòè ÷èòàëè ïî íî÷àì
ïîä îäåÿëîì, à òåïåðü ñèäÿò ïåðåä ýêðàíîì. Åñëè æå ãîâîðèòü îá óõóäøåíèè çäîðî-
âüÿ ðåáåíêà, àêòèâíî èñïîëüçóþùåãî êîìïüþòåð, òî â ïåðâóþ î÷åðåäü ñëåäóåò ïðè-
çâàòü ðîäèòåëåé íå ýêîíîìèòü íà çäîðîâüå ñâîåãî ÷àäà, à îáåñïå÷èòü åãî êà÷åñòâåí-
íîé òåõíèêîé — ñîâðåìåííûì ìîíèòîðîì, êîòîðûé çàùèùàåò ñåò÷àòêó ãëàçà îò
âðåäíûõ èçëó÷åíèé. Ðîäèòåëè òàêæå äîëæíû ñïîñîáñòâîâàòü ãàðìîíè÷íîìó ðàçâè-
òèþ ðåáåíêà, êàê ôèçè÷åñêîìó, òàê è äóõîâíîìó. À â øêîëüíóþ ïðîãðàììó, íà ìîé
âçãëÿä, íåîáõîäèìî âêëþ÷èòü àêòèâíûå èãðû, ðàçâèâàþùèå ïàìÿòü è âíèìàíèå.

×åòâåðòîå óòâåðæäåíèå: Èíòåðíåò — ýòî îòêðûòûé äîñòóï ê ïîðíîãðàôè÷åñêèì
ñàéòàì è íåãàòèâíûì èíôîðìàöèîííûì ðåñóðñàì. Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî â íàøå âðå-
ìÿ äåòè åùå äî çíàêîìñòâà ñ Èíòåðíåòîì ìîãóò çíàòü î ñåêñå áîëüøå ñâîèõ ðîäèòå-
ëåé. Áåçóñëîâíî, ìíîãîå çàâèñèò îò êóëüòóðû ïîëîâîãî âîñïèòàíèÿ äåòåé. Â Çàïàä-
íîé Åâðîïå ñóùåñòâóåò îãðîìíîå êîëè÷åñòâî èçäàíèé äëÿ äåòåé ìëàäøåãî øêîëüíî-
ãî âîçðàñòà, ïîâåñòâóþùèõ î òîì, êàê ïîÿâëÿþòñÿ äåòè, ñ ïîäðîáíûìè öâåòíûìè
èëëþñòðàöèÿìè. Ïîäîáíàÿ îáó÷àþùàÿ ëèòåðàòóðà â îáùåñòâå òîëüêî ïðèâåòñòâóåò-
ñÿ. Óãîëîâíûé êîäåêñ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè â îòëè÷èå îò Óãîëîâíîãî êîäåêñà
ÑÑÑÐ â ðàçäåëå "Ïðåñòóïëåíèÿ ïðîòèâ ïîëîâîé íåïðèêîñíîâåííîñòè è ïîëîâîé
ñâîáîäû ëè÷íîñòè" îïðåäåëÿåò ñîâåðøåííîëåòèå êàê äîñòèæåíèå øåñòíàäöàòèëåò-
íåãî âîçðàñòà. Ê òîìó æå ñåãîäíÿ ðåçêî óïàë èíòåðåñ ìîëîäåæè ê ïîðíîãðàôè÷åñêèì
ðåñóðñàì. Ïî èññëåäîâàíèÿì ñîöèîëîãîâ, îñíîâíàÿ àóäèòîðèÿ òàêèõ èíòåðíåò-ðå-
ñóðñîâ — ëþäè â âîçðàñòå îò 30 äî 55 ëåò.

Ýòè è ïîäîáíûå èì îïàñåíèÿ ïåäàãîãîâ çà ìîëîäîå ïîêîëåíèå, èñïîëüçóþùåå
Èíòåðíåò, óïîðíî ìóññèðóþòñÿ óæå íåñêîëüêî ëåò. Òàêèå äèñêóññèè íå òîëüêî áåñ-
ïîëåçíû, íî è îïàñíû, òàê êàê òîðìîçÿò ðàçâèòèå ñîâðåìåííûõ òåõíîëîãèé, íà êîòî-
ðûõ óæå ñåãîäíÿ ñòðîèòñÿ îáðàçîâàòåëüíûé ïðîöåññ, è óäåðæèâàþò ðîäèòåëåé è ïðå-
ïîäàâàòåëåé îò ïðèíÿòèÿ èíôîðìàöèîííûõ íîâîââåäåíèé.

Ïî äàííûì Âñåìèðíîãî ýêîíîìè÷åñêîãî ôîðóìà, ïî ãîòîâíîñòè è ñïîñîáíîñòè
èñïîëüçîâàòü èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè Ðîññèÿ çàíèìàåò 62-å ìåñòî â ñïèñêå 104
îáñëåäîâàííûõ ñòðàí, ñóùåñòâåííî îòñòàâàÿ îò ãîñóäàðñòâ Áàëòèè (Ýñòîíèÿ â ýòîì
ñïèñêå íà 25-ì ìåñòå, Ëèòâà — íà 43-ì, Ëàòâèÿ — íà 56-ì) è óñòóïàÿ Ìåêñèêå (60-å
ìåñòî) è Êîñòà-Ðèêå (61-å ìåñòî).

Ïî÷åìó æå íå ñòèõàåò âîëíà ñïîðîâ î òîì, ÷òî ìîæíî, à ÷åãî íåëüçÿ äåëàòü ìîëî-
äåæè â Èíòåðíåòå?

Áåçóñëîâíî, ñóùåñòâóåò ïðîáëåìà èíôîðìàöèîííîé áåçîïàñíîñòè, çàùèòû ïîä-
ðàñòàþùåãî ïîêîëåíèÿ îò íåãàòèâíîãî âëèÿíèÿ. Îäíàêî ðåøàòüñÿ îíà äîëæíà â ïëà-
íå ðàçâèòèÿ îáðàçîâàíèÿ â îáëàñòè èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé, â ïåðâóþ î÷åðåäü
ýòî êàñàåòñÿ ïåäàãîãè÷åñêîãî ñîñòàâà. Íåîáõîäèìî ðàçðàáàòûâàòü è âíåäðÿòü ïðî-
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ãðàììû ïîâûøåíèÿ êóëüòóðû ïîëüçîâàòåëåé ñåòè Èíòåðíåò, ïðåäíàçíà÷åííûå äëÿ
ðîäèòåëåé è ïðåïîäàâàòåëåé ó÷åáíûõ çàâåäåíèé.

Íà ãîñóäàðñòâåííîì óðîâíå äîëæíû áûòü ïðåäóñìîòðåíû ïðîãðàììû ïîâûøå-
íèÿ êâàëèôèêàöèè ïåäàãîãè÷åñêèõ ðàáîòíèêîâ â îáëàñòè èíôîðìàöèîííûõ òåõíî-
ëîãèé, ñîçäàíèå àëüòåðíàòèâíûõ èñòî÷íèêîâ ïîçèòèâíîé èíôîðìàöèè äëÿ ìîëîäå-
æè, êîòîðûå áóäóò ñïîñîáñòâîâàòü ôîðìèðîâàíèþ ñîöèàëüíî àêòèâíîé ëè÷íîñòè
ìîëîäîãî ÷åëîâåêà.

Îñíîâûâàÿñü íà îïûòå Ñîþçà âåáìàñòåðîâ Ðîññèè, êîòîðûé â òå÷åíèå òðåõ ëåò
ïðîâîäèë Ìåæäóíàðîäíûé ôåñòèâàëü íåêîììåð÷åñêèõ èíòåðíåò-ïðîåêòîâ, ñëåäóåò
îòìåòèòü ïîñòîÿííûé ðîñò ÷èñëà ó÷àñòíèêîâ ôåñòèâàëÿ è óâåëè÷åíèå êîëè÷åñòâà ñî-
öèàëüíî çíà÷èìûõ èíòåðíåò-ðåñóðñîâ, ñîçäàâàåìûõ ó÷àñòíèêàìè ôåñòèâàëÿ. Ñ 2003
ïî 2006 ãîä â ôåñòèâàëå ïðèíÿëè ó÷àñòèå îêîëî 100 òûñÿ÷ ìîëîäûõ ëþäåé èç Ðîññèè
è äðóãèõ ñòðàí ìèðà. Íà êîíêóðñ áûëè ïðåäñòàâëåíû ðàçëè÷íûå ïðîåêòû ñîöèàëü-
íîé òåìàòèêè. Ðåçóëüòàòû ïðîâåäåíèÿ ïîäîáíûõ ìåðîïðèÿòèé ïîêàçàëè, ÷òî Èíòåð-
íåò äëÿ ìîëîäåæè — íàèáîëåå äåìîêðàòè÷íîå è äîñòóïíîå ñðåäñòâî ñàìîðåàëèçàöèè,
ñàìîâûðàæåíèÿ è îáó÷åíèÿ (â òîì ÷èñëå è äèñòàíöèîííîãî).

Ââåäåíèå çàïðåòîâ íà ðàñïðîñòðàíåíèå èíôîðìàöèè òîëüêî óâåëè÷èò èíòåðåñ
ìîëîäåæè ê çàïðåòíûì òåìàì è ðåñóðñàì, ðàñïðîñòðàíÿþùèì íåãàòèâíóþ èíôîðìà-
öèþ. Ðåøåíèå ïðîáëåìû âîçìîæíî ïóòåì ñîçäàíèÿ åäèíîãî ìîëîäåæíîãî èíòåð-
íåò-ïðîñòðàíñòâà, ñïîñîáñòâóþùåãî ðàçâèòèþ áîëüøîãî ÷èñëà ñîöèàëüíî çíà÷èìûõ
èíòåðíåò-ðåñóðñîâ äëÿ ìîëîäåæè. Ïðè ýòîì äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ðåàëèçàöèè ïîäîáíûõ
ïðîãðàìì äîëæíî áûòü ïðåäóñìîòðåíî òàêæå ðàçâèòèå èíôðàñòðóêòóðû äîñòóïà ìî-
ëîäåæè ê ðåñóðñàì ïîçèòèâíîé íàïðàâëåííîñòè, âõîäÿùèì â åäèíîå ïðîñòðàíñòâî.

Èíòåðíåò îòêðûâàåò ãîñóäàðñòâó êîëîññàëüíûå âîçìîæíîñòè äëÿ âîñïèòàíèÿ ñî-
öèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè è ðàçâèòèÿ ãðàæäàíñêîé ïîçèöèè ñîâðåìåííîé ìîëîäå-
æè. Âàæíî ëèøü íå óïóñòèòü ìîìåíò è ñîçäàòü ñèñòåìó âçàèìîäåéñòâèÿ ñ ìîëîäåæ-
íîé àóäèòîðèåé. Íàäåþñü, ÷òî èòîãîì ýòîé êîíôåðåíöèè ñòàíåò ïðèíÿòèå êîíöåï-
öèè èíôîðìàöèîííîãî ðàçâèòèÿ ìîëîäåæíîãî èíòåðíåò-ïðîñòðàíñòâà.

Ë.Í. Áîéöîâ. Âåäóùèé ìèðîâîé ïðîèçâîäèòåëü ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ —
êîðïîðàöèÿ "Ìàéêðîñîôò", ãåíåðàëüíûé ïàðòíåð íàøåé êîíôåðåíöèè, îñóùåñòâëÿåò
ñîáñòâåííóþ îáøèðíóþ ïðîãðàììó "Áåçîïàñíûé Èíòåðíåò äëÿ äåòåé". ß ïðåäîñòàâ-
ëÿþ ñëîâî ïðåçèäåíòó ïðåäñòàâèòåëüñòâà êîðïîðàöèè "Ìàéêðîñîôò" â Ðîññèè è ÑÍÃ
Îëüãå Êîíñòàíòèíîâíå Äåðãóíîâîé.

Î.Ê. Äåðãóíîâà. Äîáðûé äåíü, óâàæàåìûå äàìû è ãîñïîäà! ß õî÷ó íà÷àòü ñâîå
âûñòóïëåíèå ñ îáîçíà÷åíèÿ òîé ðîëè, êîòîðóþ èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè èãðàþò
â ñîâðåìåííîì ìèðå. Íà çåìëå áîëåå 700 ìèëëèîíîâ ïåðñîíàëüíûõ êîìïüþòåðîâ. Çà
ïîñëåäíèå 25 ëåò èíäóñòðèÿ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé ïðîøëà ïóòü îò ñîìíåíèÿ
â öåëåñîîáðàçíîñòè èñïîëüçîâàíèÿ èõ â ïîâñåäíåâíîé æèçíè, â óïðàâëåíèè ãîñóäàð-
ñòâåííîì è êîðïîðàòèâíîì, äî ïðîíèêíîâåíèÿ â êàæäóþ îðãàíèçàöèþ, â êàæäóþ ñå-
ìüþ, èìåþùóþ ïåðñîíàëüíûé êîìïüþòåð.

Êîðïîðàöèÿ "Ìàéêðîñîôò" ñîâìåñòíî ñî Ñòîêãîëüìñêîé øêîëîé ýêîíîìèêè
ïðîâåëà èññëåäîâàíèÿ â Ðîññèè ñ öåëüþ èçó÷åíèÿ îòðàñëåé, êîòîðûå â íàèáîëüøåé
ñòåïåíè èñïîëüçóþò â ñâîåé ðàáîòå èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè. Îäíèì èç âàæíåé-
øèõ âûâîäîâ èññëåäîâàíèÿ ñòàëî òî, ÷òî çíàíèå ñòàíäàðòíûõ èíñòðóìåíòîâ ïî èñ-
ïîëüçîâàíèþ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé ïîâûøàåò ïðîèçâîäèòåëüíîñòü òðóäà
ëþáîé îðãàíèçàöèè. Ïðè ýòîì 80 ïðîöåíòîâ âðåìåíè ðàáîòû íà ïåðñîíàëüíîì êîì-
ïüþòåðå ëþäè ðàñõîäóþò íà èñïîëüçîâàíèå ñòàíäàðòíûõ èíñòðóìåíòîâ. Òàêèì îáðà-
çîì, ÷åì ðàíüøå ÷åëîâåê îâëàäåâàåò ñòàíäàðòíûì íàáîðîì ïîëüçîâàòåëÿ, òåì ýôôåê-
òèâíåå ðàáîòà â öåëîì â îáëàñòè èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé.

Íå ñëó÷àéíî 20 ëåò íàçàä, êîãäà ïîÿâèëèñü ïåðñîíàëüíûå êîìïüþòåðû è íà÷à-
ëîñü èçó÷åíèå èíôîðìàòèêè â øêîëå, ïðåïîäàâàíèå âåëîñü íà óðîâíå àëãîðèòìè÷å-
ñêèõ ÿçûêîâ, êîòîðûå ïîìîãàëè äåòÿì äóìàòü è ìûñëèòü ëîãè÷åñêè. Èçó÷àëè óñòðîé-
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ñòâî êîìïüþòåðà è ïîäõîäû èìåííî ê àëãîðèòìàì ðåøåíèÿ çàäà÷. Ïðîøëî 20 ëåò, è
îñíîâíîé àêöåíò â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ èíôîðìàöèîííûì òåõíîëîãèÿì òåïåðü äåëà-
åòñÿ íà èçó÷åíèè ñòàíäàðòíûõ èíñòðóìåíòîâ äëÿ îáðàáîòêè èíôîðìàöèè ïðè ðåøå-
íèè ïîëüçîâàòåëåì çàäà÷è ëþáîé ñëîæíîñòè.

Ïðîíèêíîâåíèå òåõíîëîãèé â ïðîöåññû óïðàâëåíèÿ, â åæåäíåâíóþ äåÿòåëü-
íîñòü, èõ ñòàíäàðòèçàöèÿ êàðäèíàëüíûì îáðàçîì ìåíÿþò çíà÷èìîñòü òîé èíôîðìà-
öèè, êîòîðîé âëàäååò ïîëüçîâàòåëü. Ê ïðèìåðó, óãðîçà ïîòåðè äàííûõ íà êîìïüþòåðå
äëÿ ïîëüçîâàòåëÿ — ýòî, ñ îäíîé ñòîðîíû, óãðîçà áèçíåñó, ïîòîìó ÷òî â îòñóòñòâèå
äàííûõ äîâîëüíî ñëîæíî ïðèíèìàòü ðåøåíèÿ. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, ýòî óãðîçà ëè÷íûì
äàííûì ïîëüçîâàòåëÿ, êîòîðûå ñîñòàâëÿþò íåçíà÷èòåëüíóþ ñ òî÷êè çðåíèÿ îðãàíè-
çàöèè, íî çíà÷èìóþ äëÿ ÷åëîâåêà êàòåãîðèþ, âêëþ÷àþùóþ ôîòîãðàôèè, âîñïîìèíà-
íèÿ, ïàìÿòü, ñåìåéíûå öåííîñòè. Òåõíîëîãèÿ ïî ìåðå ñâîåãî ðàçâèòèÿ ýâîëþöèîíè-
ðóåò ïðåèìóùåñòâåííî â îáëàñòè çàùèòû èíôîðìàöèè, ÷òîáû ïðåäîòâðàòèòü óòðàòó
ýòîãî ãëàâíîãî èíñòðóìåíòà â îáåñïå÷åíèè äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèè, â ñîõðàíåíèè
öåííîñòåé ñåìüè.

Ñòàíäàðòèçàöèÿ òåõíîëîãèé ïðèâîäèò ê ðàñøèðåíèþ âîçðàñòíîé êàòåãîðèè
ïîëüçîâàòåëåé, ñåãîäíÿ çà êîìïüþòåðîì ìîæíî óâèäåòü è ïÿòèëåòíåãî ðåáåíêà. Òåõ-
íîëîãè÷åñêèå êîìïàíèè ñòàâÿò ïåðåä ñîáîé çàäà÷è ïîìî÷ü ëó÷øå îñâîèòü èíôîðìà-
öèîííûå òåõíîëîãèè âñåì âîçðàñòíûì ãðóïïàì îáùåñòâà.

Òåçèñ î áåçîïàñíîñòè äåòåé â Èíòåðíåòå, ÿ äóìàþ, ìîæíî çàìåíèòü íà òåçèñ î
áåçîïàñíîñòè ãðàæäàí â èíòåðíåò-ïðîñòðàíñòâå, ïîòîìó ÷òî, êðîìå äåòåé, åñòü åùå
îäíà êàòåãîðèÿ, êîòîðàÿ ïëîõî ïðåäñòàâëÿåò, êàê âçàèìîäåéñòâîâàòü ñ êîìïüþòå-
ðîì, — ýòî ïåíñèîíåðû. Ìû ïðîâîäèì òðåíèíãè ñ íàøèìè ïàðòíåðàìè, â êîòîðûõ
ó÷àñòâóþò è ëþäè ïîæèëîãî âîçðàñòà. Äîëæåí çàìåòèòü, ÷òî ðàäîñòü âîñïðèÿòèÿ èí-
ôîðìàöèè â íàèáîëüøåé ñòåïåíè âûðàæåíà èìåííî ó äåòåé è ïåíñèîíåðîâ.

Ëó÷øèé ñïîñîá ïðåäîòâðàòèòü âîçìîæíûå ïðîáëåìû ñ îáåñïå÷åíèåì áåçîïàñíî-
ñòè èíôîðìàöèè è ãðàìîòíîé çàùèòû îò íåãàòèâà â Èíòåðíåòå — ýòî çíàíèÿ. Ñ ó÷å-
òîì ýòîãî "Ìàéêðîñîôò" íà ïðîòÿæåíèè ìíîãèõ ëåò ñîâåðøåíñòâóåò ñâîè ïðîäóêòû
ïî ëèíèÿì òåõíîëîãè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ, ïîíèìàÿ, ÷òî âîçðàñòíàÿ ãðàíèöà ðàñøèðÿåò-
ñÿ. Òàê, áûëè èçìåíåíû ïîäõîäû ê ðàçðàáîòêå ïðîãðàììíûõ ïðîäóêòîâ, âàæíåéøè-
ìè âîïðîñàìè ñòàëè áåçîïàñíîñòü è çàùèòà èíôîðìàöèè. Ê ñîæàëåíèþ, êàòàëèçàòî-
ðîì ýòîãî ïðîöåññà ïîñëóæèëè ñîáûòèÿ â Ñîåäèíåííûõ Øòàòàõ Àìåðèêè 11 ñåíòÿá-
ðÿ 2001 ãîäà. Ïåðåä íàìè âîçíèêàëà çàäà÷à ïðîòèâîäåéñòâèÿ âîçìîæíûì óãðîçàì
ïîòåðè äàííûõ, ñ îäíîé ñòîðîíû, è óñòðàíåíèÿ íåãðàìîòíîñòè ïîëüçîâàòåëÿ, ñ
äðóãîé.

Â ñîâðåìåííûõ âåðñèÿõ îïåðàöèîííûõ ñèñòåì "Ìàéêðîñîôò", â ÷àñòíîñòè
Windows Vista, ìîæíî îãðàíè÷èòü âðåìÿ, êîòîðîå ñîòðóäíèê-ïîëüçîâàòåëü ïðîâîäèò
çà êîìïüþòåðîì. Àäìèíèñòðàòîð ÷åòêî îïðåäåëÿåò, â êàêîé ïðîìåæóòîê âðåìåíè
êîìïüþòåð áóäåò ðàáîòàòü ñ òåìè èëè èíûìè äàííûìè è èìåòü äîñòóï ê îïðåäåëåí-
íûì ðåñóðñàì Èíòåðíåòà.

Íà÷èíàÿ ñ 2001 ãîäà "Ìàéêðîñîôò" ñòðîèò ñâîþ äåÿòåëüíîñòü, ñòðîãî ñîáëþäàÿ
ïîëèòèêó áåçîïàñíîñòè. Ýòî ðàçðàáîòêà ñïåöèàëüíûõ ïðîãðàìì Fire Wall, êîòîðûå
çàùèùàþò îò ïðîíèêíîâåíèÿ â ñèñòåìó âèðóñîâ, ïðîïàãàíäà ïðàâèëüíîñòè ýêñïëóà-
òàöèè è íàñòðîéêè îïåðàöèîííûõ ñèñòåì. Ó÷èòûâàÿ ñóùåñòâóþùèå ðåàëèè, ìû ïðè-
øëè ê âûâîäó, ÷òî íåîáõîäèìî îáó÷àòü íàâûêàì èñïîëüçîâàíèÿ òåõíîëîãèé, â òîì
÷èñëå è Èíòåðíåòà, äåòåé.

Âñåìèðíàÿ ãëîáàëüíàÿ ñåòü Èíòåðíåò èçìåíèëà ïîäõîä ê îáðàáîòêå èíôîðìà-
öèè: îò èíäèâèäóàëüíîé ðàáîòû íà ñâîåì êîìïüþòåðå ê ãðóïïîâîé ðàáîòå â ìàñøòà-
áàõ ìèðîâîãî ïðîñòðàíñòâà. Ïîíÿòíî, ÷òî íèêòî èç íàñ íå â ñîñòîÿíèè ïðåäóñìîò-
ðåòü, êòî îêàæåòñÿ íà äðóãîì êîíöå ñåòè â ïðîöåññå âçàèìîäåéñòâèÿ è êîììóíèêà-
öèè. Èç ýòîãî ñëåäóåò, ÷òî íåîáõîäèìî ðàñøèðÿòü ïîëèòèêó â îáëàñòè
òåõíîëîãè÷åñêèõ íîâàöèé, â ÷àñòíîñòè, ïðîâîäèòü ìåòîäîëîãè÷åñêèå èññëåäîâàíèÿ
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òîãî, êàê ïðàâèëüíî èçó÷àòü è ðàñøèðÿòü ïîçíàíèÿ äëÿ òàêîé öåëåâîé àóäèòîðèè,
êàê äåòè è ìîëîäåæü â Èíòåðíåòå.

Áåçóñëîâíî, óñòðàíèòü óãðîçû áåçîïàñíîñòè â Èíòåðíåòå ïîëíîñòüþ íåâîçìîæ-
íî, ïîòîìó ÷òî òåõíîëîãè÷åñêèé ïðîöåññ — ýòî ïðîöåññ êîíêóðåíöèè "áðîíè è ñíà-
ðÿäà": ÷åì ëó÷øå ïðîèçâîäèòñÿ áðîíÿ, òåì èçîáðåòàòåëüíåå ðàáîòàþò òå, êòî äåëàåò
ñíàðÿäû. Ñîâåðøåíñòâóþòñÿ íå òîëüêî òåõíîëîãèè, óãðîçû áåçîïàñíîñòè òàêæå ñòà-
íîâÿòñÿ èçîùðåííåå. Ïîýòîìó óñòðàíèòü óãðîçû ïîëíîñòüþ ñëîæíî, íî ïðåäîòâðà-
òèòü áîëüøóþ ÷àñòü èç íèõ âîçìîæíî. Ñäåëàòü ýòî ìîæíî òîëüêî ñîâìåñòíûìè óñè-
ëèÿìè êîìïàíèé — ðàçðàáîò÷èêîâ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé, çàêîíîäàòåëåé,
êîòîðûå íà ñåãîäíÿøíèé äåíü ñîçäàþò ïðàâîâîå ïîëå äëÿ Èíòåðíåòà, è âñåõ ãðóïï
ïîëüçîâàòåëåé.

Äëÿ "Ìàéêðîñîôò" òåìà áåçîïàñíîñòè äåòåé â Èíòåðíåòå ÿâëÿåòñÿ çíà÷èìîé è
àêòóàëüíîé. Â ñâîèõ ïðîãðàììíûõ ïðîäóêòàõ ìû ñîçäàåì ñïåöèàëüíûå ôóíêöèè, êî-
òîðûå çíàêîìÿò ðîäèòåëåé ñ ïðèìåíåíèåì òåõíîëîãèé â Èíòåðíåòå äëÿ ñàìîé íåçà-
ùèùåííîé àóäèòîðèè — äåòåé. Ïîýòîìó îáåñïå÷åíèå áåçîïàñíîñòè èñïîëüçîâàíèÿ
ðàçëè÷íîãî ðîäà ðåñóðñîâ ñåòè Èíòåðíåò èëè áåçîïàñíîñòè äàííûõ ïðåäïîëàãàåò
îáó÷åíèå íå òîëüêî äåòåé, íî è ðîäèòåëåé.

Â Ðîññèè íà ïðîáëåìó áåçîïàñíîñòè â èíòåðíåò-ïðîñòðàíñòâå îáðàòèëè âíèìà-
íèå ñðàâíèòåëüíî íåäàâíî. Âîò óæå íåñêîëüêî ëåò ïîäðÿä ïðîèçâîäèòåëè èíôîðìà-
öèîííûõ òåõíîëîãèé, â òîì ÷èñëå è ðîññèéñêèå êîìïàíèè, ñîâìåñòíî ñ Ìèíèñòåðñò-
âîì îáðàçîâàíèÿ è íàóêè Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè ïðîâîäÿò àêòèâíóþ ðàáîòó ïî ñîç-
äàíèþ ýôôåêòèâíûõ ìåòîäîâ áîðüáû ñ íåãàòèâíîé èíôîðìàöèåé â Èíòåðíåòå, ïî
ðàçðàáîòêå ïîçèòèâíûõ ðåñóðñîâ äëÿ äåòåé è ìîëîäåæè. Îäíèì èç âàæíåéøèõ øàãîâ
â ýòîì íàïðàâëåíèè ñòàëà ãîñóäàðñòâåííàÿ ïðîãðàììà ïî ïîäêëþ÷åíèþ ñðåäíèõ îá-
ùåîáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé Ðîññèè ê âñåìèðíîé ãëîáàëüíîé ñåòè Èíòåðíåò.
Áåçóñëîâíî, ýòî î÷åíü âàæíûé øàã, êîòîðûé äàñò ðîññèéñêèì øêîëüíèêàì îïûò ðà-
áîòû ñ íàèáîëåå ñîâðåìåííûì èíñòðóìåíòîì. Îçíà÷àåò ëè ýòî, ÷òî íóæíî æåñòî÷àé-
øèì îáðàçîì îãðàíè÷èâàòü äîñòóï ê èíòåðíåò-ðåñóðñàì? Íåò. Íî ðàçóìíîå îãðàíè-
÷åíèå ñ ïðàâèëüíûì ìåòîäè÷åñêèì êîíòðîëåì è îáó÷åíèåì ïåäàãîãîâ ïîçâîëèò ïðè-
ìåíèòü è ýôôåêòèâíî èñïîëüçîâàòü èíñòðóìåíòû, ôèíàíñèðóåìûå ãîñóäàðñòâîì.

Ìèíèñòåðñòâî îáðàçîâàíèÿ è íàóêè Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè îäíèì èç ïåðâûõ
ïîääåðæàëî èäåþ ïðîâåäåíèÿ ýôôåêòèâíîé ïîëèòèêè áåçîïàñíîñòè â Èíòåðíåòå è
íà÷èíàÿ ñ 2004 ãîäà äåëàåò ñóùåñòâåííûå øàãè ïî ðàçðàáîòêå ìåòîäèêè è ó÷åáíûõ
ìàòåðèàëîâ â ýòîé îáëàñòè. Òàê, íåäàâíî áûë ïðîâåäåí èíòåðàêòèâíûé îòêðûòûé
óðîê äëÿ ïðåïîäàâàòåëåé ñðåäíèõ îáùåîáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé Ðîññèè íà òåìó
ïîëèòèêè áåçîïàñíîñòè äåòåé â èíòåðíåò-ïðîñòðàíñòâå. Èíòåðíåò-êîíôåðåíöèÿ áû-
ëà îðãàíèçîâàíà Ìèíèñòåðñòâîì îáðàçîâàíèÿ è íàóêè ñîâìåñòíî ñ Àãåíòñòâîì ïî
îáðàçîâàíèþ è ñòàëà âîçìîæíîé áëàãîäàðÿ íîâîìó ïðîäóêòó "Ìàéêðîñîôò" —
Windows Light Meeting. Ó÷èòåëÿ èç âñåõ ðåãèîíîâ Ðîññèè îáñóæäàëè, êàê íàó÷èòü äå-
òåé ïîëüçîâàòüñÿ èíòåðíåò-ðåñóðñàìè. Âìåñòî îáñóæäåíèÿ âîïðîñîâ î âðåäå Èíòåð-
íåòà, ÷åì çàíèìàëèñü ëåò ñåìü íàçàä, ñåãîäíÿ îáñóæäàþòñÿ âîïðîñû ýôôåêòèâíîãî
èñïîëüçîâàíèÿ ðåñóðñîâ ãëîáàëüíîé ñåòè.

Íàøà êîðïîðàöèÿ ïëàíèðóåò àêòèâíóþ ðàáîòó â ýòîì íàïðàâëåíèè. Â ÷àñòíîñòè,
ìû ñîâåðøåíñòâóåì ïðîãðàììû è êàê òåõíîëîãè÷åñêàÿ êîìïàíèÿ ïðåäîñòàâëÿåì èí-
ñòðóìåíòû, ïîìîãàþùèå ïîëüçîâàòåëÿì, ñïåöèàëèñòàì èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëî-
ãèé è ðîäèòåëÿì ïðåäîòâðàùàòü óãðîçû â ñôåðå èíòåðíåò-ðåñóðñîâ.

Âòîðàÿ çàäà÷à, êîòîðóþ ñòàâèò ïåðåä ñîáîé "Ìàéêðîñîôò", — ïðîïàãàíäà äîñòóï-
íîñòè è çíà÷èìîñòè ñîâðåìåííûõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé êàê äëÿ ïîâñåäíåâ-
íîé æèçíè, òàê è äëÿ êîììåð÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè è ñôåðû ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâ-
ëåíèÿ. Ïðè ýòîì îñíîâíàÿ çàäà÷à êîðïîðàöèè — íàïîìèíàòü î âîçìîæíûõ ðèñêàõ è
ïîëèòèêå áåçîïàñíîñòè ïî ïðåäîòâðàùåíèþ ýòèõ ðèñêîâ è çàùèòå îò íåãàòèâíîé èí-
ôîðìàöèè. Èñïîëüçóÿ ñâîé áîãàòûé îïûò, êîðïîðàöèÿ "Ìàéêðîñîôò", èìåþùàÿ îò-
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äåëåíèÿ ïî âñåìó ìèðó, âåäåò ïîäãîòîâêó ìåòîäè÷åñêèõ ìàòåðèàëîâ è èõ âíåäðåíèå â
ðîññèéñêóþ ñèñòåìó îáðàçîâàíèÿ. Â âîïðîñå áåçîïàñíîñòè â èíòåðíåò-ïðîñòðàíñòâå
áîëüøóþ ðîëü èãðàåò åùå è ñîâìåñòíàÿ ðàáîòà ãîñóäàðñòâà è ðîäèòåëåé. Íåîáõîäèìî
ôîðìèðîâàíèå êóëüòóðû èñïîëüçîâàíèÿ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé íà ïðèìåðå
ðîäèòåëåé, ýòî ïîìîæåò äåòÿì ëó÷øå èõ îñâîèòü.

Ë.Í. Áîéöîâ. Ìèíèñòåðñòâî ïî äåëàì ìîëîäåæè, ôèçè÷åñêîé êóëüòóðå è ñïîðòó
Îìñêîé îáëàñòè ïðåäñòàâëÿåò ñîâåòíèê ìèíèñòðà Àíòîí Àíàòîëüåâè÷ Êîðîáîâ.

À.À. Êîðîáîâ. Äîáðûé äåíü, óâàæàåìûå êîëëåãè! 6 îêòÿáðÿ 2005 ãîäà â Îìñêîé
îáëàñòè áûë ïðèíÿò çàêîí î öåëåâîé ïðîãðàììå "Ñòóäåí÷åñòâî Îìñêîé îáëàñòè".
Îäèí èç ïóíêòîâ ïðîãðàììû — ïðîâåäåíèå è ôèíàíñèðîâàíèå êîíêóðñà ìîëîäåæ-
íûõ èíòåðíåò-ïðîåêòîâ "Çîëîòàÿ ïàóòèíà". Ê íàñòîÿùåìó âðåìåíè ìèíèñòåðñòâîì
ïî äåëàì ìîëîäåæè, ôèçè÷åñêîé êóëüòóðå è ñïîðòó Îìñêîé îáëàñòè ñîâìåñòíî ñ îá-
ùåñòâåííîé îðãàíèçàöèåé "Îìñêèé ñîþç âåá-ìàñòåðîâ" óñïåøíî ïðîâåäåíû óæå äâà
êîíêóðñà. Â êîíêóðñàõ ïðèíÿëè ó÷àñòèå áîëåå 200 ñòóäåíòîâ èç 47 ðåãèîíîâ Ðîññèé-
ñêîé Ôåäåðàöèè. Ñ êàæäûì ãîäîì èíòåðíåò-ïðîåêòû, ïðåäñòàâëåííûå íà êîíêóðñ,
ñòàíîâÿòñÿ âñå áîëåå èíòåðåñíûìè. Îñíîâíîé öåëüþ åæåãîäíîãî êîíêóðñà "Çîëîòàÿ
ïàóòèíà" ÿâëÿåòñÿ óâåëè÷åíèå ÷èñëà ïîçèòèâíûõ ìîëîäåæíûõ ðåñóðñîâ â ñåòè
Èíòåðíåò.

Ë.Í. Áîéöîâ. Ñëîâî ïðåäîñòàâëÿåòñÿ ðóêîâîäèòåëþ îòäåëà èíòåðíåò-ðåøåíèé
ÇÀÎ "Ëàáîðàòîðèÿ Êàñïåðñêîãî" Àíäðåþ Þðüåâè÷ó ßðíûõ.

À.Þ. ßðíûõ. ß õîòåë áû ñêàçàòü íåñêîëüêî ñëîâ î òåíäåíöèÿõ ñîâðåìåííûõ èí-
ôîðìàöèîííûõ óãðîç, ñ êîòîðûìè ñòàëêèâàåòñÿ "Ëàáîðàòîðèÿ Êàñïåðñêîãî" è êîòî-
ðûå, íà íàø âçãëÿä, íàèáîëåå âàæíû. Êëàññèôèöèðóÿ óãðîçû ñåãîäíÿøíåãî äíÿ, íà
ìàêðîóðîâíå íóæíî âûäåëèòü â ïåðâóþ î÷åðåäü âðåäîíîñíûå ïðîãðàììû, ñïàì (íå-
æåëàòåëüíóþ ïî÷òó) è ãëîáàëüíûå è ëîêàëüíûå èíòåðíåò-àòàêè. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ
óãðîç, ñâÿçàííûõ ñ ãëîáàëüíûìè àòàêàìè íà èíôðàñòðóêòóðó Èíòåðíåòà, ñòàíîâèòñÿ
ìåíüøå. Óãðîçû, ñâÿçàííûå ñî ñïàìîì, íàïðîòèâ, âîçðàñòàþò. ×òî êàñàåòñÿ âðåäî-
íîñíûõ ïðîãðàìì, íåñàíêöèîíèðîâàííîãî äîñòóïà, øïèîíàæà, òî ýòè ïðîãðàììû
ñåé÷àñ íàèáîëåå ïîïóëÿðíû ñðåäè íàðóøèòåëåé ñåòåâîé áåçîïàñíîñòè. Íåêîòîðûå èç
íèõ èñïîëüçóþòñÿ è â êðèìèíàëüíûõ öåëÿõ, ñîçäàþòñÿ ïðåñòóïíûå ñîîáùåñòâà, îáú-
åäèíÿþùèå îñíîâíûõ íàðóøèòåëåé — õàêåðîâ è ñïàìåðîâ. Îñíîâíàÿ öåëü àòàê â èí-
òåðíåò-ïðîñòðàíñòâå — ýòî ïðèáûëü. Àòàêè ïåðåñòàëè áûòü ãëîáàëüíûìè, îíè ñòàíî-
âÿòñÿ áîëåå öåëåíàïðàâëåííûìè — íà êîíêðåòíûå êîìïüþòåðû, íà êîíêðåòíûõ
ïîëüçîâàòåëåé — äëÿ ïîëó÷åíèÿ äîñòóïà ê äåíüãàì è öåííîé èíôîðìàöèè.

Ïðèâåäó ïðèìåð ñàìîé ðàñïðîñòðàíåííîé âèðóñíîé êîððåñïîíäåíöèè, êîòîðóþ
ïîëó÷àþò ïî ïî÷òå áîëüøèíñòâî ïîëüçîâàòåëåé ñåòè Èíòåðíåò. Íåïîäãîòîâëåííûå
ïîëüçîâàòåëè, íå èìåþùèå îïûòà âçàèìîäåéñòâèÿ ñ ñåòüþ, â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ
îòêðûâàþò òàêóþ êîððåñïîíäåíöèþ, áóäü òî îòêðûòêà èëè ïðîñòîå ïèñüìî ñ ïðîñü-
áîé àêòèâèðîâàòü ïðèëîæåíèå. Ñîãëàñíî îïðîñó, ïðîâåäåííîìó "Ëàáîðàòîðèåé Êàñ-
ïåðñêîãî", áîëåå 40 ïðîöåíòîâ ïîëüçîâàòåëåé ïîäâåðãàþòñÿ âèðóñíîé àòàêå ÷åðåç
ïî÷òîâûå ðàññûëêè ïî ñîáñòâåííîé âèíå èëè ïðîñòî ïî íåçíàíèþ.

Ïåðåä êîíôåðåíöèåé ÿ ñíÿë êàðòèíêó ñ îíëàéí-ñòàòèñòèêîé ñ íàøåãî âèðóñíîãî
ìîíèòîðà www.kaspersky.com/viruswatch3 íà íàøåì èíòåðíåò-ñàéòå. Çäåñü ñîäåðæàò-
ñÿ äàííûå î òîì, êàêèå âèðóñû ìû ïåðåõâàòûâàåì, êàê îíè íàçûâàþòñÿ, äàííûå î
âðåìåíè ïåðåõâàòà, êîëè÷åñòâå äîáàâëåííûõ âèðóñîâ â áàçó è ò.ä. Âèäíî, ÷òî â îñ-
íîâíîì ýòî òðîÿíñêèå ïðîãðàììû. Êàæäûé èç òðîÿíîâ — ýòî íîâàÿ ïðîãðàììà, êî-
òîðàÿ ïðèñóòñòâóåò â ñåòè Èíòåðíåò è ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ îò êîìïüþòåðà ê êîìïüþòå-
ðó. Êîãäà ïðîãðàììà-òðîÿí ïîñòóïàåò íà êîìïüþòåð ïîëüçîâàòåëÿ, îíà íà÷èíàåò ëè-
áî âîðîâàòü ïàðîëè, ëèáî äåëàåò êîìïüþòåð äîñòóïíûì äëÿ çëîóìûøëåííèêà èçâíå,
ëèáî íåñåò äðóãîé çëîâðåäíûé ôóíêöèîíàë.
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Îäíà èç òåíäåíöèé ñîâðåìåííîãî Èíòåðíåòà, íà êîòîðóþ ÿ õî÷ó îáðàòèòü îñîáîå
âíèìàíèå, — ýòî íàöåëåííûå âèðóñíûå àòàêè. Ýòî òî, î ÷åì íóæíî ïðåäóïðåæäàòü
íîâûõ ïîëüçîâàòåëåé ñåòè Èíòåðíåò, â ïåðâóþ î÷åðåäü äåòåé.

Ñïàì — âòîðàÿ ïðîáëåìà, ñ êîòîðîé ñòàëêèâàþòñÿ ïîëüçîâàòåëè ñåòè Èíòåðíåò.
Ýòî ìàññîâàÿ àíîíèìíàÿ ðàññûëêà ñîîáùåíèé ñðåäñòâàìè ýëåêòðîííûõ êîììóíèêà-
öèé. Ïèñüìî-ñïàì, êîòîðîå ïðèõîäèò ê âàì íà ïî÷òó, âûãëÿäèò î÷åíü ïðèâëåêàòåëü-
íî, çà÷àñòóþ õî÷åòñÿ ïåðåéòè ïî ïðèâîäèìîé â òåêñòå ññûëêå íà èíòåðíåò-ðåñóðñ.
Áåçóñëîâíî, "Ëàáîðàòîðèÿ Êàñïåðñêîãî" ïðèçûâàåò óäàëÿòü ëþáîé ñïàì è íè â êîåì
ñëó÷àå íå ïåðåõîäèòü ïî ïðåäëàãàåìûì ññûëêàì íà ïîäîçðèòåëüíûå èëè íåçíàêîìûå
ñòðàíèöû â Èíòåðíåòå. Çà÷àñòóþ ôèðìû, èñïîëüçóþùèå ìåõàíèçìû ðàññûëêè ñïàìà
äëÿ ðåêëàìû, íå âñåãäà äîáðîñîâåñòíû ïî îòíîøåíèþ ê ïîëüçîâàòåëÿì. Ïîýòîìó äà-
æå åñëè â ñïàìå íàõîäèòñÿ ÷òî-òî ïðèâëåêàòåëüíîå, íàäî îñîçíàâàòü, ÷òî óðîâåíü îò-
âåòñòâåííîñòè òàêîé ôèðìû íèæå ñðåäíåãî.

Ñïàì ÿâëÿåòñÿ ñåé÷àñ íàèáîëåå ÿðêîé òåíäåíöèåé; ïî íàøèì äàííûì, â ìàññî-
âûõ ñåðâèñàõ îí çàíèìàåò îêîëî 80 ïðîöåíòîâ îò îáùåãî îáúåìà ïî÷òîâîãî òðàôèêà.

Îãðîìíîå êîëè÷åñòâî êîìïüþòåðíûõ è ÷åëîâå÷åñêèõ ðåñóðñîâ çàäåéñòâîâàíî â
ñôåðå ðàññûëêè íåáåçîïàñíîé ðåêëàìû, ñîäåðæàùåé ñïàì. Ôàêòè÷åñêè ïî÷òîâûé
ñåðâèñ, ïî÷òîâûå ñëóæáû âûíóæäåííî ïåðåñûëàþò â îñíîâíîì ñïàì è ëèøü 20 ïðî-
öåíòîâ ïîëåçíîé ïî÷òû.

Íà íàø âçãëÿä, ðåøåíèå ïðîáëåìû çàùèòû îò ñïàìà ëåæèò â îáëàñòè ìíîãîóðîâ-
íåâîé ôèëüòðàöèè — íà÷èíàÿ îò ïðîâàéäåðîâ, èíôðàñòðóêòóðû áåñïëàòíîé ïî÷òû è
çàêàí÷èâàÿ ôèëüòðàöèåé íà óðîâíå ïîëüçîâàòåëÿ è èãíîðèðîâàíèåì òîãî, ÷òî âñå-òà-
êè ïðîðâàëîñü ñêâîçü âñå ýòè áàðüåðû è ôèëüòðû.

Îäíà èç ïîñëåäíèõ òåíäåíöèé â ñôåðå áåçîïàñíîñòè èíòåðíåò-ðåñóðñîâ — ýòî
ìîáèëèçàöèÿ ïîëüçîâàòåëåé. Ðàíüøå äîì áûë êðåïîñòüþ, è, çàùèòèâ êîìïüþòåð èëè
çàùèòèâ îôèñ ïî ïåðèìåòðó, ìîæíî áûëî áûòü äîñòàòî÷íî ñïîêîéíûì çà áåçîïàñ-
íîñòü, íî ñåé÷àñ ýòà òåíäåíöèÿ ìåíÿåòñÿ íå â ëó÷øóþ ñòîðîíó. Ñâÿçàíî ýòî ñ ðàñ-
ïðîñòðàíåíèåì áåñïðîâîäíûõ ñåòåé äîñòóïà â Èíòåðíåò, êîòîðûå ñåãîäíÿ íàèáîëåå
ïîïóëÿðíû ñðåäè ìîëîäåæè. ×åðåç ìîáèëüíûå òåëåôîíû èëè êàðìàííûå êîìïüþòå-
ðû ìîæåò ïðîíèêíóòü âèðóñ, êîòîðûé ñ ëåãêîñòüþ ðàñïðîñòðàíèòñÿ ïî ñåòè.

Âîçíèêàåò âîïðîñ: êàê îáåñïå÷èòü áåçîïàñíîñòü ñâîåé èíôîðìàöèè? Îòâåòîâ ñó-
ùåñòâóåò ìíîæåñòâî — ê ïðèìåðó, ñèñòåìà àâòîðèçàöèè ïîëüçîâàòåëÿ. Â ïîñëåäíåå
âðåìÿ âñå ÷àùå çâó÷àò ïðåäëîæåíèÿ î òîì, ÷òîáû âõîä â Èíòåðíåò îáåñïå÷èâàëñÿ òà-
êèì æå îáðàçîì, êàê ïîëüçîâàíèå àâòîìîáèëåì, — ñ ïîìîùüþ ïðàâ. Íî ïîäîáíûå
æåñòêèå îãðàíè÷åíèÿ ìîãóò òîëüêî óâåëè÷èòü îòñòàâàíèå Ðîññèè îò âåäóùèõ ñòðàí â
îáëàñòè ðàçâèòèÿ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé è, â ÷àñòíîñòè, Èíòåðíåòà. Ñ äðóãîé
ñòîðîíû, ìîæíî èñïîëüçîâàòü ìåõàíèçìû äîáðîâîëüíîé àâòîðèçàöèè, ïîõîæèå íà
âçàèìîäåéñòâèå ãîñóäàðñòâà è ãðàæäàíèíà. Ãîñóäàðñòâî, ïðåäîñòàâëÿþùååå ïîëüçî-
âàòåëÿì âîçìîæíîñòü îáðàùåíèÿ ê ñîáñòâåííûì èíòåðíåò-ðåñóðñàì, çàèíòåðåñîâàíî
â òîì, ÷òîáû çíàòü, êòî ïîñåùàåò ñàéòû. Ýòîò ìåõàíèçì àâòîðèçàöèè ñîçäàåò îïðåäå-
ëåííûå öåííîñòè, ñ òåì ÷òîáû ïîëüçîâàòåëþ ñàìîìó áûëî èíòåðåñíî äåêëàðèðîâàòü
áîëåå îòâåòñòâåííîå ïîâåäåíèå â ñåòè Èíòåðíåò.

Ë.Í. Áîéöîâ. Ñëîâî ïðåäîñòàâëÿåòñÿ Âëàäèìèðó Íèêîëàåâè÷ó Ìàìûêèíó, äè-
ðåêòîðó ïî èíôîðìàöèîííîé áåçîïàñíîñòè ïðåäñòàâèòåëüñòâà êîðïîðàöèè "Ìàéêðî-
ñîôò" â Ðîññèè è ÑÍÃ.

Â.Í. Ìàìûêèí. Äîáðûé äåíü, êîëëåãè! Õî÷ó âûðàçèòü áëàãîäàðíîñòü âñåì ïðè-
ñóòñòâóþùèì çà òî, ÷òî âû íàøëè âðåìÿ îáñóäèòü ïðîáëåìû â òàêîé íåïðîñòîé îá-
ëàñòè, êàê îáåñïå÷åíèå áåçîïàñíîñòè äåòåé è ìîëîäåæè â Èíòåðíåòå.

Èññëåäîâàíèå, ïðîâåäåííîå â 2003 ãîäó, ïîêàçàëî, ÷òî äåòè è ìîëîäåæü ÿâëÿþòñÿ
íàèáîëåå áûñòðîðàñòóùèì ñåãìåíòîì ïîëüçîâàòåëåé âñåìèðíîé êîìïüþòåðíîé ñåòè.
Îäíà èç ïðè÷èí òàêîãî ïîâûøåííîãî èíòåðåñà — îíëàéíîâûå èçîáðàæåíèÿ è çâóêè,
êîòîðûå ñòèìóëèðóþò âîîáðàæåíèå è ðàçâèâàþò ôàíòàçèþ.
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ß ñîãëàøóñü ñ ïðåäûäóùèìè äîêëàä÷èêàìè â òîì, ÷òî âçðîñëûå èãðàþò âàæíóþ
ðîëü â îáó÷åíèè äåòåé áåçîïàñíîìó èñïîëüçîâàíèþ Èíòåðíåòà. Ðîäèòåëè ìîãóò âû-
õîäèòü â Èíòåðíåò âìåñòå ñ äåòüìè äëÿ ïîñåùåíèÿ äåòñêèõ ñàéòîâ è èãð. Ïîýòîìó íà-
øà êîìïàíèÿ äàåò íåñêîëüêî ñîâåòîâ ïî áåçîïàñíîñòè èñïîëüçîâàíèÿ èíòåðíåò-ðå-
ñóðñîâ äåòüìè è ðîäèòåëÿìè.
� Äåòè äîøêîëüíîãî âîçðàñòà äîëæíû âûõîäèòü â Èíòåðíåò òîëüêî ïîä ïðè-

ñìîòðîì ðîäèòåëåé.
� Äîáàâüòå ñàéòû, êîòîðûå âû ÷àñòî ïîñåùàåòå, â ñïèñîê Èçáðàííîå, ÷òîáû

ñîçäàòü äëÿ äåòåé ëè÷íóþ èíòåðíåò-ñðåäó.
� Èñïîëüçóéòå ðàññ÷èòàííûå íà äåòåé ïîèñêîâûå ìàøèíû (íàïîäîáèå

MSN Kids Search) èëè ïîèñêîâûå ìàøèíû ñ ôèëüòðàìè èíôîðìàöèè.
� Èñïîëüçóéòå ñðåäñòâà áëîêèðîâàíèÿ íåæåëàòåëüíîãî ìàòåðèàëà (íàïðè-

ìåð, MSN Premium's Parental Controls) êàê äîïîëíåíèå ê ðîäèòåëüñêîìó êîíòðîëþ, à
íå êàê åãî çàìåíó.
� Ïîìîãèòå çàùèòèòü äåòåé îò íàçîéëèâûõ âñïëûâàþùèõ îêîí ñ ïîìîùüþ

ñïåöèàëüíûõ ïðîãðàìì. Ýòà ôóíêöèÿ òàêæå âñòðîåíà â Windows XP ñ ïîñëåäíèì îá-
íîâëåíèåì è â ïàíåëü èíñòðóìåíòîâ MSN.
� Ðàññêàæèòå äåòÿì î êîíôèäåíöèàëüíîñòè. Åñëè íà ñàéòå íåîáõîäèìî, ÷òî-

áû ðåáåíîê ââåë èìÿ, ïîìîãèòå åìó ïðèäóìàòü ïñåâäîíèì, íå ðàñêðûâàþùèé íèêà-
êîé ëè÷íîé èíôîðìàöèè.
� Êîãäà ìàëåíüêèå äåòè íà÷èíàþò îñâàèâàòü ñåòü, îñòàëüíûå ÷ëåíû ñåìüè

äîëæíû ñëóæèòü äëÿ íèõ ïðèìåðîì.
Ïîæàëóé, ñàìûì íåãàòèâíûì ìîìåíòîì ÿâëÿåòñÿ èíòåðíåò-çàâèñèìîñòü äåòåé è

ìîëîäåæè. Â ýòîì âîïðîñå ÿ ïîëíîñòüþ ñîëèäàðåí ñ êîëëåãàìè: íåîáõîäèìà êîíñî-
ëèäàöèÿ ñèë ãîñóäàðñòâà, êîìïàíèé, çàíèìàþùèõñÿ èíôîðìàöèîííûìè òåõíîëî-
ãèÿìè, è ðîäèòåëåé.

Â òî æå âðåìÿ íåëüçÿ çàáûâàòü è î íåãàòèâíîé ðàññûëêå, êîòîðàÿ, êàê ïðàâèëî,
ñîäåðæèò èíôîðìàöèþ, ñâÿçàííóþ ñ ñåêñóàëüíûìè äîìîãàòåëüñòâàìè ïî îòíîøå-
íèþ ê ïîäðîñòêàì, âðåäîíîñíûå è íåæåëàòåëüíûå ïðîãðàììû.

Áåçóñëîâíî, íîâåéøèå ðàçðàáîòêè "Ìàéêðîñîôò", òàêèå êàê îïåðàöèîííàÿ ñèñ-
òåìà íîâîãî ïîêîëåíèÿ Windows Vista, îáåñïå÷èâàþò áîëåå âûñîêèé óðîâåíü áåçî-
ïàñíîñòè èíôîðìàöèè. Â ñîñòàâ Windows Vista âõîäÿò ìîùíûå ôóíêöèè, ïîçâîëÿþ-
ùèå ïðåäîòâðàùàòü óñòàíîâêó âðåäîíîñíûõ ïðîãðàìì èëè âûÿâëÿòü è óäàëÿòü èõ
ïðåæäå, ÷åì îíè íàíåñóò êàêîé-ëèáî óùåðá. Çà ñ÷åò ýòîãî ïîâûøàþòñÿ ïðîèçâîäè-
òåëüíîñòü è áåçîïàñíîñòü êîìïüþòåðà.

Îäèí èç íàèáîëåå äåéñòâåííûõ ñïîñîáîâ óñòðàíåíèÿ óãðîç áåçîïàñíîñòè, â ïåð-
âóþ î÷åðåäü äëÿ äåòåé, çàêëþ÷àåòñÿ â îãðàíè÷åíèè êîëè÷åñòâà ïðèëîæåíèé, êîòîðûå
èìåþò ïðàâî ïîëó÷àòü äîñòóï ê ñåòè. Âàæíîé ñîñòàâëÿþùåé ýòîé ñòðàòåãèè ÿâëÿåòñÿ
âñòðîåííûé ïåðñîíàëüíûé ìåæñåòåâîé ýêðàí Windows Vista. Ñ åãî ïîìîùüþ àäìè-
íèñòðàòîð ìîæåò ðàçðåøèòü îïðåäåëåííîìó ïðèëîæåíèþ ôóíêöèîíèðîâàòü ëîêàëü-
íî, íî çàáëîêèðîâàòü âîçìîæíîñòü îáìåíà äàííûìè ïî ñåòè.

Íàñòðîéêà ìåæñåòåâîãî ýêðàíà ïîçâîëèò äåòÿì ïîñåùàòü òîëüêî òå ñàéòû, ê êî-
òîðûì âû óñòàíîâèëè äîñòóï. Áîëåå òîãî, âû ìîæåòå ñîñòàâèòü ñïèñîê ñëîâ, êîòîðûå,
íàïðèìåð, íå äîëæíû áûòü íà ñàéòàõ, ïðîñìàòðèâàåìûõ ðåáåíêîì. Óáåðèòå ñëîâà
"òåððîðèçì", "óáèéñòâî", "âçðûâ", "íàñèëèå", è äîñòóï ê òàêèì ñàéòàì áóäåò çàêðûò.
Ïðè ýòîì íóæíî î÷åíü èçáèðàòåëüíî ïîäõîäèòü ê âûáîðó çàïðåùåííûõ ñëîâ íà ñàé-
òàõ, ÷òîáû íå îòñåÿòü ïîëåçíóþ èíôîðìàöèþ.

Êîðïîðàöèÿ "Ìàéêðîñîôò" âåäåò àêòèâíóþ ðàáîòó â îáëàñòè áåçîïàñíîñòè â Èí-
òåðíåòå. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ìû ãîòîâèì èíòåðàêòèâíûé êóðñ î áåçîïàñíîñòè äåòåé â
Èíòåðíåòå, êîòîðûé óæå çàâîåâàë áîëüøóþ ïîïóëÿðíîñòü âî ìíîãèõ çàðóáåæíûõ
ñòðàíàõ. Áåçóñëîâíî, îí áóäåò àäàïòèðîâàí ê óñëîâèÿì ðîññèéñêîãî Èíòåðíåòà, ó÷è-
òûâàòü ñïåöèôèêó àóäèòîðèè è åå èíôîðìàöèîííûå ïîòðåáíîñòè.
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Ë.Í. Áîéöîâ. Ñëîâî ïðåäîñòàâëÿåòñÿ Þðèþ Ïåòðîâè÷ó Ïàíîâó, ïðåäñåäàòåëþ
ïðàâëåíèÿ íåêîììåð÷åñêîãî ïàðòíåðñòâà "Àãåíòñòâî ïî ðàçâèòèþ êîìïüþòåðíûõ
öåíòðîâ", ðóêîâîäèòåëþ ïðîåêòà "Öèôðîâîé äîì ìîëîäåæè".

Þ.Ï. Ïàíîâ. Çäðàâñòâóéòå, óâàæàåìûå êîëëåãè! Òåìà ìîåãî âûñòóïëåíèÿ — ïðî-
áëåìû ñîçäàíèÿ åäèíîãî ìîëîäåæíîãî èíòåðíåò-ïðîñòðàíñòâà. Ïðåäûäóùèå âûñòó-
ïàþùèå ìíîãî ãîâîðèëè î òîì, êàêîå ìåñòî çàíèìàþò â æèçíè äåòåé è ìîëîäåæè
êîìïüþòåðíûå è èíòåðíåò- òåõíîëîãèè. ß íàçîâó òîëüêî îäíó öèôðó. Ïî äàííûì ñî-
öèîëîãè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé, 78 ïðîöåíòîâ ìîñêîâñêèõ øêîëüíèêîâ íàçûâàþò Èí-
òåðíåò è êîìïüþòåð ñâîèì îñíîâíûì óâëå÷åíèåì è çàíÿòèåì. Âäóìàéòåñü â ýòó
öèôðó!

Âèðòóàëüíîå ïðîñòðàíñòâî âñå áîëüøå çàìåíÿåò ìîëîäûì ëþäÿì ðåàëüíîñòü. È
÷òî æå îíè íàõîäÿò â ýòîì âèðòóàëüíîì ïðîñòðàíñòâå? Ñ îäíîé ñòîðîíû, ýòî îãðîì-
íûå âîçìîæíîñòè äëÿ ñàìîîáðàçîâàíèÿ, äîñóãà, ïîèñêà ðàáîòû è ñàìîðåàëèçàöèè, ñ
äðóãîé, ýòî áîëüøîé ïîòîê íåãàòèâíîé èíôîðìàöèè. Îá ýòîì àñïåêòå ìû ñåãîäíÿ
ñëûøàëè óæå äîñòàòî÷íî ìíîãî. ß íå áóäó ïîâòîðÿòüñÿ, ñêàæó òîëüêî, ÷òî ìû ïîä-
äåðæèâàåì ðàçðàáàòûâàåìûå ñåé÷àñ çàêîíîïðîåêòû ïî îãðàíè÷åíèþ äîñòóïà íåñî-
âåðøåííîëåòíèõ ê íåãàòèâíîé èíôîðìàöèè, ðàñïðîñòðàíÿåìîé â ñåòè Èíòåðíåò.
Ìû òàêæå ñ÷èòàåì, ÷òî íà ýòàïå ïîòðåáëåíèÿ èíôîðìàöèè íåñîâåðøåííîëåòíèìè
èìåííî ðîäèòåëè è ïåäàãîãè äîëæíû êîíòðîëèðîâàòü óðîâåíü äîñòóïà ê èíôîðìà-
öèè â èíòåðíåò-ïðîñòðàíñòâå.

Ïîíÿòíî, ÷òî îñòàíîâèòü òåõíè÷åñêèé ïðîãðåññ íåâîçìîæíî. Íî íóæíî ñîçäàòü
óñëîâèÿ, ïðè êîòîðûõ ëè÷íîñòü ìîëîäîãî ÷åëîâåêà íà ýòàïå åãî ôîðìèðîâàíèÿ ïîëó-
÷èò ìàêñèìàëüíî âîçìîæíîå êîëè÷åñòâî ïîçèòèâíîé èíôîðìàöèè, ñïîñîáñòâóþùåé
âîñïèòàíèþ è óêðåïëåíèþ â åãî ñîçíàíèè ÷åëîâå÷åñêèõ öåííîñòåé, âûðàáîòêå àê-
òèâíîé ãðàæäàíñêîé ïîçèöèè. ß áû õîòåë çàòðîíóòü íåìíîãî äðóãîé àñïåêò îáñóæ-
äàåìîé ïðîáëåìû, — ôîðìèðîâàíèå ïîçèòèâíûõ ðåñóðñîâ, êîòîðûå ìîãëè áû îò-
âëå÷ü äåòåé è ìîëîäåæü îò íåãàòèâà, ñóùåñòâóþùåãî â ñåòè Èíòåðíåò.

Äëÿ ðåàëèçàöèè òàêîé öåëè íåîáõîäèìà ñáàëàíñèðîâàííàÿ ñòðàòåãèÿ èíôîðìà-
öèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ ãîñóäàðñòâåííîé ìîëîäåæíîé ïîëèòèêè. Ôóíäàìåíòîì äëÿ
íåå äîëæíî ñòàòü ñîçäàíèå åäèíîãî ìîëîäåæíîãî èíòåðíåò-ïðîñòðàíñòâà ïîçèòèâ-
íîé íàïðàâëåííîñòè. Ýòî ñîâîêóïíîñòü âçàèìîñâÿçàííûõ ðåñóðñîâ îðãàíîâ ãîñóäàð-
ñòâåííîé âëàñòè è ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ, ñàéòîâ ìîëîäåæíûõ è îáùåñòâåííûõ
îðãàíèçàöèé, ñîçäàâàåìûõ ïðè ãîñóäàðñòâåííîé ïîääåðæêå, à òàêæå çà ñ÷åò âíåáþä-
æåòíûõ èñòî÷íèêîâ ôèíàíñèðîâàíèÿ èëè íà áåçâîçìåçäíîé îñíîâå.

Îñíîâíûå çàäà÷è ìîëîäåæíîãî èíòåðíåò-ïðîñòðàíñòâà — ýòî ïðîäâèæåíèå â ìî-
ëîäåæíîé ñðåäå èäåè ðàçâèòèÿ èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà, ôîðìèðîâàíèå çäîðî-
âîé ìîëîäåæíîé èíôîðìàöèîííîé êóëüòóðû, îðãàíèçàöèÿ ýôôåêòèâíîãî äèàëîãà
ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè ñ ìîëîäåæíîé àóäèòîðèåé, èíôîðìèðîâàíèå ìîëîäûõ ãðàæ-
äàí îá èõ ïðàâàõ è îáÿçàííîñòÿõ, ïîìîùü â ïðåîäîëåíèè òðóäíûõ æèçíåííûõ ñèòóà-
öèé è ïîääåðæêà ìîëîäåæíûõ îáùåñòâåííûõ îáúåäèíåíèé.

Äëÿ ðåàëèçàöèè ìîëîäåæíîãî ïðîñòðàíñòâà â Èíòåðíåòå íåîáõîäèìî ðàçðàáîòàòü
êîìïëåêñíóþ ïðîãðàììó ïî ñîçäàíèþ ãîñóäàðñòâåííûõ èíòåðíåò-ðåñóðñîâ, îðèåí-
òèðîâàííûõ íà ìîëîäåæíóþ àóäèòîðèþ.

Îñíîâíàÿ çàäà÷à ìîëîäåæíûõ èíòåðíåò-ðåñóðñîâ — ïðåäîñòàâëåíèå äîñòîâåðíîé
èíôîðìàöèè â äîñòóïíîé ôîðìå. Ïðè ïîèñêå èíôîðìàöèè â Èíòåðíåòå ñëîæíî ðàç-
ãðàíè÷èòü äîñòîâåðíóþ èíôîðìàöèþ è íåãàòèâíóþ èëè íåíóæíóþ èíôîðìàöèþ.
Ïîýòîìó ãîñóäàðñòâåííûå èíôîðìàöèîííûå ðåñóðñû, îðèåíòèðîâàííûå íà ìîëî-
äåæü, äîëæíû ñîäåðæàòü èìåííî ïðîâåðåííóþ, äîñòîâåðíóþ èíôîðìàöèþ.

Â ïåðâóþ î÷åðåäü íåîáõîäèìû ãîñóäàðñòâåííàÿ ïîääåðæêà îáùåñòâåííûõ èíè-
öèàòèâ ïî ñîçäàíèþ ñîöèàëüíî çíà÷èìûõ èíòåðíåò-ðåñóðñîâ, ñèñòåìû äîáðîâîëü-
íîé ñåðòèôèêàöèè ìîëîäåæíûõ ñàéòîâ, âêëþ÷àåìûõ â åäèíîå ìîëîäåæíîå èíòåð-
íåò-ïðîñòðàíñòâî, ôîðìèðîâàíèå ñèñòåìû ìîíèòîðèíãà èíòåðíåò-ðåñóðñîâ, âêëþ-
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÷àÿ ñîçäàíèå íàöèîíàëüíîé ãîðÿ÷åé ëèíèè "Áåçîïàñíûé Èíòåðíåò", ñ öåëüþ
íåäîïóùåíèÿ ðàñïðîñòðàíåíèÿ èíôîðìàöèè, íàíîñÿùåé âðåä íðàâñòâåííîìó è ïñè-
õè÷åñêîìó çäîðîâüþ ïîäðàñòàþùåãî ïîêîëåíèÿ. Â ðàìêàõ ïðîåêòà ñîçäàíèÿ ìîëî-
äåæíîãî èíòåðíåò-ïðîñòðàíñòâà öåëåñîîáðàçíà ðàáîòà îáùåñòâåííîãî îáúåäèíåíèÿ
ðàçðàáîò÷èêîâ ìîëîäåæíûõ èíòåðíåò-ðåñóðñîâ ñ öåëüþ ðàçâèòèÿ èíôðàñòðóêòóðû
äîñòóïà ìîëîäåæè ê èíôîðìàöèîííûì ðåñóðñàì, âõîäÿùèì â ìîëîäåæíîå èíòåð-
íåò-ïðîñòðàíñòâî, çà ñ÷åò ñîçäàíèÿ áàçîâûõ ïëîùàäîê. Ê ïðèìåðó, Öèôðîâîé äîì
ìîëîäåæè â Õàìîâíèêàõ — îäíà èç òàêèõ îïîðíûõ ïëîùàäîê, ñîçäàííàÿ â Ìîñêâå.
Ýòîò ïðîåêò ðåàëèçóåòñÿ Àãåíòñòâîì ïî ðàçâèòèþ êîìïüþòåðíûõ öåíòðîâ â ñîòðóä-
íè÷åñòâå ñ Ñîþçîì âåáìàñòåðîâ Ðîññèè ïðè ïîääåðæêå Äåïàðòàìåíòà ñåìåéíîé è
ìîëîäåæíîé ïîëèòèêè ãîðîäà Ìîñêâû. Ïîìîùü â îñíàùåíèè ïðîãðàììíûì îáåñïå-
÷åíèåì Öèôðîâîãî äîìà ìîëîäåæè îêàçàëè êîðïîðàöèÿ "Ìàéêðîñîôò", "Ëàáîðàòîðèÿ
Êàñïåðñêîãî", çíà÷èòåëüíóþ ìåòîäè÷åñêóþ ïîìîùü îêàçûâàåò êîðïîðàöèÿ "Èíòåë".

Öèôðîâîé äîì ìîëîäåæè ðàáîòàåò â òðåõ íàïðàâëåíèÿõ: òðåíèíãîâûé öåíòð,
Àãåíòñòâî ìîëîäåæíîé èíôîðìàöèè è êîíñóëüòàöèîííûé öåíòð. Ïðîâîäÿòñÿ èíäè-
âèäóàëüíûå çàíÿòèÿ è êîíñóëüòàöèè äëÿ ìîëîäûõ ëþäåé ñ îãðàíè÷åííûìè âîçìîæ-
íîñòÿìè.

Äåÿòåëüíîñòü Àãåíòñòâà ìîëîäåæíîé èíôîðìàöèè íàïðàâëåíà íà ôîðìèðîâàíèå
ïîçèòèâíîãî èíôîðìàöèîííîãî ìîëîäåæíîãî ïðîñòðàíñòâà. Çàäà÷à àãåíòñòâà — ñîðè-
åíòèðîâàòü ìîëîäîãî ÷åëîâåêà â ñîâðåìåííîì èíôîðìàöèîííîì ïîòîêå. Äëÿ ýòîãî
ñîçäàíà ìîëîäåæíàÿ âåá-ñòóäèÿ, ðåàëèçóåòñÿ ðÿä îáùåñòâåííî-ïîëåçíûõ ìîëîäåæ-
íûõ ïðîåêòîâ. Ñðåäè íèõ íîâûé ìîëîäåæíûé ïîðòàë "Ìåñòî ïîä ñîëíöåì" —
www.yport.ru.

Ñåãîäíÿ âñå áîëüøå äåòåé è ìîëîäûõ ëþäåé ñòàëêèâàþòñÿ ñ íîâîé ôîðìîé çàâè-
ñèìîñòè — îò Èíòåðíåòà è êîìïüþòåðíûõ èãð. Äëÿ òîãî ÷òîáû èçáåæàòü ýòîé çàâèñè-
ìîñòè èëè îñâîáîäèòüñÿ îò íåå â Öèôðîâîì äîìå ìîëîäåæè îòêðûò êàáèíåò ïñèõî-
ëîãè÷åñêîé ïîìîùè.

Ïîëóãîäîâîé îïûò ðàáîòû Öèôðîâîãî äîìà ìîëîäåæè ïîêàçûâàåò, ÷òî åãî äåÿ-
òåëüíîñòü íà÷èíàåò âûõîäèòü çà ðàìêè ìîëîäåæíîãî îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîåêòà. Îí
ñòàíîâèòñÿ èíôîðìàöèîííûì öåíòðîì àäìèíèñòðàòèâíîãî îêðóãà, ãäå ìîæíî ïîëó-
÷èòü êâàëèôèöèðîâàííóþ êîíñóëüòàöèþ ïî ìíîãèì âîïðîñàì èñïîëüçîâàíèÿ èí-
ôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé. ß ìîãó ñ óâåðåííîñòüþ çàÿâèòü, ÷òî Öèôðîâîé äîì ìî-
ëîäåæè â Õàìîâíèêàõ ñòàë ôàêòè÷åñêè îäíèì èç öåíòðîâ ôîðìèðîâàíèÿ íîâîé ïî-
çèòèâíîé èíôîðìàöèîííîé êóëüòóðû â ìîëîäåæíîé ñðåäå.

Â êîíöå âûñòóïëåíèÿ õîòåëîñü áû åùå ðàç ïåðå÷èñëèòü ïîçèòèâíûå ðåçóëüòàòû,
êîòîðûå ìîãóò áûòü äîñòèãíóòû â ïðîöåññå îñâîåíèÿ èíôîðìàöèîííîãî ìîëîäåæíî-
ãî ïðîñòðàíñòâà. Ýòî çàùèòà äåòåé è ìîëîäåæè îò íåãàòèâíîé èíôîðìàöèè, ðàçâèòèå
êóëüòóðû èñïîëüçîâàíèÿ èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ, îñíîâàííûõ íà óâàæåíèè ê èí-
òåëëåêòóàëüíîé ñîáñòâåííîñòè è àâòîðñêîìó ïðàâó, ðàçâèòèå ñèñòåìû äèñòàíöèîí-
íîãî îáó÷åíèÿ, ñîçäàíèå äîïîëíèòåëüíûõ îáðàçîâàòåëüíûõ ïëîùàäîê, ñîçäàíèå ñèñ-
òåìû ðàñïðîñòðàíåíèÿ â ìîëîäåæíîé ñðåäå äîñòîâåðíîé èíôîðìàöèè î ðåàëèçóåìîé
ãîñóäàðñòâåííîé ïîëèòèêå.

Ë.Í. Áîéöîâ. Äóìàþ, êîëëåãè, ñàìîå âðåìÿ ïîñëóøàòü Óëüÿíîâñê. Íà ñâÿçè —
ðóêîâîäèòåëü ïðîåêòà "Èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè â Óëüÿíîâñêå" Âàëåðèé Ãåí-
íàäüåâè÷ Êîñòèí. (Ïðÿìàÿ âåá-òðàíñëÿöèÿ èç ãîðîäà Óëüÿíîâñêà.)

Â.Ã. Êîñòèí. Ïðèâåòñòâóþ âñåõ ó÷àñòíèêîâ êîíôåðåíöèè! ß ïðåäñòàâëÿþ ïðîåêò
"Èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè â Óëüÿíîâñêå". Íàø ñàéò "IT â Óëüÿíîâñêå" ÿâëÿåòñÿ
îäíèì èç íàèáîëåå ïîïóëÿðíûõ ðåãèîíàëüíûõ èíòåðíåò-ðåñóðñîâ ñðåäè ìîëîäåæè.
Ýòî ïðåæäå âñåãî ýëåêòðîííûé æóðíàë, ãäå åñòü äîñòóï ê èíôîðìàöèè î âàêàíñèÿõ
êðóïíûõ êîìïàíèé, ðåçþìå ìîëîäûõ ñïåöèàëèñòîâ, êîòîðûå ðàáîòàþò íà ðûíêå
êîìïüþòåðíûõ è èíôîðìàöèîííûõ óñëóã.
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Êàê, íàâåðíîå, áîëüøèíñòâî íåêîììåð÷åñêèõ ïðîåêòîâ, îí ñîçäàâàëñÿ íà ãîëîì
ýíòóçèàçìå, ñèëàìè ñòóäåíòîâ Óëüÿíîâñêîãî òåõíè÷åñêîãî óíèâåðñèòåòà. Ñàéò "IT â
Óëüÿíîâñêå" ñóùåñòâóåò óæå áîëåå ÷åòûðåõ ëåò. Ìû ñòàëêèâàåìñÿ ñî ìíîæåñòâîì
ïðîáëåì, â òîì ÷èñëå è â ïðåäîñòàâëåíèè õîñòèíãà (ñäà÷à â àðåíäó ïîëüçîâàòåëþ ÷àñ-
òè ñåðâåðíîãî ïðîñòðàíñòâà; ïîääåðæàíèå ðàáîòîñïîñîáíîñòè ïîëüçîâàòåëüñêîãî
ñàéòà íà âåá-ñåðâåðàõ). Õîòåëîñü áû çàäàòü âîïðîñ: íå ïëàíèðóåòñÿ ëè â ðàìêàõ ïðî-
ãðàììû ïîääåðæêè ìîëîäåæíûõ èíòåðíåò-ïðîåêòîâ ïðåäîñòàâëÿòü áåñïëàòíûé è
âûñîêîêà÷åñòâåííûé õîñòèíã, ìîæåò áûòü, ñ êàêèìè-òî îïðåäåëåííûìè òðåáîâàíèÿ-
ìè â îòíîøåíèè ðåñóðñîâ, êîòîðûå áóäóò òàì ðàçìåùàòüñÿ? Íà ìîé âçãëÿä, ýòî îäèí
èç âàæíåéøèõ ìîìåíòîâ, êîòîðûå ñëåäóåò ðàññìàòðèâàòü ïðè ñîçäàíèè âûñîêîêà÷å-
ñòâåííûõ îáðàçîâàòåëüíûõ ìîëîäåæíûõ èíòåðíåò-ïðîåêòîâ.

Ë.Í. Áîéöîâ. Äóìàþ, ÷òî êòî-òî èç ðàçðàáîò÷èêîâ ïðîãðàììû îáÿçàòåëüíî ñâÿ-
æåòñÿ ñ âàìè ïî ýòîìó âîïðîñó.

Ñëîâî ïðåäîñòàâëÿåòñÿ ãåíåðàëüíîìó äèðåêòîðó êîìïàíèè "Ãðóïïà Ìàõàîí"
Àëåêñåþ Âèêòîðîâè÷ó Ñèäîðåíêî.

À.Â. Ñèäîðåíêî. Ìîé äîêëàä êàñàåòñÿ öåëåé ñîçäàíèÿ è ìåòîäîâ ýôôåêòèâíîé
ðåàëèçàöèè èíòåðíåò-ðåñóðñîâ.

Â ïåðâóþ î÷åðåäü ïðè ñîçäàíèè èíòåðíåò-ðåñóðñà íåîáõîäèìî ó÷èòûâàòü òàêîé
âàæíûé ôàêòîð, êàê àóäèòîðèÿ. Î÷åâèäíî, ÷òî ïîíÿòèå àóäèòîðèè Èíòåðíåòà êàê
îäíîãî èç èíôîðìàöèîííûõ êàíàëîâ ðàññìàòðèâàåòñÿ íàðÿäó ñ ïîíÿòèÿìè àóäèòî-
ðèè ïðåññû, òåëåâèäåíèÿ è ðàäèî. Ïî ðåçóëüòàòàì ïîñëåäíèõ èññëåäîâàíèé, îêîëî 43
ïðîöåíòîâ àóäèòîðèè ðîññèéñêîãî Èíòåðíåòà ñîñòàâëÿþò ìîëîäûå ëþäè â âîçðàñòå
îò 18 äî 24 ëåò.

Èíôîðìàöèîííûå ïîòðåáíîñòè ýòîé àóäèòîðèè òðåáóþò êà÷åñòâà, òî÷íîñòè è
ñâîåâðåìåííîñòè. Ýòî îáúÿñíÿåò ïîâûøåííûé èíòåðåñ ïîëüçîâàòåëåé ðîññèéñêîãî
Èíòåðíåòà ê ñîöèàëüíî çíà÷èìûì ìîëîäåæíûì ðåñóðñàì, íå ñ÷èòàÿ ñàéòîâ ðàçâëå-
êàòåëüíîãî õàðàêòåðà.

Äëÿ òîãî ÷òîáû ñîçäàòü êà÷åñòâåííûé ðåñóðñ, íåîáõîäèìî ÷åòêî îïðåäåëèòü, çà-
÷åì è äëÿ êîãî âû ñîçäàåòå ýòîò ïðîåêò. Âàæíî ïîíÿòü ìèññèþ ñîçäàâàåìîãî ðåñóðñà.
Âåäü ñóùåñòâóåò ìàññà ñïîñîáîâ ïîòðàòèòü âðåìÿ â Èíòåðíåòå, ïî÷åìó æå ëþäè, äëÿ
êîòîðûõ âû äåëàåòå ñàéò, ðåñóðñ èëè ñåðâèñ, äîëæíû ïîëüçîâàòüñÿ èìåííî èì?

Íå âñåãäà âëîæåííûå ôèíàíñîâûå ñðåäñòâà âîçâðàùàþòñÿ ðàçðàáîò÷èêàì èíòåð-
íåò-ðåñóðñà â òîì æå ýêâèâàëåíòå. Ñóùåñòâóåò ïîíÿòèå "âàëþòà — âíèìàíèå". Âû
òðàòèòå äåíüãè è ñèëû äëÿ òîãî, ÷òîáû ñîçäàòü áåñïëàòíûé ðåñóðñ. Çäåñü ïðèãîäèòñÿ
çíàíèå ïðèíöèïà "âàëþòà — âíèìàíèå", êîòîðûì âñå è îáúÿñíÿåòñÿ: èíòåðíåò-ðå-
ñóðñû áåñïëàòíûå, íà èõ ñîçäàíèå òðàòÿòñÿ äåíüãè, íî ëþäè âîçâðàùàþò èõ âàì âíè-
ìàíèåì.

Èìåííî çà âíèìàíèå àóäèòîðèè ïðîèñõîäèò ïîñòîÿííàÿ áîðüáà ñðåäè êîíêóðåí-
òîâ — ñîçäàòåëåé ðåñóðñîâ â ñåòè. Áåçóñëîâíî, åãî ìîæíî êîíâåðòèðîâàòü. Åñëè ìû
ãîâîðèì î êîììåð÷åñêèõ ðåñóðñàõ, òî ïîñðåäñòâîì ðåêëàìû âíèìàíèå êîíâåðòèðóåòñÿ â
äåíüãè. Îäíàêî ýòî íå êàñàåòñÿ ñîöèàëüíûõ ðåñóðñîâ. Ïîçæå ÿ âåðíóñü ê ýòîìó âî-
ïðîñó, à ïîêà õî÷ó îòìåòèòü ñàìîå ãëàâíîå — íåîáõîäèìîñòü çàâëàäåòü âðåìåíåì è
âíèìàíèåì, ïðèâëå÷ü èíòåðåñ ê âàøåìó ðåñóðñó.

Ïîìíèòå, ÷òî â ëþáîé ìîìåíò ïîëüçîâàòåëü ìîæåò óéòè íà äðóãîé ñàéò. Îòñþäà
îñíîâíàÿ ñòðàòåãèÿ — óäåðæàòü âíèìàíèå. Âîçíèêàåò åñòåñòâåííûé âîïðîñ: êàê
óäåðæàòü âíèìàíèå? Îòâå÷ó: çà ñ÷åò óíèêàëüíîé èíôîðìàöèè. Êàê ïðàâèëî, ñóùåñò-
âóåò ìíîãî ñïîñîáîâ äîñòàâèòü äåéñòâèòåëüíî óíèêàëüíóþ èíôîðìàöèþ. Ýòî ìîæåò
áûòü ðåñóðñ, ïîñâÿùåííûé æèçíè ãîðîäà, êàêèå-ëèáî îáðàçîâàòåëüíûå ìàòåðèàëû.
Åñëè ïîëüçîâàòåëÿì áîëüøå íåãäå âçÿòü ýòó èíôîðìàöèþ â Èíòåðíåòå, îíè áóäóò ïî-
ñåùàòü âàø ñàéò äëÿ òîãî, ÷òîáû ïîëüçîâàòüñÿ âàøèìè óíèêàëüíûìè ñåðâèñàìè.

Âòîðàÿ ñòðàòåãèÿ — ýòî óëó÷øåííûé âàðèàíò ñåðâèñà. Ïðàêòè÷åñêè âñå, ÷òî åñòü
ñåé÷àñ â Èíòåðíåòå, âîçíèêàåò â îñíîâíîì ñòèõèéíî, à åñëè è âûèãðûâàåò, òî çà ñ÷åò
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ñâîåé ýêñêëþçèâíîñòè. Ýòî íå çíà÷èò, ÷òî íåëüçÿ ñäåëàòü ëó÷øå. Ìîæíî, òåì áîëåå
íà ëîêàëüíîì óðîâíå. Â ìàñøòàáàõ ãîðîäà, íàñåëåííîãî ïóíêòà âñåãäà ìîæíî ñäåëàòü
áîëåå èíòåðåñíûé, ýêñêëþçèâíûé ðåñóðñ, íåæåëè â ìàñøòàáå ñòðàíû, áëàãîäàðÿ
áëèçîñòè ê ïîòðåáèòåëþ, áîëåå ÷åòêîìó ïîíèìàíèþ åãî ïîòðåáíîñòåé.

Îñíîâíàÿ è ñàìàÿ ðàñïðîñòðàíåííàÿ îøèáêà — ñîçäàâàòü ïðîåêò ðàäè ñàìîãî
ïðîåêòà. Êàêàÿ-òî ñâÿçü ñ ðåàëüíûì ìèðîì âñå æå äîëæíà áûòü. Ê ïðèìåðó, åñëè ýòî
îáðàçîâàòåëüíûé ðåñóðñ, òî çíàíèÿ äîëæíû áûòü ïðèáëèæåíû ê òåì, ÷òî äàþò â
øêîëàõ èëè óíèâåðñèòåòàõ. Ñåãîäíÿ â ìèðå î÷åíü ïîïóëÿðíû îíëàéíîâûå ñïîñîáû
âçàèìîäåéñòâèÿ ñî ñâîèì ó÷åáíûì çàâåäåíèåì âïëîòü äî îíëàéíîâûõ äíåâíèêîâ,
îíëàéíîâûõ ðàñïèñàíèé è âñå ïðî÷åå. Íàäåþñü, ÷òî âñêîðå îíè áóäóò ïîïóëÿðíû è â
Ðîññèè.

Ïðè ñîçäàíèè ðåñóðñà â ñåòè Èíòåðíåò âîçíèêàåò åñòåñòâåííûé âîïðîñ î êîíêó-
ðåíöèè. Áåçóñëîâíî, ó ïîçèòèâíûõ èíòåðíåò-ðåñóðñîâ öåëàÿ àðìèÿ êîíêóðåíòîâ, â
òîì ÷èñëå òåëåâèäåíèå, êîìïüþòåðíûå èãðû, à òàêæå óïîìèíàåìûå â íàøåé ñåãî-
äíÿøíåé äèñêóññèè ñàéòû àãðåññèâíîãî, îïàñíîãî è ïîäîáíîãî ñîäåðæàíèÿ.

Êîíêóðèðîâàòü ñ òàêèìè ìîùíûìè èíôîðìàöèîííûìè êàíàëàìè Èíòåðíåòó
äîñòàòî÷íî ñëîæíî. Â ïåðâóþ î÷åðåäü ïîòîìó, ÷òî â ñåòè íè÷åãî íå çàïðåùåíî, è
äîñòóïíîñòü ðåñóðñà íå âñåãäà èãðàåò íà ðóêó â âîïðîñå êîíêóðåíöèè. Íà ýòîé êîí-
ôåðåíöèè ìíîãî ãîâîðÿò î âñåâîçìîæíûõ çàïðåòèòåëüíûõ ìåòîäàõ áîðüáû ñ íåãàòèâ-
íîé èíôîðìàöèåé â Èíòåðíåòå. Íà ìîé âçãëÿä, çàïðåò íà èñïîëüçîâàíèå îïðåäåëåí-
íûõ èíòåðíåò-ðåñóðñîâ è ïîñåùåíèå êàêèõ-òî ñàéòîâ — ýòî íå ñîâñåì âåðíîå ðåøå-
íèå. Â äàííîé ñèòóàöèè ïîêà ïðèõîäèòñÿ ðàññ÷èòûâàòü íà óðîâåíü ðàçâèòèÿ è
ïîòðåáíîñòåé ñîâðåìåííîé ìîëîäåæè.

Áåçóñëîâíî, ïðåæäå ÷åì íà÷àòü ðàáîòó ïî ñîçäàíèþ èíòåðíåò-ðåñóðñà è âîîáùå
ëþáîãî ïðîåêòà, íåîáõîäèìî òùàòåëüíî ïðîäóìàòü ñâîè äåéñòâèÿ: ðàñïèñàòü öåëè è
ìèññèþ, ïðîñ÷èòàòü âîçìîæíûå íåóäà÷è è ïîëîæèòåëüíûå ñòîðîíû âàøåé ðàáîòû.

×òîáû ïîíÿòü, íàñêîëüêî óäà÷íûé ó âàñ ïðîåêò, ñóùåñòâóåò ìíîæåñòâî ðàçíûõ
ìåòîäèê: ó÷åò ÷èñëà ïîñåòèòåëåé, çàðåãèñòðèðîâàííûõ íà ñàéòå, àíàëèç àíêåò ïîëü-
çîâàòåëåé, ðàñïðåäåëåíèå ïî ÷àñòîòå ïîñåùàåìîñòè, ó÷åò ÷èñëà ïîäïèñ÷èêîâ íà ðàñ-
ñûëêó ïî ýëåêòðîííîé ïî÷òå è ò.ä. Ñóùåñòâóåò ìíîãî êîëè÷åñòâåííûõ ôàêòîðîâ, ïî
êîòîðûì ìîæíî ñóäèòü î ïîïóëÿðíîñòè ðåñóðñà, êàê ñàìîãî ïî ñåáå, òàê è â ñðàâíå-
íèè ñ äðóãèìè ïîäîáíîãî ðîäà ðåñóðñàìè â ñåòè. Ìíå êàæåòñÿ, ÷òî äëÿ ñîöèàëüíûõ è
ìîëîäåæíûõ ïðîåêòîâ ýòî õîðîøèé ñïîñîá îöåíêè ýôôåêòèâíîñòè è óñïåøíîñòè.

Ë.Í. Áîéöîâ. Ñëîâî ïðåäîñòàâëÿåòñÿ Ëàðèñå Ëüâîâíå Åôèìîâîé, äîöåíòó Ðîññèé-
ñêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî ñîöèàëüíîãî óíèâåðñèòåòà, êàíäèäàòó þðèäè÷åñêèõ íàóê.

Ë.Ë. Åôèìîâà. Óâàæàåìûå êîëëåãè! ß çàíèìàþñü ïðîáëåìàòèêîé áåçîïàñíîãî
Èíòåðíåòà. Ó÷àñòâîâàëà â òðåõ ìåæäóíàðîäíûõ êîíôåðåíöèÿõ ïî îáåñïå÷åíèþ áåçî-
ïàñíîñòè â ñåòè è äîëæíà ñêàçàòü, ÷òî çà ðóáåæîì ïðèäàåòñÿ îãðîìíîå çíà÷åíèå
áåçîïàñíîñòè èíòåðíåò-ðåñóðñîâ, îñîáåííî äëÿ äåòåé è ìîëîäåæè.

Â 2004 ãîäó â Âàðøàâå ïðîõîäèë ìåæäóíàðîäíûé ôîðóì íà òåìó "Èíòåðíåò ñ ÷å-
ëîâå÷åñêèì ëèöîì", à â 2005—2006 ãîäàõ â Ëþêñåìáóðãå ñîñòîÿëèñü êîíôåðåíöèè â
ðàìêàõ Åâðîïåéñêîãî ñîþçà, ïîñâÿùåííûå ïðîãðàììå ÅÑ "Îáåñïå÷åíèå áåçîïàñíîãî
Èíòåðíåòà". Òàì ïðèñóòñòâîâàëè ïðåäñòàâèòåëè ÑØÀ, Àâñòðàëèè, Þæíîé Êîðåè,
Ðîññèè. Íà êîíôåðåíöèè ïðîçâó÷àëà èíôîðìàöèÿ, ÷òî Ñîåäèíåííûå Øòàòû Àìåðè-
êè òðàòÿò 100 ìëí. äîëëàðîâ íà îáåñïå÷åíèå áåçîïàñíîãî Èíòåðíåòà. Â Åâðîïå íà òà-
êóþ ïðîãðàììó, ðàññ÷èòàííóþ íà 2004—2008 ãîäû, âûäåëÿþò 45 ìëí. åâðî. Â íåå
âêëþ÷åíû âñå ãîñóäàðñòâà — ó÷àñòíèêè Åâðîïåéñêîãî ñîþçà, ïîâñåìåñòíî ñîçäàíû
öåíòðû ïî îáåñïå÷åíèþ áåçîïàñíîãî Èíòåðíåòà, íàöèîíàëüíûå "ãîðÿ÷èå ëèíèè",
êîòîðûå âõîäÿò â Ìåæäóíàðîäíóþ àññîöèàöèþ ãîðÿ÷èõ ëèíèé. ß óâåðåíà, ÷òî Ðîñ-
ñèè òîæå íóæíî ïðèíÿòü ñâîþ ôåäåðàëüíóþ ïðîãðàììó, íàïðàâëåííóþ íà îáåñïå÷å-
íèå áåçîïàñíîñòè äåòåé â ñåòè Èíòåðíåò. ß ïîíèìàþ, ÷òî ó íàñ åùå íå îáåñïå÷åíà
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áåçîïàñíîñòü ïðè èñïîëüçîâàíèè äðóãèõ ñðåäñòâ ìàññîâîé èíôîðìàöèè, õîòÿ â Åâ-
ðîïå ýòè âîïðîñû ðåøåíû óæå äàâíî.

Åùå îäíî íàïðàâëåíèå, î êîòîðîì ÿ õîòåëà ñêàçàòü, ýòî çàêîíîäàòåëüíîå ðåãóëè-
ðîâàíèå. Íàïðèìåð, â Âåëèêîáðèòàíèè ïðîâàéäåðû RSP îòâå÷àþò çà ñîäåðæàíèå èí-
òåðíåò-êîíòåíòà, íàõîäÿùåãîñÿ íà ñàéòàõ îðãàíèçàöèé, êîòîðûå îíè îáñëóæèâàþò. Â
ñîîòâåòñòâèè ñ äåéñòâóþùèì çàêîíîäàòåëüñòâîì èíòåðíåò-ïðîâàéäåðû â Âåëèêî-
áðèòàíèè áûëè âûíóæäåíû îáúåäèíèòüñÿ â îðãàíèçàöèþ, ñîçäàëè ôîíä íàáëþäåíèÿ
çà Èíòåðíåòîì (Internet Watch Foundation). Ìíå êàæåòñÿ, åñëè òàêèì îáðàçîì íå ïî-
áóäèòü ê ýòîìó è íàøèõ ïðîâàéäåðîâ, òî âñå òàê è îñòàíåòñÿ íà óðîâíå ðàçãîâîðîâ è,
êîíå÷íî, ýòè âîïðîñû áóäóò ðåøàòüñÿ î÷åíü ìåäëåííî èëè íå áóäóò ðåøàòüñÿ
âîîáùå.

Ñåãîäíÿ â Ðîññèè ðåàëèçóåòñÿ ãîñóäàðñòâåííàÿ ïðîãðàììà îáåñïå÷åíèÿ øêîë
êîìïüþòåðàìè è äîñòóïîì â Èíòåðíåò. Êîíå÷íî, ýòî çàìå÷àòåëüíî, ÷òî ó÷àùèåñÿ
ñåëüñêèõ øêîë ïîëó÷àò äîñòóï ê èíòåðíåò-ðåñóðñàì. Íî, ñ äðóãîé ñòîðîíû, íåãàòèâ-
íîå ñîäåðæàíèå ÷àñòè ñàéòîâ îêàçûâàåò î÷åíü ïëîõîå âîçäåéñòâèå íà äåòåé. Íóæíî
ïðåäóñìîòðåòü ìåðû, â òîì ÷èñëå çàêîíîäàòåëüíîãî õàðàêòåðà, ïî çàùèòå äåòåé â
Èíòåðíåòå.

Ë.Í. Áîéöîâ. Ïðîáëåìû, ñâÿçàííûå ñ ðàçâèòèåì Èíòåðíåòà, â öåëîì îäèíàêîâû
äëÿ âñåãî ìèðîâîãî ñîîáùåñòâà. Â ðÿäå ãîñóäàðñòâ óæå ïðèøëè ê ïîíèìàíèþ òîãî,
÷òî ïðîòèâîäåéñòâîâàòü íåãàòèâíîìó âëèÿíèþ èíôîðìàöèîííûõ ïîòîêîâ âñåìèðíîé
ñåòè ýôôåêòèâíåå ÷åðåç êîìïëåêñíóþ ãîñóäàðñòâåííóþ ïîääåðæêó ñîöèàëüíî çíà-
÷èìûõ ïîçèòèâíûõ ìîëîäåæíûõ ðåñóðñîâ. Ãîñóäàðñòâåííàÿ ïðîãðàììà ñîçäàíèÿ è
ðàçâèòèÿ ìîëîäåæíîãî èíòåðíåò-ïðîñòðàíñòâà äàåò âîçìîæíîñòü óâåëè÷èâàòü ÷èñëî
ïîçèòèâíûõ ìîëîäåæíûõ ðåñóðñîâ â Èíòåðíåòå, îãðàæäàÿ ìîëîäåæü îò àãðåññèâíîãî
èíôîðìàöèîííîãî âîçäåéñòâèÿ è ñîçäàâàÿ ïðè ýòîì ñðåäó, â êîòîðîé â ïîëíîé ìåðå
áóäåò äîñòóïíà êàê ïðîñâåòèòåëüñêàÿ, òàê è ðàçâëåêàòåëüíàÿ èíôîðìàöèÿ. Ïîäîáíàÿ
ïðîãðàììà ìîæåò áûòü ðåàëèçîâàíà ïðè àêòèâíîì ó÷àñòèè áèçíåñ-ñîîáùåñòâà.

Ñïàñèáî âñåì ó÷àñòíèêàì êîíôåðåíöèè.
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ÐÅÊÎÌÅÍÄÀÖÈÈ
Âñåðîññèéñêîé êîíôåðåíöèè

"Èíòåðíåò äëÿ ìîëîäåæè: íîâûå âîçìîæíîñòè"

Ìîñêâà, Ñîâåò Ôåäåðàöèè 12 àïðåëÿ 2007 ãîäà

Îäîáðåíû ðåøåíèåì Êîìèññèè Ñîâåòà Ôåäåðàöèè
ïî äåëàì ìîëîäåæè è ñïîðòó îò 22 ìàÿ 2007 ãîäà

Â ïîñëåäíåå äåñÿòèëåòèå ðåçêî âîçðîñëà ðîëü ãëîáàëüíîé ñåòè Èíòåðíåò êàê èñ-

òî÷íèêà èíôîðìàöèè, îïðåäåëÿþùåãî ñîçíàíèå è ïîâåäåíèå ëþäåé. Èíòåðíåò îêà-

çûâàåò âñå áîëüøåå âëèÿíèå íà ïîëèòèêó è îáùåñòâåííóþ æèçíü. Ñîäåðæàíèå, ôîð-

ìà è äèíàìèêà èíôîðìàöèè, ðàçìåùàåìîé íà èíòåðíåò-ñàéòàõ, îêàçûâàþò çàìåòíîå

âëèÿíèå íà ôîðìèðîâàíèå ïîëèòè÷åñêèõ óñòàíîâîê, óáåæäåíèé è ñòåðåîòèïîâ ïîâå-

äåíèÿ ìàññ, è â ïåðâóþ î÷åðåäü ïîäðîñòêîâ è ìîëîäåæè. Ïðè ýòîì óðîâåíü ðàçâèòèÿ

â Ðîññèè ñîâðåìåííûõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé ïðåäîñòàâëÿåò øèðî÷àéøèé

ñïåêòð âîçìîæíîñòåé äëÿ âçàèìîäåéñòâèÿ ñ ìîëîäåæíîé àóäèòîðèåé, äëÿ àêòèâíîãî

âîâëå÷åíèÿ åå â ïîëèòè÷åñêóþ è îáùåñòâåííóþ æèçíü ãîñóäàðñòâà.
Îäíà èç àêòóàëüíûõ ïðîáëåì Èíòåðíåòà, àêòèâíî äèñêóòèðóåìàÿ â ñîâðåìåííîì

ìèðå: îñòàâèòü ëè âñåìèðíóþ ñåòü ñàìîðåãóëèðóåìîé çîíîé èëè èñïîëüçîâàòü âîç-

ìîæíîñòè ãîñóäàðñòâ, ìåæäóíàðîäíîãî ñîîáùåñòâà äëÿ åãî óïîðÿäî÷åíèÿ?
Áîëüøèíñòâîì ýêñïåðòîâ Èíòåðíåò ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê âàæíåéøåå ñðåäñòâî

êîììóíèêàöèè, îáðàçîâàíèÿ, ðàçâëå÷åíèÿ è êîììåðöèè, êîòîðîå íàðÿäó ñ î÷åâèä-

íîé ïîëüçîé òàêæå èìååò è îïðåäåëåííûå íåãàòèâíûå ïîñëåäñòâèÿ.
Â áîëüøåé ñòåïåíè ïîäâåðæåíû âëèÿíèþ íåãàòèâíîé èíôîðìàöèè ïîäðîñòêè è

ìîëîäåæü. Ìèðîâîççðåíèå ìîëîäîãî ÷åëîâåêà ôîðìèðóåòñÿ ïîä âîçäåéñòâèåì îêðó-

æàþùåé ñðåäû, ê êîòîðîé îí îòíîñèòñÿ áîëåå äîâåð÷èâî, ÷åì âçðîñëûé. Îí áîëåå

ñêëîíåí ïðèíèìàòü èíôîðìàöèþ äðóçåé, ïóñòü äàæå âèðòóàëüíûõ, ÷åì áëèçêèõ, â

òîì ÷èñëå èç ïîäðîñòêîâîãî ÷óâñòâà ïðîòåñòà. Îäíàêî ââåäåíèå îãðàíè÷åíèé è çà-

ïðåòîâ íå åñòü ðåøåíèå ýòîé ïðîáëåìû.
Â ðÿäå ãîñóäàðñòâ óæå ïðèøëè ê ïîíèìàíèþ òîãî, ÷òî ïðîòèâîäåéñòâîâàòü íåãà-

òèâíîìó âëèÿíèþ èíôîðìàöèîííûõ ïîòîêîâ âñåìèðíîé ñåòè ýôôåêòèâíåå ÷åðåç

êîìïëåêñíóþ ãîñóäàðñòâåííóþ ïîääåðæêó ñîöèàëüíî çíà÷èìûõ ìîëîäåæíûõ ðåñóð-

ñîâ ïîçèòèâíîé íàïðàâëåííîñòè.
Ïîäîáíàÿ ñáàëàíñèðîâàííàÿ ïîëèòèêà ïîçâîëèò ãîñóäàðñòâó îêàçûâàòü âëèÿíèå

íà ôîðìèðîâàíèå îáùåñòâåííîãî ñîçíàíèÿ ìîëîäåæè, ñïîñîáñòâîâàòü ðàçâèòèþ äåò-

ñêîãî è ìîëîäåæíîãî òâîð÷åñòâà, ôîðìèðîâàíèþ ñîöèàëüíî àêòèâíîé ëè÷íîñòè.
Ãîñóäàðñòâåííàÿ ïðîãðàììà ñîçäàíèÿ è ðàçâèòèÿ ìîëîäåæíîãî èíôîðìàöèîííî-

ãî ïðîñòðàíñòâà ïîçâîëèò óâåëè÷èòü ÷èñëî ïîçèòèâíûõ ìîëîäåæíûõ ðåñóðñîâ â ñåòè

Èíòåðíåò, îãðàäèòü ìîëîäåæü îò àãðåññèâíîãî èíôîðìàöèîííîãî âîçäåéñòâèÿ, ñîç-

äàâ ïðè ýòîì ñðåäó, â êîòîðîé â ïîëíîé ìåðå áóäåò äîñòóïíà êàê ïðîñâåòèòåëüñêàÿ,

òàê è ðàçâëåêàòåëüíàÿ èíôîðìàöèÿ.
Ïîäîáíàÿ ïðîãðàììà ìîæåò áûòü ðåàëèçîâàíà ïðè àêòèâíîì ó÷àñòèè áèçíåñ-ñî-

îáùåñòâà, óæå äàâíî àêòèâíî èñïîëüçóþùåãî ãëîáàëüíîå èíôîðìàöèîííîå ïðî-

ñòðàíñòâî.
Ó÷àñòíèêè êîíôåðåíöèè âûñòóïàþò çà îáúåäèíåíèå óñèëèé ãîñóäàðñòâà è áèçíå-

ñà äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ ìîëîäåæíîãî èíòåðíåò-ïðîñòðàíñòâà, ñïîñîáñòâóþùåãî ðàç-

âèòèþ îáðàçîâàíèÿ, êóëüòóðû, ôîðìèðîâàíèþ àêòèâíîé ãðàæäàíñêîé ïîçèöèè ìî-

ëîäåæè, è îáðàùàþòñÿ ñî ñëåäóþùèìè ïðåäëîæåíèÿìè:
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ê Ñîâåòó Ôåäåðàöèè Ôåäåðàëüíîãî Ñîáðàíèÿ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè:
ïîääåðæàòü èíèöèàòèâó ó÷àñòíèêîâ êîíôåðåíöèè î ñîçäàíèè ðàáî÷åé ãðóïïû ïî

ðàçðàáîòêå ïðåäëîæåíèé î ãîñóäàðñòâåííûõ ìåðàõ, íàïðàâëåííûõ íà ôîðìèðîâàíèå
ñîöèàëüíî çíà÷èìûõ ìîëîäåæíûõ èíòåðíåò-ðåñóðñîâ ïîçèòèâíîé íàïðàâëåííîñòè;

ê Ïðàâèòåëüñòâó Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè:
ðàññìîòðåòü âîçìîæíîñòü ðàçðàáîòêè êîìïëåêñíîé ñèñòåìû ìåð ïî ïîääåðæêå

ñîöèàëüíî çíà÷èìûõ èíòåðíåò-ðåñóðñîâ äëÿ äåòåé è ìîëîäåæè ïðîãðàììíî-öåëåâû-
ìè ìåòîäàìè ôèíàíñèðîâàíèÿ;

ê Ìèíèñòåðñòâó èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé è ñâÿçè Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè è
Ìèíèñòåðñòâó îáðàçîâàíèÿ è íàóêè Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè:

ðàññìîòðåòü âîçìîæíîñòü ôîðìèðîâàíèÿ ðååñòðà ñîöèàëüíî çíà÷èìûõ ìîëîäåæ-
íûõ èíòåðíåò-ðåñóðñîâ, ðåêîìåíäîâàííûõ äëÿ äåòåé è ìîëîäåæè;

ê ãëàâàì èñïîëíèòåëüíûõ îðãàíîâ ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè ñóáúåêòîâ Ðîññèé-
ñêîé Ôåäåðàöèè:

â ðàìêàõ èõ ïîëíîìî÷èé ïðåäóñìîòðåòü ìåðû ïî ïîääåðæêå ðåãèîíàëüíûõ ìîëî-
äåæíûõ èíòåðíåò-ðåñóðñîâ îáðàçîâàòåëüíîãî è îáùåñòâåííî ïîëåçíîãî ñîäåðæàíèÿ
è ôîðìèðîâàíèþ ïîçèòèâíîãî ìîëîäåæíîãî èíòåðíåò-ïðîñòðàíñòâà, âêëþ÷àÿ ïðî-
âåäåíèå âûñòàâîê è êîíêóðñîâ, ñïîñîáñòâóþùèõ ïðèâëå÷åíèþ âíèìàíèÿ ê òàêèì
ðåñóðñàì;

ê Ñîþçó âåáìàñòåðîâ Ðîññèè è Àãåíòñòâó ïî ðàçâèòèþ êîìïüþòåðíûõ öåíòðîâ:
ïîäãîòîâèòü ïðåäëîæåíèÿ ïî äîáðîâîëüíîé ñåðòèôèêàöèè ìîëîäåæíûõ èíòåð-

íåò-ðåñóðñîâ;
îðãàíèçîâàòü îáùåñòâåííîå îáñóæäåíèå êîìïëåêñíûõ ìåð ïî ðàçâèòèþ ìîëî-

äåæíîãî èíòåðíåò-ïðîñòðàíñòâà, îêàçûâàþùåãî ïîëîæèòåëüíîå âëèÿíèå íà âîñïè-
òàíèå ïîëíîöåííîé, ñîöèàëüíî àêòèâíîé ëè÷íîñòè. Èíôîðìàöèþ ïî èòîãàì îáñóæ-
äåíèÿ íàïðàâèòü â Êîìèññèþ Ñîâåòà Ôåäåðàöèè ïî äåëàì ìîëîäåæè è ñïîðòó;

ñîçäàòü íà áàçå Öèôðîâîãî äîìà ìîëîäåæè ìåòîäè÷åñêèé öåíòð äëÿ îêàçàíèÿ ïî-
ìîùè è ñîäåéñòâèÿ îðãàíèçàöèÿì è íàñåëåíèþ â ñîçäàíèè ñîöèàëüíî çíà÷èìûõ ìî-
ëîäåæíûõ èíòåðíåò-ðåñóðñîâ, à òàêæå äëÿ ïîïóëÿðèçàöèè ñóùåñòâóþùèõ òåõíè÷å-
ñêèõ ñðåäñòâ è âîçìîæíîñòåé ñðåäè íàñåëåíèÿ è ðàçðàáîòêè ìåòîäîâ çàùèòû äåòåé è
ìîëîäåæè îò íåãàòèâíîé èíôîðìàöèè.
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Ïðîåêò

Îäîáðåí ó÷àñòíèêàìè Âñåðîññèéñêîé êîíôåðåíöèè
"Èíòåðíåò äëÿ ìîëîäåæè: íîâûå âîçìîæíîñòè"
Ìîñêâà, Ñîâåò Ôåäåðàöèè, 12 àïðåëÿ 2007 ãîäà

ÊÎÍÖÅÏÖÈß
ÑÎÇÄÀÍÈß ÅÄÈÍÎÃÎ ÌÎËÎÄÅÆÍÎÃÎ

ÈÍÒÅÐÍÅÒ-ÏÐÎÑÒÐÀÍÑÒÂÀ

Àêòóàëüíîñòü:
Ñòðàòåãèÿ ðàçâèòèÿ ãîñóäàðñòâà è îáùåñòâà ìîæåò áûòü óñïåøíîé, êîãäà îíà

îïèðàåòñÿ íà îäèí èç âàæíåéøèõ ðåñóðñîâ — ïîäðàñòàþùåå ïîêîëåíèå. Èìåííî îíî
÷åðåç íåñêîëüêî ëåò ïðèäåò íà ñìåíó ñåãîäíÿøíåìó ðóêîâîäñòâó è áóäåò îïðåäåëÿòü
îáùåñòâåííîå è ãîñóäàðñòâåííîå óñòðîéñòâî.

Ïðèíÿòàÿ Ñòðàòåãèÿ ãîñóäàðñòâåííîé ìîëîäåæíîé ïîëèòèêè â Ðîññèéñêîé Ôå-
äåðàöèè ÿâëÿåòñÿ âàæíûì øàãîì íà ïóòè ê ïîñòðîåíèþ ãðàæäàíñêîãî îáùåñòâà, óê-
ðåïëåíèþ äåìîêðàòè÷åñêèõ èíñòèòóòîâ è ôîðìèðîâàíèþ êðåïêîãî ôóíäàìåíòà äëÿ
äàëüíåéøåãî ýêîíîìè÷åñêîãî è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ íàøåé ñòðàíû.

Îäíàêî ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî áåç àêòèâíîãî ó÷àñòèÿ ìîëîäîãî ïîêîëåíèÿ â îá-
ùåñòâåííîé æèçíè ðåàëèçàöèÿ ïðèíÿòîé ñòðàòåãèè íåâîçìîæíà. Ñåãîäíÿøíèå ðåà-
ëèè äèêòóþò íîâûå ôîðìû âçàèìîäåéñòâèÿ ñ ìîëîäåæüþ. Ñòðåìèòåëüíîå ðàçâèòèå
èíôîêîììóíèêàöèîíûõ òåõíîëîãèé â êîíöå ÕÕ — íà÷àëå ÕÕI âåêà îïðåäåëèëî âåê-
òîð äâèæåíèÿ ÷åëîâå÷åñòâà ê èíôîðìàöèîííîìó îáùåñòâó. Ìîëîäîå ïîêîëåíèå îò-
ëè÷àåòñÿ íåîáû÷àéíîé àêòèâíîñòüþ â âèðòóàëüíîì ïðîñòðàíñòâå è âîñïðèèì÷èâî-
ñòüþ ê íîâûì òåõíîëîãèÿì. Èíòåðíåò è ìîáèëüíûå òåõíîëîãèè âñå áîëüøå âûòåñíÿ-
þò èç ìîëîäåæíîé æèçíè òðàäèöèîííûå ÑÌÈ è òåëåâèäåíèå, ñòàíîâÿòñÿ ãëàâíûì
èíôîðìàöèîííûì ïîëåì â ìîëîäåæíîé ñðåäå, îêàçûâàþò çíà÷èòåëüíîå âëèÿíèå íà
ðàçëè÷íûå àñïåêòû æèçíè ìîëîäåæè. Èíòåðíåò íàèáîëåå äîñòóïåí äëÿ ìîëîäåæè ñ
ýêîíîìè÷åñêîé è ñîöèàëüíîé òî÷êè çðåíèÿ. Îí ïðåäîñòàâëÿåò íîâûå âîçìîæíîñòè
ïåðåäà÷è è îáìåíà èíôîðìàöèåé, êîòîðûå øèðîêî èñïîëüçóþòñÿ äëÿ ðàáîòû, ó÷åáû,
îáùåíèÿ è ðàçâëå÷åíèÿ.

Îáùèé îáúåì èíôîðìàöèè, êîòîðûé îáðóøèâàåòñÿ íà ìîëîäîãî ÷åëîâåêà ñåãî-
äíÿ, ñîñòàâëÿåò êðàéíå àãðåññèâíóþ èíôîðìàöèîííóþ ñðåäó, â êîòîðîé åìó ñëîæíî
íàéòè ìåñòî äëÿ ñåáÿ è ñâîèõ óâëå÷åíèé. Íîðìàëüíûå óâëå÷åíèÿ, ñîîòâåòñòâóþùèå
âîçðàñòíûì ïñèõîëîãè÷åñêèì îñîáåííîñòÿì ïîäðîñòêîâ, çàìåùàþòñÿ öåííîñòÿìè
âçðîñëûõ ëþäåé è âåäóò ê ðàçâèòèþ ñêðûòîé àãðåññèè, àóòèçìó è äèñòàíöèðîâàíèþ
îò îáùåñòâà.

Ïðè ýòîì ñòðåìëåíèå ãîñóäàðñòâà âçÿòü ïîä êîíòðîëü âëèÿíèå, îêàçûâàåìîå íà
ìîëîäîå ïîêîëåíèå èíôîðìàöèîííûì ïîëåì, âûðàæàåòñÿ â èñïîëüçîâàíèè óñòàðåâ-
øèõ ìîäåëåé, íå ñîîòâåòñòâóþùèõ ðåàëèÿì ñåãîäíÿøíåãî äíÿ. Îñòàíîâèòü òåõíè÷å-
ñêèé ïðîãðåññ íåâîçìîæíî, íî ìîæíî ñîçäàòü óñëîâèÿ, â êîòîðûõ ëè÷íîñòü ìîëîäîãî
÷åëîâåêà íà ýòàïå åå ôîðìèðîâàíèÿ ïîëó÷èò ìàêñèìàëüíî âîçìîæíîå êîëè÷åñòâî
ïîçèòèâíîé èíôîðìàöèè, ñïîñîáñòâóþùåé âîñïèòàíèþ è óêðåïëåíèþ â åãî ñîçíà-
íèè îáùå÷åëîâå÷åñêèõ öåííîñòåé, âûðàáîòêå àêòèâíîé ãðàæäàíñêîé ïîçèöèè è
ñòðåìëåíèÿ äåéñòâîâàòü íà áëàãî îáùåñòâà.

Äëÿ ðåàëèçàöèè òàêîé öåëè íåîáõîäèìà ñáàëàíñèðîâàííàÿ ñòðàòåãèÿ èíôîðìà-
öèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ ãîñóäàðñòâåííîé ìîëîäåæíîé ïîëèòèêè, ôóíäàìåíòîì êîòî-
ðîé äîëæíî ñòàòü ñîçäàíèå åäèíîãî ìîëîäåæíîãî èíòåðíåò-ïðîñòðàíñòâà ïîçèòèâ-
íîé íàïðàâëåííîñòè.
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Îñíîâíûå çàäà÷è ñîçäàíèÿ åäèíîãî ìîëîäåæíîãî èíòåðíåò-ïðîñòðàíñòâà:
ïðîäâèæåíèå â ìîëîäåæíîé ñðåäå èäåè ðàçâèòèÿ èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà,

ôîðìèðîâàíèå çäîðîâîé ìîëîäåæíîé èíôîðìàöèîííîé êóëüòóðû íà îñíîâå ïðèìå-
íåíèÿ èíòåðíåò-òåõíîëîãèé, íàëàæèâàíèå ýôôåêòèâíîãî äèàëîãà ãîñóäàðñòâåííîé
âëàñòè ñ ìîëîäåæíîé àóäèòîðèåé, âûÿâëåíèå è ïîääåðæêà òàëàíòîâ;

èíôîðìèðîâàíèå ìîëîäûõ ãðàæäàí îá èõ ïðàâàõ è îáÿçàííîñòÿõ, î âîçìîæíîñòÿõ
ðåàëèçàöèè èõ ïðàâ íà îõðàíó çäîðîâüÿ, îáðàçîâàíèå, ñîöèàëüíîå îáåñïå÷åíèå, ïðî-
ôåññèîíàëüíóþ îðèåíòàöèþ, ïðîôåññèîíàëüíóþ ïîäãîòîâêó è òðóäîóñòðîéñòâî, îò-
äûõ, ñîöèàëüíóþ ðåàáèëèòàöèþ, ïîìîùü â ïðåîäîëåíèè òðóäíûõ æèçíåííûõ ñèòóà-
öèé, ïîääåðæêó ìîëîäûõ ñåìåé, ìîëîäåæíûõ îáùåñòâåííûõ îáúåäèíåíèé è î äðóãèõ
íàïðàâëåíèÿõ ãîñóäàðñòâåííîé ìîëîäåæíîé ïîëèòèêè.

Îïèñàíèå ïðîåêòà:
Ïîä ìîëîäåæíûì èíôîðìàöèîííûì ïðîñòðàíñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè ïî-

íèìàåòñÿ ñîâîêóïíîñòü âçàèìîñâÿçàííûõ èíòåðíåò-ðåñóðñîâ îðãàíîâ ãîñóäàðñòâåí-
íîé âëàñòè è ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ, ïîñâÿùåííûõ ìîëîäåæíîé ïîëèòèêå èëè
âêëþ÷àþùèõ ìàòåðèàëû íà ýòó òåìó; èíòåðíåò-ðåñóðñîâ ìîëîäåæíûõ è îáùåñòâåí-
íûõ îðãàíèçàöèé, ñîçäàâàåìûõ ïðè ãîñóäàðñòâåííîé ïîääåðæêå, ðàçðàáàòûâàåìûõ è
ïîääåðæèâàåìûõ çà ñ÷åò âíåáþäæåòíûõ èñòî÷íèêîâ ôèíàíñèðîâàíèÿ èëè íà áåçâîç-
ìåçäíîé îñíîâå; äðóãèõ èíòåðíåò-ðåñóðñîâ, ñîäåðæàùèõ ïîçèòèâíóþ èíôîðìàöèþ,
íàïðàâëåííóþ íà óäîâëåòâîðåíèå èíôîðìàöèîííûõ ïîòðåáíîñòåé ìîëîäåæè â îá-
ëàñòè îáðàçîâàíèÿ, ïðîôîðèåíòàöèè, çàùèòû ïðàâ, òðóäîóñòðîéñòâà, ñîöèàëüíîãî
îáåñïå÷åíèÿ, êóëüòóðíîãî äîñóãà, íà ïðèâëå÷åíèå ìîëîäåæè ê ó÷àñòèþ â ãîñóäàðñò-
âåííîì óïðàâëåíèè çà ñ÷åò ðàçâèòèÿ ìîëîäåæíîãî ïàðëàìåíòàðèçìà âñåõ óðîâíåé, à
òàêæå òåõíîëîãèé èõ ïîääåðæêè, òåëåêîììóíèêàöèîííûõ ñèñòåì äîñòóïà ê ýòèì ðå-
ñóðñàì, ôóíêöèîíèðóþùèõ íà îñíîâå åäèíûõ ïðèíöèïîâ è ïî îáùèì ïðàâèëàì,
îáåñïå÷èâàþùèì èíôîðìàöèîííîå âçàèìîäåéñòâèå îðãàíèçàöèé è ìîëîäûõ
ãðàæäàí.

Ïóòè ðåàëèçàöèè:
Ðåàëèçàöèÿ ïðîåêòà ïî ñîçäàíèþ è ðàçâèòèþ ìîëîäåæíîãî èíòåðíåò-ïðîñòðàí-

ñòâà îñíîâûâàåòñÿ íà:
ðàçðàáîòêå êîìïëåêñíîé ïðîãðàììû ñîçäàíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ èíòåðíåò-ðåñóð-

ñîâ, îðèåíòèðîâàííûõ íà ìîëîäåæíóþ àóäèòîðèþ è ïðåäñòàâëÿþùèõ â äîñòóïíîé
ôîðìå îôèöèàëüíóþ èíôîðìàöèþ, íåîáõîäèìóþ äëÿ ïîëíîöåííîãî ó÷àñòèÿ ìîëî-
äîãî ÷åëîâåêà â îáùåñòâåííîé è ñîöèàëüíîé æèçíè;

ãîñóäàðñòâåííîé ïîääåðæêå íà êîíêóðñíîé îñíîâå îáùåñòâåííûõ èíèöèàòèâ ïî
ñîçäàíèþ ñîöèàëüíî çíà÷èìûõ, â òîì ÷èñëå îáðàçîâàòåëüíûõ, èíòåðíåò-ðåñóðñîâ,
ñïîñîáñòâóþùèõ ôîðìèðîâàíèþ ëè÷íîñòè ìîëîäîãî ãðàæäàíèíà è âîñïèòàíèþ àê-
òèâíîé îáùåñòâåííîé ïîçèöèè;

ñîçäàíèè ñèñòåìû äîáðîâîëüíîé ñåðòèôèêàöèè ìîëîäåæíûõ èíòåðíåò-ðåñóðñîâ,
âêëþ÷àåìûõ â åäèíîå ìîëîäåæíîå èíòåðíåò-ïðîñòðàíñòâî;

ñîçäàíèè òåõíè÷åñêèõ óñëîâèé äëÿ èíòåãðàöèè ðåñóðñîâ â åäèíîå ìîëîäåæíîå
èíòåðíåò-ïðîñòðàíñòâî;

âíåäðåíèè ñèñòåìû ìîíèòîðèíãà ìîëîäåæíûõ èíòåðíåò-ðåñóðñîâ ñ öåëüþ íåäî-
ïóùåíèÿ ðàñïðîñòðàíåíèÿ ïðîòèâîïðàâíîé èíôîðìàöèè, à òàêæå èíôîðìàöèè, íà-
íîñÿùåé âðåä íðàâñòâåííîìó è ïñèõè÷åñêîìó çäîðîâüþ ïîäðàñòàþùåãî ïîêîëåíèÿ;

îðãàíèçàöèè îáùåñòâåííîãî îáúåäèíåíèÿ ðàçðàáîò÷èêîâ è èçäàòåëåé ìîëîäåæ-
íûõ èíòåðíåò-ðåñóðñîâ;

ðàçâèòèè èíôðàñòðóêòóðû äîñòóïà ìîëîäåæè ê ãîñóäàðñòâåííûì ñîöèàëüíî çíà-
÷èìûì è èíûì èíôîðìàöèîííûì ðåñóðñàì, âõîäÿùèì â ìîëîäåæíîå èíòåðíåò-ïðî-
ñòðàíñòâî, çà ñ÷åò ñîçäàíèÿ îïîðíûõ ïëîùàäîê (Öèôðîâûõ äîìîâ ìîëîäåæè), ïðå-
äîñòàâëåíèÿ ìîëîäåæè è ñòóäåíòàì áåñïëàòíîãî äîñòóïà ê ñîöèàëüíî çíà÷èìîé èí-
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ôîðìàöèè è ñèñòåìå ïîðòàëîâ îðãàíîâ ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè (çîíû áåñïðîâîäíîãî
äîñòóïà, Öåíòðû îáùåñòâåííîãî äîñòóïà);

Ñîçäàíèå åäèíîãî ìîëîäåæíîãî èíòåðíåò-ïðîñòðàíñòâà â Ðîññèè ïîçâîëèò
äîñòè÷ü ñëåäóþùèõ ðåçóëüòàòîâ:

1. Ñîçäàòü óñëîâèÿ ïî îáåñïå÷åíèþ çàùèòû ìîëîäåæè îò íåãàòèâíîé èíôîðìà-
öèè, ðàñïðîñòðàíÿåìîé ÷åðåç ñåòü Èíòåðíåò, áåç ââåäåíèÿ êàêîé-ëèáî öåíçóðû, ïó-
òåì ñîçäàíèÿ ïîçèòèâíîãî èíôîðìàöèîííîãî ïîëÿ, óäîâëåòâîðÿþùåãî ïîòðåáíîñòè
ïîäðàñòàþùåãî ïîêîëåíèÿ â èíôîðìàöèè.

2. Ñôîðìèðîâàòü êóëüòóðó ïîëüçîâàíèÿ èíôîðìàöèîííûìè ðåñóðñàìè è ïîëó-
÷àåìîé èíôîðìàöèåé, îñíîâàííóþ íà óâàæåíèè ê èíòåëëåêòóàëüíîé ñîáñòâåííîñòè
è àâòîðñêîìó ïðàâó.

3. Ðàçâèòü ñèñòåìó äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ è ñîçäàòü äîïîëíèòåëüíûå îáðàçî-
âàòåëüíûå ïëîùàäêè äëÿ äåòåé è ïîäðîñòêîâ èç ìàëîîáåñïå÷åííûõ ñåìåé èëè èìåþ-
ùèõ îãðàíè÷åííûå ôèçè÷åñêèå âîçìîæíîñòè.

4. Ñïîñîáñòâîâàòü ñîçäàíèþ ðóññêîÿçû÷íûõ èíòåðíåò-ðåñóðñîâ è ðàñïðîñòðàíå-
íèþ ðóññêîãî ÿçûêà è êóëüòóðû â ìèðå, ïîâûøåíèþ èíòåðåñà ê åãî èçó÷åíèþ ó ìî-
ëîäåæè äðóãèõ ñòðàí;

5. Ñîçäàòü ñèñòåìó ðàñïðîñòðàíåíèÿ â ìîëîäåæíîé ñðåäå äîñòîâåðíîé èíôîðìà-
öèè î ðåàëèçóåìîé ãîñóäàðñòâåííîé ïîëèòèêå, ÷òî áóäåò ñïîñîáñòâîâàòü óñïåøíîé
ðåàëèçàöèè íàöèîíàëüíûõ ïðîåêòîâ, ïîâûøåíèþ ëîÿëüíîñòè ìîëîäåæíîé àóäèòî-
ðèè ê ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè.

6. Îðãàíèçîâàòü ïîñòîÿííûé ìîíèòîðèíã îáùåñòâåííîãî ìíåíèÿ ìîëîäåæè è
ñîçäàòü ïðåäïîñûëêè äëÿ ïðåäóïðåæäåíèÿ âîçíèêíîâåíèÿ ýêñòðåìèñòñêèõ ãðóïïè-
ðîâîê.

7. Ñïîñîáñòâîâàòü ðàçâèòèþ ãðàæäàíñêîãî îáùåñòâà è ãðàæäàíñêîãî ñàìîñîçíà-
íèÿ ìîëîäåæè.

25



ÑÒÀÒÜÈ È ÌÀÒÅÐÈÀËÛ Ê ÊÎÍÔÅÐÅÍÖÈÈ

À.À. Æóðàâêîâ,

êîððåñïîíäåíò Àãåíòñòâà ìîëîäåæíîé èíôîðìàöèè

ÂÎÈÍÛ ÂÈÐÒÓÀËÜÍÎÃÎ ÌÈÐÀ

Â òî âðåìÿ êàê â ðàçëè÷íûõ òîê-øîó íà öåíòðàëüíîì òåëåâèäåíèè îæèâëåííî
èùóò îòâåò íà âîïðîñ î òîì, âðåäíû ëè êîìïüþòåðíûå èãðû, à âðà÷è è ïñèõèàòðû
óæå ðàçðàáàòûâàþò è âíåäðÿþò ìåòîäèêè èçëå÷åíèÿ îò èíòåðíåò-çàâèñèìîñòè, âñå
áîëüøå ëþäåé îòêðûâàþò äëÿ ñåáÿ ãèáðèä äâóõ ýòèõ ÿâëåíèé — ìíîãîïîëüçîâàòåëü-
ñêèå ðîëåâûå îíëàéí-èãðû (MMORPG). Ýòî èãðû, â êîòîðûõ íàðÿäó ñ âàìè ó÷àñòâó-
þò òûñÿ÷è ëþäåé, îáúåäèíåííûõ ïîñðåäñòâîì Èíòåðíåòà. Âû ðåãèñòðèðóåòå ñâîåãî
ïåðñîíàæà, âûáèðàåòå åìó âíåøíîñòü, ïîêóïàåòå åìó îäåæäó è îðóæèå, ðàñòèòå åãî
ïî ñâîåìó æåëàíèþ, íàáèðàÿñü îïûòà, âûïîëíÿåòå ðàçëè÷íûå çàäàíèÿ, ïóòåøåñòâóå-
òå ïî âûäóìàííîìó è ïî÷òè áåñêðàéíåìó ìèðó, ïîïóòíî îáùàÿñü ñ îñòàëüíûìè èãðî-
êàìè. Ýòî ìîãóò áûòü áðàóçåðíûå èãðû, âðîäå èçâåñòíûõ Áîéöîâñêîãî êëóáà,
Ganjawars, Time zero, èãðàÿ â êîòîðûå ëþáÿò óáèâàòü âðåìÿ îôèñíûå ðàáîòíèêè, èëè
òàêèå òðåõìåðíûå èãðû, êàê Lineage II, World of Warcraft, GuildWars, Everquest II.

Ýòà æèçíü õîòÿ è âèðòóàëüíà, íî ñïîñîáíà îêàçûâàòü áîëüøîå âëèÿíèå íà ðåàëü-
íîñòü. ×òî æå íàì äàþò è ÷òî îòíèìàþò îíëàéí-èãðû?

Ïåðâîå, íà ÷òî ñòîèò îáðàòèòü âíèìàíèå, — ýòî âðåìÿ. Ñ ìîìåíòà âõîäà â èãðó
îíî ëåòèò î÷åíü áûñòðî è ïî÷òè íåçàìåòíî. Âû óçíàåòå ìíîãî íîâîãî, îñâàèâàåòåñü,
ó÷èòåñü, çíàêîìèòåñü ñ ëþäüìè (êàê áû íè õîòåëîñü èíîãäà èãíîðèðîâàòü ýòîò ïóíêò,
íî ýòî ïî÷òè íåâîçìîæíî). È ÷åì áîëüøå óñïåõîâ âû äîáèâàåòåñü, òåì áîëüøå âàñ çà-
òÿãèâàåò èãðà. Íåêîòîðûå óâëåêàþùèåñÿ ëè÷íîñòè ñïîñîáíû ïðàêòè÷åñêè áåçâûëàç-
íî ïðîñèäåòü çà èãðîé íåñêîëüêî ìåñÿöåâ. À êîãäà óâëå÷åííîñòü ïðîõîäèò, ïîÿâëÿåò-
ñÿ ÷óâñòâî îïóñòîøåííîñòè è ñîæàëåíèÿ î ïîòðà÷åííîì âïóñòóþ âðåìåíè. Íî íåëüçÿ
ñêàçàòü, ÷òî îíëàéí-èãðû — ýòî òîëüêî áåñöåëüíîå ïðîæèãàíèå âðåìåíè. Îíè ïðè-
õîäÿòñÿ î÷åíü êñòàòè, êîãäà íåîáõîäèìî ñêîðîòàòü îñòàòîê ðàáî÷åãî äíÿ èëè îò-
âëå÷üñÿ îò ïðîáëåì, çàáûòü î ñâîèõ ïåðåæèâàíèÿõ, óéòè îò ðåàëüíîñòè.

Äëÿ êîãî-òî îíëàéí-èãðû ÿâëÿþòñÿ ðàçâëå÷åíèåì, à äëÿ êîãî-òî — ïðèáûëüíûì
áèçíåñîì. Çàòðàòû íà÷èíàþòñÿ ñ ïîêóïêè äèñêà (õîòÿ íåêîòîðûå èãðû ìîæíî ñêà-
÷àòü èç Èíòåðíåòà è íà ýòîì ñýêîíîìèòü). Äëÿ èãðû íà îôèöèàëüíûõ ñåðâåðàõ íåîá-
õîäèìî ïåðèîäè÷åñêè îïëà÷èâàòü âðåìÿ îáñëóæèâàíèÿ àêêàóíòà (300—500 ðóáëåé â
ìåñÿö). Äàëåå ê ÷èñëó çàòðàò ïðèáàâëÿåòñÿ òàêîå íåîáû÷íîå ÿâëåíèå, êàê àðòåôàêòû.
Ýòî óíèêàëüíîå îðóæèå, áðîíÿ, àìóëåòû, ñâèòêè, íàäåëåííûå çàâûøåííûìè õàðàê-
òåðèñòèêàìè, êîòîðûå íåëüçÿ íàéòè â èãðå. Ïðèîáðåñòè èõ ìîæíî èñêëþ÷èòåëüíî çà
ðåàëüíûå äåíüãè. Åñòü ëþäè, ãîòîâûå ïîëçàðïëàòû îòäàòü çà óñèëåííóþ áðîíþ äëÿ
ñâîåãî ïåðñîíàæà, ëèøü áû ñòàòü ñèëüíåå äðóãèõ èãðîêîâ. À óæ ìàñòåðà çàðàáîòàòü íà
÷óæèõ ñëàáîñòÿõ íàéäóòñÿ âñåãäà.

Ñïðîñ, êàê èçâåñòíî, ðîæäàåò ïðåäëîæåíèå. Åñëè äîñòè÷ü äåéñòâèòåëüíî âíóøè-
òåëüíûõ ðåçóëüòàòîâ è ïîïàñòü â ÷èñëî ñàìûõ ñèëüíûõ èãðîêîâ íà ñåðâåðå, òî íàé-
äóòñÿ æåëàþùèå ïðèîáðåñòè ïàðîëü îò âàøåãî àêêàóíòà. Â çàâèñèìîñòè îò ñåðâåðà,
óðîâíÿ, ñîáðàííîé àìóíèöèè è õàðàêòåðèñòèê ïåðñîíàæà åãî ñòîèìîñòü ìîæåò ñî-
ñòàâèòü â ñðåäíåì 300—500 äîëëàðîâ. È ýòî íå ïðåäåë. Íî åñëè Âû ïðîäàäèòå ñâîåãî
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ãåðîÿ, à ïîçæå çàõîòèòå ïðîäîëæèòü èãðó, ïðèäåòñÿ ëèöåçðåòü, êàê êòî-òî äðóãîé
óïðàâëÿåò òåì ïåðñîíàæåì, ñ êîòîðûì Âû òàê ñðîäíèëèñü, íà êîòîðîãî ïîòðàòèëè
óéìó âðåìåíè. Äëÿ ìíîãèõ ïñèõîëîãè÷åñêè ýòî î÷åíü ñëîæíûé ìîìåíò. ×òî æå çà-
ñòàâëÿåò ëþäåé ïîêóïàòü ïåðñîíàæåé, åñëè êàæäûé ñàì ìîæåò ïðîéòè âåñü ïóòü îò
íà÷àëà? Â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ ýòî íåõâàòêà âðåìåíè âêóïå ñ ïðèëè÷íûì äîñòàòêîì
è íåêîòîðîé èçáàëîâàííîñòüþ: òàêèå ëþäè õîòÿò âñåãî è ñðàçó.

Èíòåðåñíûé ôàêò: â íåêîòîðûõ ìíîãîäåòíûõ ñåìüÿõ Þæíîé Êîðåè (ãäå ê Èí-
òåðíåòó ïîäêëþ÷åíî îêîëî 75 ïðîöåíòîâ íàñåëåíèÿ) ïðîöâåòàåò îðèãèíàëüíûé ôà-
ìèëüíûé áèçíåñ. Ðîäèòåëè îòïðàâëÿþò äåòåé ïîñëå (à òî è âìåñòî) øêîëû â èíòåð-
íåò-êëóáû, ãäå âñå ÷ëåíû ñåìüè â òå÷åíèå êîðîòêîãî ñðîêà ïðè ïîääåðæêå è ïîä ïðè-
ñìîòðîì äðóã äðóãà íàñëàæäàþòñÿ îíëàéí-èãðàìè è îäíîâðåìåííî îáåñïå÷èâàþò
íåïëîõîé ïîáî÷íûé äîõîä ñåìüå, âûðàùèâàÿ, êàê íà êîíâåéåðå, ýëèòíûõ ïåðñîíà-
æåé èãðû.

Êàê óïîìèíàëîñü ðàíåå, íåîòúåìëåìîé ÷àñòüþ ÌÌÎÐÏÃ ÿâëÿåòñÿ ïîñòîÿííîå
îáùåíèå ñ äðóãèìè èãðîêàìè. Ýòî ìîæåò áûòü ïîìîùü ïî õîäó èãðû èëè ïðîñòî ðàç-
ãîâîðû â ÷àòå. Ôåíîìåí îáùåíèÿ ñ íåçíàêîìöàìè â Èíòåðíåòå — ýòî òåìà äëÿ îò-
äåëüíîé ñòàòüè è ìíîæåñòâà ìåæäèñöèïëèíàðíûõ íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé. Äëÿ íåêî-
òîðûõ ëþäåé îíëàéí-èãðû çàìåíÿþò îáùåíèå â ÷àòàõ è ICQ. Òàì ó ÷åëîâåêà ïîÿâëÿ-
åòñÿ ìíîæåñòâî õîðîøèõ çíàêîìûõ, ÷òî åùå ñèëüíåå ïðèâÿçûâàåò åãî ê
âèðòóàëüíîìó èãðîâîìó ìèðó. Êîìó-òî èç èãðîêîâ ïðîñòî íå õâàòàåò îáùåíèÿ, à ëþ-
äè ñ çàíèæåííîé ñàìîîöåíêîé è íåêîòîðûìè êîìïëåêñàìè áóêâàëüíî ðàñöâåòàþò â
ìèðå ôýíòåçè. Âåäü îíè íàõîäÿòñÿ äîìà, â ïîëíîé áåçîïàñíîñòè, à âìåñòî íèõ îêðó-
æàþùèå âèäÿò èõ ñèëüíûõ è êðàñèâûõ ãåðîåâ. Âñåì îíëàéí-èãðîêàì â òîé èëè èíîé
ìåðå ïðèñóùå òùåñëàâèå. Êòî-òî æåëàåò, ÷òîáû åãî êëàí áûë ñèëüíåéøèì íà ñåðâå-
ðå, êòî-òî õî÷åò èìåòü ëó÷øóþ àðòåôàêòíóþ ýêèïèðîâêó, êòî-òî ñóòêè íàïðîëåò ïû-
òàåòñÿ äîñòè÷ü ìàêñèìàëüíî âîçìîæíîãî óðîâíÿ. ÌÌÎÐÏÃ äàþò ñàìóþ áëàãîäàò-
íóþ ïî÷âó äëÿ òùåñëàâèÿ — áîëüøóþ àóäèòîðèþ. Òóò, êàê è âî âñåì, âàæíî ÷óâñòâî
ìåðû. Ãëàâíîå, ÷òîáû âèðòóàëüíîå îáùåíèå íå çàìåíÿëî îáùåíèÿ ñ äðóçüÿìè è
áëèçêèìè, èíà÷å ýòî ãðîçèò ïîÿâëåíèåì îïðåäåëåííûõ ïðîáëåì.

Ïîñìîòðèòå íà ñåáÿ ñî ñòîðîíû. Åñëè âû:
ïðîâîäèòå çà èãðîé áîëåå 6 ÷àñîâ â äåíü;
äàâíî íå óáèðàëèñü â êâàðòèðå;
íå ìûëèñü óæå íåñêîëüêî äíåé;
âèäèòå îðêîâ è ýëüôîâ ÷àùå, ÷åì æèâûõ ëþäåé;
â ðàçãîâîðàõ ÷àñòî èñïîëüçóåòå ñîêðàùåíèÿ: "Ñïñ", "TT", "bb", "gl", "hf", "plz";
ïåðåä òåì êàê ëå÷ü ñïàòü, óãîâàðèâàåòå ñåáÿ, ÷òî âûéäåòå èç èãðû ïîñëå ñëåäóþ-

ùåãî ïîâûøåíèÿ óðîâíÿ, è îïÿòü çàñèæèâàåòåñü çà èãðîé äî óòðà;
ïðîñíóâøèñü, ïåðâûì äåëîì âêëþ÷àåòå êîìïüþòåð è âõîäèòå â èãðó;
íå çíàåòå, ÷åì ñåáÿ çàíÿòü, åñëè íå óäàåòñÿ óñòàíîâèòü ñîåäèíåíèå ñ ñåðâåðîì;
òî âçãëÿíèòå ïðàâäå â ãëàçà — ÂÛ ÇÀÂÈÑÈÌÛ!
Âðà÷è íå óñòàþò ïðåäóïðåæäàòü î âðåäå äîëãîé ðàáîòû íà êîìïüþòåðå. Åñëè Âû

ïîäâåðæåíû çàâèñèìîñòè îò èãðû, òî áóäüòå ãîòîâû ê óõóäøåíèþ àïïåòèòà, ðàñ-
ñòðîéñòâàì ñíà, ïîêðàñíåíèþ áåëêîâ ãëàç, óõóäøåíèþ çðåíèÿ, ïðîáëåìàì ñ ñóñòàâà-
ìè, ê äåïðåññèÿì, óõóäøåíèþ îñàíêè è ìíîãèì äðóãèì ïðîáëåìàì.

Îäíàêî ñëåäóåò ïîìíèòü è î ïîëîæèòåëüíîì âëèÿíèè ðàáîòû ñ êîìïüþòåðîì íà
ïñèõè÷åñêîå ðàçâèòèå äåòåé. Òóò âàæåí êîíòðîëü. Áåçìåðíîå óâëå÷åíèå îíëàéí-èã-
ðàìè ÷ðåâàòî ñàìûìè ðàçíûìè íåãàòèâíûìè ïîñëåäñòâèÿìè. Êðîìå âîçìîæíûõ
ïðîáëåì ñî çäîðîâüåì è ïñèõèêîé, íåðåäêè ñëó÷àè îò÷èñëåíèÿ èç âóçîâ è óâîëüíå-
íèÿ ñ ðàáîòû èç-çà ïðîãóëîâ è íåïðîäóêòèâíîñòè òðóäà, ÷òî ÿâëÿåòñÿ ñëåäñòâèåì èã-
ðîâîé çàâèñèìîñòè è ïðîäîëæèòåëüíîé áåññîííèöû. Íî ýòî åùå íå ñàìîå ñòðàø-
íîå — èçâåñòíû, íàïðèìåð, ñëó÷àè óáèéñòâ íà ïî÷âå ðàçíîãëàñèé îòíîñèòåëüíî
îíëàéí-èãð.
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Ïñèõîëîãè íàçûâàþò ýòî ðàçíîâèäíîñòüþ êîìïüþòåðíîé çàâèñèìîñòè, èãðîêè
íàçûâàþò ýòî âçäîðîì. Îíëàéí-èãðû áûëè ñîçäàíû äëÿ ðàçâëå÷åíèÿ (è çàðàáîòêà,
êîíå÷íî), íî îòíþäü íå äëÿ çîìáèðîâàíèÿ íàñåëåíèÿ. Äà, îíè óâëåêàþò ëþäåé, èíî-
ãäà ñâåðõ ìåðû, íî îáâèíÿòü â ýòîì íóæíî íå èãðû è èõ ñîçäàòåëåé, à ñåáÿ. Óíèâåð-
ñàëüíîå ëåêàðñòâî îäíî — çäðàâûé ñìûñë. Âñå èãðû ðàíî èëè ïîçäíî íàäîåäàþò. Îò-
íîñèòüñÿ ê îíëàéí-èãðàì íóæíî, êàê ê îáû÷íîé ôîðìå ïðîâåäåíèÿ äîñóãà, öåíèòü
ñâîå âðåìÿ, äåíüãè, çäîðîâüå, íåðâû è ïîìíèòü, ÷òî æèçíü — ýòî òîæå ñâîåãî ðîäà
èãðà.

Ä.Â. Óñòþæàíèí,
êîððåñïîíäåíò Àãåíòñòâà ìîëîäåæíîé èíôîðìàöèè

"ÍÎÂÎßÇ": ÓÃÐÎÇÀ ÐÓÑÑÊÎÌÓ ßÇÛÊÓ
ÈËÈ ÍÎÂÛÉ ÂÈÒÎÊ ÅÃÎ ÐÀÇÂÈÒÈß?

ßçûê êàê íîñèòåëü æèâîãî ñëîâà, îâåùåñòâëåííîé èäåè íå ìîæåò îñòàâàòüñÿ íå-
èçìåííûì. Ýòî, ïîæàëóé, ñàìûé ñóùåñòâåííûé, ñëîæíûé è ïîäëåæàùèé íàèáîëü-
øèì ìåòàìîðôîçàì ýëåìåíò ëþáîé êóëüòóðû. Îí, ñëîâíî çåðêàëî, îòðàæàåò æèçíü
ýïîõè, îáû÷àè è ïðèâû÷êè ëþäåé. Íà ïðîòÿæåíèè âåêîâ ÿçûê îáîãàùàåòñÿ ìîðôî-
ëîãè÷åñêè è ñèíòàêñè÷åñêè, âáèðàÿ â ñåáÿ êàê ïîëîæèòåëüíûå, òàê è îòðèöàòåëüíûå
âåÿíèÿ, ïðèñóùèå äàííîé êóëüòóðå.

Ðóññêèé ÿçûê â ñâîåé ýâîëþöèè ïåðåæèë ìíîãîå: ìàññîâûå çàèìñòâîâàíèÿ èç
ôðàíöóçñêîãî ÿçûêà â êîíöå XVIII — íà÷àëå XIX âåêà, èñêóññòâåííî ñîçäàííûå ñëî-
âà-óðîäöû ýïîõè áîëüøåâèçìà è ñîâåòñêîé âëàñòè è, íàêîíåö, çàõëåñòíóâøèé íàøó
ðîäíóþ ðå÷ü ïîòîê àíãëèéñêèõ ñëîâ, ýêâèâàëåíòîâ êîòîðûì â ðóññêîì ÿçûêå çà÷àñ-
òóþ ïðîñòî íåò.

Ëþáîïûòíî, ÷òî ñàì òåðìèí "íîâîÿç" âîøåë â óïîòðåáëåíèå ïîñëå âûõîäà â ñâåò
ðîìàíà Äæîðäæà Îðóýëëà "1984". ßçûê îïèñûâàåìîãî àâòîðîì òîòàëèòàðíîãî ãîñó-
äàðñòâà ïîñòîÿííî óïðîùàëñÿ è äåãðàäèðîâàë. Ýòî áûëî âûãîäíî ïðàâèòåëüñòâó,
âåäü ñåðîé òîëïîé óïðàâëÿòü íàìíîãî ïðîùå, ÷åì îáùåñòâîì ÿðêèõ ëè÷íîñòåé. Îñ-
íîâíàÿ èäåÿ íàñàæäåíèÿ "íîâîÿçà" áûëà â òîì, ÷òîáû ëèøèòü ëþäåé âîçìîæíîñòè
îáðàçíî ìûñëèòü è âñëåäñòâèå ýòîãî ñïîñîáíîñòè ìûñëèòü âîîáùå.

Ñ ïðèõîäîì Èíòåðíåòà â íàøó ïîâñåäíåâíóþ æèçíü îáðàçîâàëñÿ ñîâåðøåííî
èíîé ñïîñîá îáùåíèÿ, âûçâàííûé æåëàíèåì äåëàòü ýòî áûñòðî, ïóòåì íåêèõ êîäî-
âûõ ñëîâ-ìàðêåðîâ. Ñ îäíîé ñòîðîíû, ýòî ïîçâîëÿåò ñóùåñòâåííî óñêîðèòü òåìï ïå-
ðåäà÷è ìûñëåé, à ñ äðóãîé — äåëàòü ýòî â îáõîä óñòîÿâøèìñÿ ëèòåðàòóðíûì êàíî-
íàì. Áåçóñëîâíî, Èíòåðíåò ñåé÷àñ — ñàìîå ìîùíîå è áûñòðîå ñðåäñòâî âëèÿíèÿ íà
ñîçíàíèå ëþäåé, â òîì ÷èñëå íà ïðåîáðàçîâàíèå ÿçûêà. Íèêîãäà åùå ÿçûê íå èçìå-
íÿëñÿ ñòîëü ñòðåìèòåëüíî. Èíòåðíåò-æàðãîí ìîæíî ñ÷èòàòü íîâûì ìîëîäåæíûì
ñëåíãîì, êîòîðûé, õîòèì ìû òîãî èëè íåò, óæå ñòàë ÷àñòüþ ñîâðåìåííîãî ðóññêîãî
ÿçûêà.

Âìåñòî òðàäèöèîííîãî ïðèâåòñòâèÿ óïîòðåáëÿþò "äàðîô", "ïðåâåä". Âìåñòî "ñåé-
÷àñ" — "ùà" è òàê äàëåå. Íå ñåêðåò, ÷òî ëþáîé èíòåðíåò-÷àò èëè áåñåäû ïî ICQ ïîë-
íû ïîäîáíûõ âûñêàçûâàíèé.

Äëÿ ÷åëîâåêà, âïåðâûå ïîïàâøåãî â ìèðîâóþ ïàóòèíó, ìíîãîå çâó÷èò êàê íåëüçÿ
áîëåå ñòðàííî. Íî çàâñåãäàòàè ïîíèìàþò, ÷òî ê ÷åìó, è áåç òðóäà ëîâÿò íà ëåòó êàæ-
äóþ íîâóþ "ôèøêó".

Îäíîé èç ïðè÷èí ïîäîáíîãî èçìåíåíèÿ ïðèâû÷íûõ ñëîâ ÿâëÿåòñÿ ïîòðåáíîñòü â
ñàìîâûðàæåíèè ïèøóùåãî, êîòîðûé ñòðåìèòñÿ ñäåëàòü ñâîþ ðå÷ü áîëåå ÿðêîé è
îðèãèíàëüíîé. Çäåñü íåò ïðåäåëà ðàáîòå âîîáðàæåíèÿ, ðàâíî êàê íåò ïðåäåëîâ íàðó-
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øåíèÿì ïðàâèë. Àáñîëþòíàÿ âñåäîçâîëåííîñòü ïðè ýêñïåðèìåíòèðîâàíèè ñî ñëîâîì
äîáàâëÿåò äðàéâà.

Íàøà öåëü ñåé÷àñ ñîñòîèò íå â òîì, ÷òîáû âûÿñíÿòü, õîðîøî ýòî èëè ïëîõî.
ßçûê — ýòî ñàìîðåãóëèðóþùèéñÿ è ñàìîî÷èùàþùèéñÿ îðãàíèçì. Îí âïèòûâàåò òî,
÷òî åìó îðãàíè÷íî, è îòòîðãàåò òî, ÷òî ÷óæäî. Ïîýòîìó íå ñòîèò ïðåæäåâðåìåííî èñ-
ïûòûâàòü òðåâîãó çà ñîñòîÿíèå ðîäíîé ðå÷è. ßçûê Áóíèíà è Íàáîêîâà æèâ, ëþäè âñå
åùå ÷èòàþò êíèãè, è îñòàåòñÿ íàäåÿòüñÿ, ÷òî ëèòåðàòóðà íå ïðåâðàòèòñÿ â ñêóäíûå è
áåçëèêèå âûäåðæêè èç îíëàéí-áåñåä.

Â ÷åì ñïàñåíèå? Êàê âàðèàíò — îñòàâèòü èíòåðíåò-æàðãîí ïðèïðàâîé ê îñíîâ-
íîìó áëþäó, êîòîðûì ÿâëÿåòñÿ íîðìàëüíàÿ ðóññêàÿ ðå÷ü. Ê òîìó æå ìûñëè è ýìîöèè
ãîðàçäî áîãà÷å è ïîëíåå ïåðåäàþòñÿ êðàñèâî ïîñòðîåííûìè ïðåäëîæåíèÿìè, íåæåëè
íåÿñíûìè ìåæäîìåòèÿìè ñ äîáàâëåíèÿìè ñòàíäàðòíûõ "ñìàéëèêîâ". ×åëîâåê ñàì
ðåøàåò, ÷òî åìó íóæíî. Íå ñòîèò îãðàíè÷èâàòü ñåáÿ òàêèì, ïóñòü ñàìûì áûñòðûì, íî
ïðèìèòèâíûì, ñïîñîáîì îáùåíèÿ. Âåäü ïîìèìî ñóòè, ïåðåäàâàåìîé òàêèì îáðàçîì,
åñòü åùå îòòåíêè, ïîäòåêñò, àññîöèàòèâíûé ðÿä, ìåòàôîðû è âñå òî, ÷òî äåëàåò ðóñ-
ñêèé ÿçûê ñòîëü ñàìîáûòíûì è óíèêàëüíûì ÿâëåíèåì. Õî÷åòñÿ çàêîí÷èòü ôðàçîé èç
èçâåñòíîãî ôèëüìà: "×èòàéòå, ãîñïîäà, ÷èòàéòå!"

Ä.Ê. Ñàòèí,
ðóêîâîäèòåëü Þçàáèëèòè-ëàáîðàòîðèè (USABILITYLAB)

ÄÎÑÒÓÏÍÎÑÒÜ ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÈ ËÞÄßÌ
Ñ ÎÃÐÀÍÈ×ÅÍÍÛÌÈ ÂÎÇÌÎÆÍÎÑÒßÌÈ

Îáùåäîñòóïíîñòü (accessibility) èíôîðìàöèè äëÿ âñåõ ëþäåé — ïîíÿòèå, ïîëó-
÷èâøåå ðàñïðîñòðàíåíèå â ÑØÀ, Âåëèêîáðèòàíèè è Åâðîïåéñêîì ñîþçå áëàãîäàðÿ
ïðèíÿòèþ â ýòèõ ñòðàíàõ çàêîíîâ î ðàâíûõ ïðàâàõ ëþäåé íà ïîëó÷åíèå äîñòóïà ê èí-
ôîðìàöèè íåçàâèñèìî îò ôèçè÷åñêèõ è êîãíèòèâíûõ çàòðóäíåíèé, êîòîðûå îíè ìî-
ãóò èñïûòûâàòü â ñâÿçè ñ âðåìåííûìè èëè õðîíè÷åñêèìè íàðóøåíèÿìè è
áîëåçíÿìè.

Îáùåäîñòóïíîñòü êàê ïðèíöèï ðàçðàáîòêè è ïîääåðæêè èíôîðìàöèîííûõ ñèñ-
òåì íàïðàâëåíà íà ñíÿòèå áàðüåðîâ è îáåñïå÷åíèå äîñòóïà ê èíôîðìàöèè êàæäîãî
÷åëîâåêà, ïîëüçóþùåãîñÿ èíôîðìàöèîííûìè òåõíîëîãèÿìè.

Òàêèìè áàðüåðàìè ìîãóò áûòü, íàïðèìåð, óõóäøåíèå è íàðóøåíèÿ çðåíèÿ, ñëóõà,
ìîòîðèêè; ñëîæíîñòè â îáó÷åíèè; ðå÷åâûå è êîãíèòèâíûå íàðóøåíèÿ. Ýòè áàðüåðû
ìîãóò âîçíèêàòü â ðåçóëüòàòå ñòàðåíèÿ, áîëåçíåé èëè èìåòü âðîæäåííóþ ïðèðîäó.

Ëþäåé ñ òàêèìè íàðóøåíèÿìè íàçûâàþò "îãðàíè÷åííûìè" (disabled) (òî åñòü
ëþäüìè ñ îãðàíè÷åííûìè âîçìîæíîñòÿìè), ÷òî ñàìî ïî ñåáå ÿâëÿåòñÿ îïðåäåëåííîé
äèñêðèìèíàöèåé ñî ñòîðîíû "íåîãðàíè÷åííûõ" ëþäåé. Íåëåïîñòü ýòîé äèñêðèìèíà-
öèè ïðîÿâëÿåòñÿ â òîì, ÷òî ëþáîé ÷åëîâåê ìîæåò ñòàòü "îãðàíè÷åííûì" èç-çà òðàâ-
ìû, áîëåçíè èëè â ñèëó ïåðåóòîìëåíèÿ.

Èãíîðèðîâàíèå ïðîáëåì, âîçíèêàþùèõ ïðè èñïîëüçîâàíèè èíôîðìàöèîííûõ
òåõíîëîãèé ëþäüìè ñ îãðàíè÷åíèÿìè, — âîïðîñ íå òîëüêî ýòè÷åñêîãî ïëàíà. Ýãî-
öåíòðè÷åñêîå áåçðàçëè÷èå ê ýòèì ïðîáëåìàì ñàìî ïî ñåáå ÿâëÿåòñÿ ïðîÿâëåíèåì íå-
äàëüíîâèäíîñòè, ïîñêîëüêó óïóùåííûå èç âèäó ïðîáëåìû íåèçáåæíî âåðíóòñÿ ê êà-
æäîìó âìåñòå ñ îãðàíè÷åíèÿìè, êîòîðûå âîçíèêàþò ñ âîçðàñòîì.

Óïîìÿíóòûå çàêîíû è àêòû, ïîääåðæèâàþùèå ïðèíöèïû îáùåäîñòóïíîñòè, òðå-
áóþò òîãî, ÷òîáû êîìïàíèè, ïðåäîñòàâëÿþùèå èíôîðìàöèîííûå óñëóãè, ïðèíèìàëè
ìåðû ïî óìåíüøåíèþ òðóäíîñòåé èñïîëüçîâàíèÿ èõ óñëóã ëþäüìè ñ îãðàíè÷åííûìè
âîçìîæíîñòÿìè. Íåçàêîííûì ïðèçíàåòñÿ îòêàç îò ïðåäîñòàâëåíèÿ óñëóã òàêèì ëþ-
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äÿì. Âñå ýòî êàñàåòñÿ â ïåðâóþ î÷åðåäü ïóáëè÷íûõ âåá-ñàéòîâ, ïðåäîñòàâëÿþùèõ
ñåðâèñ øèðîêèì ìàññàì ïîëüçîâàòåëåé.

Çàáîòà î ëþäÿõ ñ îãðàíè÷åííûìè âîçìîæíîñòÿìè è çàùèòà èõ ïðàâ íà ïîëó÷åíèå
äîñòóïà ê èíôîðìàöèè — ãîñóäàðñòâåííûå çàäà÷è, êîòîðûå ìîæíî îò÷àñòè ðåøèòü
ïðèíÿòèåì çàêîíîâ, îáåñïå÷èâàþùèõ ñîáëþäåíèå ïðèíöèïîâ îáùåäîñòóïíîñòè
êîìïàíèÿìè-ðàçðàáîò÷èêàìè, âûïîëíÿþùèìè ãîñóäàðñòâåííûå çàêàçû. Íàïðèìåð,
ýòî ñîçäàíèå ñàéòîâ ïðàâèòåëüñòâà è îðãàíîâ âëàñòè ðàçëè÷íûõ óðîâíåé, ñîçäàíèå
èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì äëÿ ãîñóäàðñòâåííûõ ñëóæàùèõ è ãðàæäàí, îáðàùàþùèõñÿ
â ãîñóäàðñòâåííûå îðãàíû. Ïîäîáíûì îáðàçîì ýòó ïðîáëåìó ðåøàþò â ÑØÀ, ãäå ñ
1998 ãîäà äåéñòâóåò ÷àñòü 508 Àêòà î ðåàáèëèòàöèè, ïîäïèñàííàÿ Ïðåçèäåíòîì ÑØÀ
Êëèíòîíîì.

È õîòÿ äåéñòâèå òàêèõ àêòîâ íå ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ íà ÷àñòíûé ñåêòîð, ñóùåñòâóþò
èíèöèàòèâû, âîâëåêàþùèå â ñôåðó èõ äåéñòâèÿ ðàçðàáîò÷èêîâ è ñåðâèñ-ïðîâàéäå-
ðîâ áèçíåñ-ñåêòîðà. Òàêîâà, íàïðèìåð, èíèöèàòèâà Web Accessibility Initiative êîí-
ñîðöèóìà W3C, óñòàíàâëèâàþùàÿ ñòàíäàðòû ðàçðàáîòêè âåá-ðåñóðñîâ òàê, ÷òîáû
îíè áûëè äîñòóïíû ëþäÿì ñ îãðàíè÷åííûìè âîçìîæíîñòÿìè.

Íåñîáëþäåíèå ýòèõ ñòàíäàðòîâ è ïðàâèë âûçûâàåò ðàçëè÷íûå çàòðóäíåíèÿ. Òàê,
ôîòîãðàôèè è èëëþñòðàöèè, íå ñîäåðæàùèå ïîÿñíÿþùèõ íàäïèñåé, èëè âèäåîðîëè-
êè áåç íåîáõîäèìûõ ïîÿñíåíèé íå áóäóò ïîíÿòíû ñëàáîâèäÿùèì èëè ïîëíîñòüþ
ñëåïûì ëþäÿì. À íåäîñòàòîê ñîâìåñòèìîñòè äèçàéíà âåá-ñòðàíèö ñ ïðîãðàììàìè,
êîòîðûå ìîãóò ÷èòàòü âñëóõ èõ ñîäåðæàíèå, äåëàåò ïîëíîñòüþ íåâîçìîæíûì èñïîëü-
çîâàíèå âåá-ñàéòîâ ëþäüìè ñ íàðóøåíèÿìè çðåíèÿ.

Äëÿ ëþäåé ñ íàðóøåíèÿìè äâèæåíèé ïàëüöåâ èëè ðóê âàæíûì ÿâëÿåòñÿ êëàâèà-
òóðíàÿ ïîääåðæêà ôóíêöèé, òàê êàê âçàèìîäåéñòâèå ñ òàêèìè ìàíèïóëÿòîðàìè, êàê
ìûøêà, çíà÷èòåëüíî ñëîæíåå, ÷åì èñïîëüçîâàíèå êëàâèàòóðû. Ïðè ýòîì èñïîëüçóå-
ìûå ñî÷åòàíèÿ êëàâèø äîëæíû ïîçâîëÿòü ðàáîòàòü îäíîé ðóêîé. ×åëîâåê ñ îáåçäâè-
æåííîé (íàïðèìåð, âñëåäñòâèå ïåðåëîìà) ðóêîé áóäåò èñïûòûâàòü ñåðüåçíûå çàòðóä-
íåíèÿ ïðè íåîáõîäèìîñòè íàæàòü Ctrl+Alt+Del íà íîóòáóêå, ó êîòîðîãî êëàâèøè Ctrl
è Alt íå äóáëèðóþòñÿ â ïðàâîé ÷àñòè êëàâèàòóðû, ãäå ðàñïîëàãàåòñÿ êíîïêà Del.

Äëÿ ëþäåé ñ îãðàíè÷åíèÿìè èëè íàðóøåíèÿìè ñëóõà áóäåò àáñîëþòíî áåñïîëåç-
íîé àóäèîçàïèñü, êîòîðàÿ íå ñîïðîâîæäàåòñÿ òåêñòîâîé òðàíñêðèïöèåé.

Ó ëþäåé ñ êîãíèòèâíûìè íàðóøåíèÿìè (íàïðèìåð, âíèìàíèÿ, ïàìÿòè è âîîáðà-
æåíèÿ) òðóäíîñòü áóäåò âûçûâàòü íåñòàáèëüíîñòü (íåêîíñèñòåíòíîñòü) íàâèãàöèîí-
íîé ìîäåëè ñàéòà. Äëÿ ëþäåé ñ ðå÷åâûìè íàðóøåíèÿìè ïðîáëåìàìè îêàæóòñÿ èñ-
ïîëüçîâàíèå ñàéòîì íåîïðàâäàííî ñëîæíîãî ÿçûêà èçëîæåíèÿ ìàòåðèàëà è îòñóòñò-
âèå èëëþñòðàöèé.

Ñóùåñòâóåò ìíîæåñòâî ðàçðàáîòîê, îáëåã÷àþùèõ äîñòóï ëþäÿì ñ îãðàíè÷åíèÿ-
ìè, à èìåííî:

äèñïëåè Áðàéëÿ, ïîçâîëÿþùèå ÷èòàòü òåêñò íà îùóïü;
ïðîãðàììû, ÷èòàþùèå òåêñòû âñëóõ;
ýêðàííûå "óâåëè÷èòåëüíûå ñòåêëà";
ïðîãðàììû ðàñïîçíàâàíèÿ ðå÷è, ïîçâîëÿþùèå óïðàâëÿòü êîìïüþòåðîì ãîëîñîì.
Âñå ýòè ðàçðàáîòêè ñìîãóò áûòü ýôôåêòèâíûìè, òîëüêî åñëè ðàçðàáîò÷èêè

âåá-ðåñóðñîâ íàïðàâÿò óñèëèÿ íà òî, ÷òîáû îáåñïå÷èòü ñîâìåñòèìîñòü ñ ýòèìè ïðî-
ãðàììàìè è óñòðîéñòâàìè.

Íå óäåëÿÿ äîëæíîãî âíèìàíèÿ ïðîáëåìàì ëþäåé ñ îãðàíè÷åíèÿìè, ðàçðàáîò÷è-
êè è äèçàéíåðû ñîâåðøàþò ïðîñòûå è íåçíà÷èòåëüíûå, ñ èõ òî÷êè çðåíèÿ, äîïóùå-
íèÿ (íàïðèìåð, óñòàíàâëèâàþò ôèêñèðîâàííûé ðàçìåð øðèôòà), ÷òî îáîðà÷èâàåòñÿ
íåîïðàâäàííûìè çàòðóäíåíèÿìè äëÿ ñëàáîâèäÿùèõ ëþäåé, îêàçûâàþùèõñÿ ëèøåí-
íûìè âîçìîæíîñòè óâåëè÷èòü ðàçìåð øðèôòà, ÷òîáû îáëåã÷èòü ÷òåíèå è âîñïðèÿòèå
òåêñòà.
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Îòíîøåíèå ê ëþäÿì ñ îãðàíè÷åííûìè âîçìîæíîñòÿìè õàðàêòåðèçóåò íàöèþ, åå
êóëüòóðíûé óðîâåíü è öåííîñòè. Ýòî îòíîøåíèå çàâèñèò îò òîãî, êàêîå ìåñòî â ñèñ-
òåìå öåííîñòåé îáùåñòâà çàíèìàåò ÷åëîâåê, åãî æèçíü.

Îðèåíòàöèÿ íà îáùåäîñòóïíîñòü òðåáóåò èçìåíåíèÿ ñòðóêòóðû öåííîñòåé íà-
öèè, ÷òî ñàìî ïî ñåáå êàæåòñÿ òðóäíîäîñòèæèìûì. Îäíàêî îïûò ðàçâèòèÿ èíôîðìà-
öèîííûõ òåõíîëîãèé ïîêàçûâàåò, ÷òî ìåíüøèíñòâî, ê êîòîðîìó îòíîñÿòñÿ ðàçðàáîò-
÷èêè ýòèõ òåõíîëîãèé, ñïîñîáíî âëèÿòü íà îáðàç æèçíè, ìîòèâàöèþ è ñòðóêòóðó ïî-
òðåáíîñòåé ïîëüçîâàòåëåé è, êàê ñëåäñòâèå, îáùåñòâà â öåëîì.

Â ñâÿçè ñ ýòèì ïåðåîðèåíòàöèÿ ðàçðàáîòêè íà îáùåäîñòóïíîñòü ñòàíîâèòñÿ áî-
ëåå äîñòèæèìîé è äîëæíà ðåàëèçîâûâàòüñÿ ÷åðåç ïîïóëÿðèçàöèþ è ïðîäâèæåíèå ñó-
ùåñòâóþùèõ ñòàíäàðòîâ accessibility, à òàêæå ïåðåîöåíêó ïðîöåññîâ ðàçðàáîòêè ñ öå-
ëüþ èõ óëó÷øåíèÿ.

Äëÿ ðîññèéñêîãî Èíòåðíåòà ïåðâûì è î÷åíü çíà÷èòåëüíûì øàãîì ñòàëè áû
îöåíêà è äîðàáîòêà òàêèõ âîñòðåáîâàííûõ ñåðâèñîâ, êàê: ýëåêòðîííàÿ ïî÷òà (íàïðè-
ìåð, Mail.ru), ïîèñêîâûå ñèñòåìû (íàïðèìåð, Yandex.ru), íîâîñòíûå ëåíòû (íàïðè-
ìåð, Rbc.ru) è òàê äàëåå. Òåíäåíöèè îáîçíà÷åíèÿ íàèáîëåå ïîïóëÿðíûõ ðåñóðñîâ
äîëæíû áóäóò èçìåíèòü îòíîøåíèå ê âîïðîñàì îáùåäîñòóïíîñòè áîëüøèíñòâà ðîñ-
ñèéñêèõ èíòåðíåò-ïðîåêòîâ.

Ä.Á. Âîëêîâ,
äèðåêòîð ïî ïðîåêòàì Þçàáèëèòè-ëàáîðàòîðèè (USABILITYLAB)

ÎÁÙÅÄÎÑÒÓÏÍÎÑÒÜ ÐÅÑÓÐÑÎÂ ÈÍÒÅÐÍÅÒÀ

Â êîíöå èþíÿ 2007 ãîäà ïî èíèöèàòèâå Îðãàíèçàöèè Îáúåäèíåííûõ Íàöèé â
Ðîññèè â çäàíèè ïðåäñòàâèòåëüñòâà Âñåìèðíîãî áàíêà ñîñòîÿëñÿ îòêðûòûé ñåìèíàð,
ïîñâÿùåííûé ïðîáëåìàì îáùåäîñòóïíîñòè ýëåêòðîííûõ ðåñóðñîâ. Çàäà÷åé, ïîñòàâ-
ëåííîé èíèöèàòîðîì âñòðå÷è, áûëî îáúåäèíåíèå ïðåäñòàâèòåëåé ïðàâèòåëüñòâåí-
íûõ ó÷ðåæäåíèé, êîììåð÷åñêèõ ñòðóêòóð è îðãàíèçàöèé è ëþäåé ñ îãðàíè÷åííûìè
ôèçè÷åñêèìè âîçìîæíîñòÿì â äèàëîãå î ðàâíîïðàâíîì äîñòóïå ê èíôîðìàöèè.

Â ðåçþìå ïðåäñåäàòåëÿ — ïðèçûâ ê ñîçäàíèþ îáðàçîâàòåëüíîãî, ñîöèàëüíîãî,
íàó÷íîãî, êóëüòóðíîãî, ðàçâëåêàòåëüíîãî êîíòåíòà â äîñòóïíîì ôîðìàòå, ó÷èòûâàþ-
ùåì ïîòðåáíîñòè âñåõ áåç èñêëþ÷åíèÿ êàòåãîðèé ïîëüçîâàòåëåé, ïðèíÿòèå ðåêîìåí-
äàöèé ïî ñîçäàíèþ íàöèîíàëüíîé ïîëèòèêè â ñôåðå äîñòóïíîñòè ýëåêòðîííûõ òåõ-
íîëîãèé. Íî ïåðâîñòåïåííàÿ çàäà÷à — ïîâûñèòü îñâåäîìëåííîñòü î ïðîáëåìå.

Èíòåðíåò — ÷àñòü ïîâñåäíåâíîñòè: ïðîâåðêà ïî÷òû ñ óòðà, íîâîñòíàÿ ëåíòà â
îáåäåííûé ïåðåðûâ, îíëàéí-þìîð (ìàëåíüêèé ïåðåðûâ âî âðåìÿ ðàáîòû), âå÷å-
ðîì — êèíîàôèøà. Èíòåðíåò ñòàë ìîáèëüíûì, ïðîíèê â ðåñòîðàíû è îáùåñòâåííûé
òðàíñïîðò. Ìîáèëüíûé, áûñòðûé, äîñòóïíûé... íî íå äëÿ âñåõ. Ïðåäñòàâüòå, ÷òî âû
ðåãèñòðèðóåòå ïî÷òîâûé ÿùèê íà ïóáëè÷íîì ñåðâåðå: çàïîëíÿåòå ïåðñîíàëüíûå äàí-
íûå, ëîãèí, ïàðîëü. Äëÿ çàâåðøåíèÿ àâòîðèçàöèè íåîáõîäèìî ââåñòè íåñêîëüêî
ñòðîê ìàòåìàòè÷åñêèõ ñèìâîëîâ — äîêàçàòåëüñòâî òåîðåìû Ôåðìà. Äëÿ òåõ, êòî íå
ñðàçó ñîîáðàçèò, ðÿäîì ññûëêà ñ ïîäñêàçêîé: âåëèêàÿ òåîðåìà Ôåðìà ÿâëÿåòñÿ ñëåä-
ñòâèåì ãèïîòåçû Òàíèÿìû. Çëàÿ øóòêà, íî âðÿä ëè îíà êîãî-ëèáî îãîð÷èò. Â ðóíåòå
äîñòàòî÷íî ïî÷òîâûõ ðåñóðñîâ, ãäå ìîæíî çàðåãèñòðèðîâàòüñÿ áåç çàòðóäíåíèé. Äëÿ
íåêîòîðûõ ïîëüçîâàòåëåé, îäíàêî, çàòðóäíåíèÿ ïîâñåìåñòíû.

Äëÿ ëþäåé ñ îãðàíè÷åííûì çðåíèåì ïîäîáíîé íåðåøàåìîé çàäà÷åé ÿâëÿåòñÿ òàê
íàçûâàåìàÿ çàùèòà îò àâòîìàòè÷åñêîé ðåãèñòðàöèè — áàðüåð, êîòîðûé óñòàíàâëèâà-
þò íà ìíîæåñòâå ýëåêòðîííûõ ðåñóðñîâ, ÷òîáû ñåðâåð ìîã îòëè÷èòü ïîëüçîâàòåëÿ îò
ðîáîòà. Äîáðîñîâåñòíîìó ïîñåòèòåëþ ïðåäëàãàþò â ñâîáîäíóþ ñòðîêó âíåñòè öèô-
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ðû, êîòîðûå èçîáðàæåíû òðóäíî-óçíàâàåìûì øðèôòîì íà êàðòèíêå. ×àñòî ðÿäîì

ïðåäóñìîòðèòåëüíî ñäåëàíà ïîäñêàçêà: íå âèäèøü êàðòèíêó — âêëþ÷è ãðàôèêó â

áðàóçåðå. À ÷òî åñëè áðàóçåð íå ïîääåðæèâàåò ãðàôèêó? È ðå÷ü íå î êàêèõ-íèáóäü äî-

ïîòîïíûõ âåðñèÿõ Explorer èëè Netscape, à î ñêðèíðèäåðàõ, ïðîãðàììàõ, êîòîðûå èñ-

ïîëüçóþò ñëåïûå. Ñïåöèàëèçèðîâàííûå áðàóçåðû, ïîäîáíûå JAWS, ñ ïîìîùüþ ñèí-

òåçàòîðîâ ðå÷è îçâó÷èâàþò ñîäåðæàíèå âåá-ñòðàíèö, äâèãàÿñü ïîñëåäîâàòåëüíî ïî

HTML-êîäó, ïðî÷èòûâàþò íàçâàíèå ññûëêè, íà êîòîðóþ ïîëüçîâàòåëü ïåðåõîäèò ñ

ïîìîùüþ òàáóëÿòîðà èëè ãîðÿ÷èõ êëàâèø, ïîâòîðÿþò ââåäåííûé ñ êëàâèàòóðû

òåêñò. Íî äëÿ ýòèõ ïðîãðàìì ãðàôè÷åñêèå ýëåìåíòû áåç òåêñòîâûõ ýêâèâàëåíòîâ —

íåðàñïîçíàâàåìûå "÷åðíûå ïÿòíà".
Çàùèòà îò àâòîìàòè÷åñêîé ðåãèñòðàöèè — íå åäèíñòâåííûé áàðüåð. Íåäîñòóïíû

äëÿ ñêðèíðèäåðîâ ôëýø-àíèìàöèÿ, ãðàôè÷åñêèå íàäïèñè íà êíîïêàõ. Ïðåïÿòñòâèåì

ÿâëÿþòñÿ ñòðàíèöû ñ àâòîìàòè÷åñêèì îáíîâëåíèåì — ïîñòîÿííàÿ ïåðåçàãðóçêà

ñòðàíèöû âûíóæäàåò ïðîãðàììó ñ÷èòûâàíèÿ êàæäûé ðàç íà÷èíàòü âñå ñíà÷àëà. Òà-

êèì îáðàçîì, ïîëüçîâàòåëü íå ìîæåò äîáðàòüñÿ äî êîíöà òåêñòà, íàéòè èíòåðåñóþ-

ùóþ åãî èíôîðìàöèþ. Êñòàòè, èìåííî ýòà ïðè÷èíà íå ïîçâîëÿåò ñëåïûì ó÷àñòâî-

âàòü ïðàêòè÷åñêè âî âñåõ ÷àòàõ. Íåäîñòóïíûìè îêàçûâàþòñÿ âûïàäàþùèå ìåíþ,

ñäåëàííûå ñ ïîìîùüþ java-ñêðèïòîâ. Åñëè âàñ èíòåðåñóåò, êàê "âûãëÿäèò" ñàéò äëÿ

ñêðèíðèäåðà, âðåìåííî îòêëþ÷èòå âîçìîæíîñòü îòîáðàæàòü êàðòèíêè è âûïîëíÿòü

ñêðèïòû.
Íà ñåìèíàðå ÎÎÍ áûëè íå òîëüêî äèñêóññèè è êðèòè÷åñêèå âûñêàçûâàíèÿ. Ó÷à-

ñòíèêè ïðîäåìîíñòðèðîâàëè íåñêîëüêî ïðèìåðîâ òîãî, êàê ìîæíî ñäåëàòü ýëåêòðîí-

íóþ ñðåäó áîëåå êîìôîðòíîé äëÿ ëþäåé ñ ôèçè÷åñêèìè îãðàíè÷åíèÿìè. Îäíèì èç

òàêèõ íà÷èíàíèé áûë ñîâìåñòíûé ïðîåêò ðîññèéñêîãî ïðåäñòàâèòåëüñòâà ÎÎÍ è

USABILITYLAB, êîìïàíèè, ïðîôåññèîíàëüíî çàíèìàþùåéñÿ þçàáèëèòè ïîëüçîâà-

òåëüñêèõ èíòåðôåéñîâ. Ñîâìåñòíûìè óñèëèÿìè áûëî ïðîâåäåíî òåñòèðîâàíèå ñàéòà

ïðåäñòàâèòåëüñòâà íà ïðåäìåò åãî äîñòóïíîñòè. Ïîñëå èñïûòàíèé, ïðîâåäåííûõ ñ

ó÷àñòèåì ñëåïûõ è ñëàáîâèäÿùèõ ïîëüçîâàòåëåé, íà ñàéò áûëè âíåñåíû èçìåíåíèÿ,

êîòîðûå ïðèâåëè åãî â ñîîòâåòñòâèå ñî ñòàíäàðòîì AAA — âûñøåé ìåæäóíàðîäíîé

îöåíêîé äîñòóïíîñòè ñàéòà. "Ñåé÷àñ ÿ ïîíèìàþ, êàê óäîâëåòâîðèòü ñâîé èíôîðìà-

öèîííûé çàïðîñ. Ýòîò ñàéò âûäåëÿåòñÿ èç îáùåé ìàññû â ëó÷øóþ ñòîðîíó. Èì äåé-

ñòâèòåëüíî óäîáíî ïîëüçîâàòüñÿ", — ñîîáùèë ïîñëå òåñòèðîâàíèÿ íîâîé âåðñèè

îäèí èç ó÷àñòíèêîâ Àíàòîëèé Ïîïêî (ÍÃÎ "Ïåðñïåêòèâà"). "Ìû íàäååìñÿ, ÷òî ïî-

÷èí áóäåò ïîäõâà÷åí, — ãîâîðèò ðóêîâîäèòåëü ïðîåêòà USABILITYLAB Äìèòðèé

Ôèëåâ. — Â ðóíåòå ìíîãî ðåñóðñîâ, êîòîðûå òðåáóþò óëó÷øåíèÿ".
Ñîãëàñíî ðåéòèíãó øâåäñêîé êîìïàíèè H&H Webranking ðîññèéñêèå êîðïîðà-

òèâíûå ñàéòû çàíèìàþò ïîñëåäíåå ìåñòî â Åâðîïå ïî êà÷åñòâó êîíòåíòà, óäîáñòâó

èíòåðôåéñîâ è íàäåæíîñòè. Óìåñòíî ëè ãîâîðèòü åùå è î ïðîáëåìàõ äîñòóïíîñòè?
Òîëüêî Âñåðîññèéñêîå îáùåñòâî ñëåïûõ íàñ÷èòûâàåò îêîëî 300 òûñÿ÷ ÷ëåíîâ.

Áîëüøóþ ÷àñòü âðåìåíè ðîññèéñêèå èíâàëèäû ïðîâîäÿò â äîìàøíèõ óñëîâèÿõ. Íå-

ñìîòðÿ íà äåéñòâóþùèé ôåäåðàëüíûé çàêîí î çàùèòå ïðàâ èíâàëèäîâ è îá îáåñïå÷å-

íèè íåîáõîäèìîé èíôðàñòðóêòóðû äëÿ ïåðåäâèæåíèÿ, íàøè óëèöû íå áåçîïàñíåå

äæóíãëåé äëÿ ëþäåé ñ îãðàíè÷åííûì çðåíèåì: îòêðûòûå ëþêè, íåðàáîòàþùèå ñâå-

òîôîðû, âå÷íî ñïåøàùèå è íå âñåãäà äîáðîæåëàòåëüíûå âîäèòåëè. Íàäåÿòüñÿ áûñòðî

äîâåñòè äî óðîâíÿ åâðîïåéñêèõ ñòàíäàðòîâ âñþ èíôðàñòðóêòóðó — äîâîëüíî îïðî-

ìåò÷èâî. Èíòåðíåò, íàïðîòèâ, äîâîëüíî äèíàìè÷íàÿ ñðåäà. Åå ìîæíî ñäåëàòü ÷óòü

áîëåå äðóæåñòâåííîé äëÿ âñåõ.

32



Þ.Â. Ëþáèìîâà,

ïðåçèäåíò Ñîþçà âåáìàñòåðîâ Ðîññèè

ÎÁ ÈÒÎÃÀÕ ÏÐÎÂÅÄÅÍÈß ÂÑÅÐÎÑÑÈÉÑÊÎÉ ÊÎÍÔÅÐÅÍÖÈÈ
"ÈÍÒÅÐÍÅÒ ÄËß ÌÎËÎÄÅÆÈ: ÍÎÂÛÅ ÂÎÇÌÎÆÍÎÑÒÈ"

È ÂÑÅÐÎÑÑÈÉÑÊÎÉ ÂÛÑÒÀÂÊÈ
"ÐÅÃÈÎÍÛ ÐÎÑÑÈÈ: ÈÍÒÅÐÍÅÒ È ÌÎËÎÄÅÆÜ"

Êîíôåðåíöèÿ "Èíòåðíåò äëÿ ìîëîäåæè: íîâûå âîçìîæíîñòè" è ñòàâøàÿ åå ëîãè-
÷åñêèì ïðîäîëæåíèåì Âñåðîññèéñêàÿ âûñòàâêà "Ðåãèîíû Ðîññèè: Èíòåðíåò è ìîëî-
äåæü" ñîñòîÿëèñü â àïðåëå — ìàå 2007 ãîäà â çäàíèè Ñîâåòà Ôåäåðàöèè. Ýòè ìåðî-
ïðèÿòèÿ áûëè íàïðàâëåíû â ïåðâóþ î÷åðåäü íà ïðèâëå÷åíèå âíèìàíèÿ çàêîíîäàòå-
ëåé ê ïðîáëåìå èíôîðìàöèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ ìîëîäåæíîé ïîëèòèêè â Ðîññèè.
Î÷åâèäíî, ÷òî åå îñóùåñòâëåíèå äîëæíî âåñòèñü ñ ó÷åòîì ìåíÿþùèõñÿ ðåàëèé íîâî-
ãî âðåìåíè, èíòåðåñîâ è ïîòðåáíîñòåé ìîëîäåæè. Â ñâÿçè ñ ýòèì îñîáîå âíèìàíèå
äîëæíî áûòü ñêîíöåíòðèðîâàíî íà ñîâðåìåííûõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèÿõ, èõ
ýôôåêòèâíîì èñïîëüçîâàíèè â ìîëîäåæíîé ïîëèòèêå.

Â ðàìêàõ êîíôåðåíöèè ïðåäñòàâèòåëè èíòåðíåò-ñîîáùåñòâà, êðóïíûõ ðîññèé-
ñêèõ è ìåæäóíàðîäíûõ ÈÒ-êîìïàíèé, îáùåñòâåííûõ îðãàíèçàöèé è îðãàíîâ ãîñó-
äàðñòâåííîé âëàñòè îáñóæäàëè ïðîáëåìû îáåñïå÷åíèÿ áåçîïàñíîñòè äåòåé è ìîëîäå-
æè â Èíòåðíåòå è èíôîðìàöèîííîì ïðîñòðàíñòâå â öåëîì. Âñåãî â êîíôåðåíöèè
ïðèíÿëè ó÷àñòèå áîëåå 200 ÷åëîâåê èç 10 ðåãèîíîâ Ðîññèè. Ïðåäñòàâèòåëè Óëüÿíîâ-
ñêà è Îìñêà ó÷àñòâîâàëè â êîíôåðåíöèè ïîñðåäñòâîì âèäåîêîíôåðåíö-ñâÿçè. Â
ïðîöåññå äèñêóññèè áûë âûðàáîòàí ðÿä ïðàêòè÷åñêèõ ïðåäëîæåíèé, êîòîðûå íàøëè
îòðàæåíèå â Ðåêîìåíäàöèÿõ êîíôåðåíöèè.

Âàæíåéøèì ðåøåíèåì êîíôåðåíöèè ìîæíî íàçâàòü ñîãëàñîâàííîå ìíåíèå ó÷à-
ñòíèêîâ î òîì, ÷òî íàèáîëåå ýôôåêòèâíûì ìåòîäîì áîðüáû ñ íåãàòèâíîé èíôîðìà-
öèåé ÿâëÿåòñÿ ñîçäàíèå ïîçèòèâíûõ èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ äëÿ ìîëîäåæè. Î÷å-
âèäíî, òàêèå ðåñóðñû ïî áîëüøåé ÷àñòè ÿâëÿþòñÿ íåêîììåð÷åñêèìè è ïîòðåáóþò
ôèíàíñèðîâàíèÿ èç áþäæåòíûõ è âíåáþäæåòíûõ èñòî÷íèêîâ.

Ó÷àñòíèêè êîíôåðåíöèè îòìåòèëè, ÷òî â ðàìêàõ ïðîãðàììû ïî ñîçäàíèþ ïîäîá-
íûõ ñîöèàëüíî çíà÷èìûõ ìîëîäåæíûõ èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ âîçìîæíî ýôôåê-
òèâíîå ñîòðóäíè÷åñòâî ãîñóäàðñòâà è áèçíåñ-ñîîáùåñòâà. Îòìå÷àëîñü òàêæå, ÷òî â
ñòðàíàõ Åâðîïû è ÑØÀ íà èíôîðìàöèîííûå ìîëîäåæíûå ïðîåêòû âûäåëÿþòñÿ çíà-
÷èòåëüíûå ñðåäñòâà, òîãäà êàê â íàøåé ñòðàíå, ê ñîæàëåíèþ, ñðåäñòâ âûäåëÿåòñÿ íè-
÷òîæíî ìàëî. Òàê, Ñîåäèíåííûå Øòàòû Àìåðèêè òðàòÿò 100 ìëí. äîëëàðîâ â ãîä íà
îáåñïå÷åíèå áåçîïàñíîñòè ìîëîäåæè â Èíòåðíåòå, à â Åâðîïå íà ïîäîáíûå ïðîãðàì-
ìû âûäåëåíî â ïåðèîä ñ 2004 ïî 2008 ãîä 45 ìëí. åâðî. Ïðèñóòñòâóþùèå âûðàçèëè
íàäåæäó, ÷òî îáúåì ôèíàíñèðîâàíèÿ íà èíôîðìàöèîííóþ ïîääåðæêó ìîëîäåæíîé
ïîëèòèêè áóäåò óâåëè÷åí.

Ðàñêðûòèå òåìû èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â ìîëîäåæíîé ïîëèòèêå ïðîäîë-
æèëà âûñòàâêà "Ðåãèîíû Ðîññèè: Èíòåðíåò è ìîëîäåæü", â ðàìêàõ êîòîðîé áûëè
ïðåäñòàâëåíû ìîëîäåæíûå èíôîðìàöèîííûå ïðîåêòû èç 30 ðåãèîíîâ Ðîññèè, à òàê-
æå ñîâðåìåííûå òåõíîëîãèè è ôîðìû ñîçäàíèÿ èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ è èõ ïî-
ñëåäóþùåãî ñîïðîâîæäåíèÿ.

Âûñòàâêó ïîñåòèëè ÷ëåíû Ñîâåòà Ôåäåðàöèè, ñîòðóäíèêè Àïïàðàòà Ñîâåòà Ôå-
äåðàöèè, ïðåäñòàâèòåëè èíûõ îðãàíîâ ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè, Ñîâåòà ïî âçàèìî-
äåéñòâèþ Ñîâåòà Ôåäåðàöèè Ôåäåðàëüíîãî Ñîáðàíèÿ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè ñ ìî-
ëîäåæíûìè ïàðëàìåíòàìè ñóáúåêòîâ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, ìîëîäåæíûìè îáùå-
ñòâåííûìè îáúåäèíåíèÿìè Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè (Ìîëîäåæíîé ïàðëàìåíòñêîé
àññàìáëåè) è îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé.
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Èíòåðåñíûå ðåøåíèÿ â îáëàñòè ñîçäàíèÿ èíòåðíåò-ðåñóðñîâ ïðåäñòàâèëè êîðïî-
ðàöèÿ "Ìàéêðîñîôò", "Ëàáîðàòîðèÿ Êàñïåðñêîãî", êîìïàíèÿ "1Ñ-Áèòðèêñ", Ñîþç
âåáìàñòåðîâ Ðîññèè.

Ñðåäè ìîëîäåæíûõ èíòåðíåò-ïðîåêòîâ, ïðåäñòàâëåííûõ íà âûñòàâêå, íàèáîëü-
øèé èíòåðåñ âûçâàëè ïðîåêò èç Õàáàðîâñêà "Ñîöèàëüíûå ñåòè", îìñêèé ôåñòèâàëü
"Çîëîòàÿ ïàóòèíà" è äðóãèå.

Îñîáîå âíèìàíèå ïîñåòèòåëåé áûëî óäåëåíî Öèôðîâîìó äîìó ìîëîäåæè — ïè-
ëîòíîìó ïðîåêòó Àãåíòñòâà ïî ðàçâèòèþ êîìïüþòåðíûõ öåíòðîâ è Ñîþçà âåáìàñòå-
ðîâ Ðîññèè. Ýòî ïåðâûé â Ðîññèè êîìïëåêñíûé ïðîåêò, êîòîðûé ñîâìåùàåò â ñåáå
îáðàçîâàòåëüíûé öåíòð è ìåòîäè÷åñêóþ ïëîùàäêó.

Âûñòàâêà åùå ðàç ïîêàçàëà íåîáõîäèìîñòü áîëåå âíèìàòåëüíîãî îòíîøåíèÿ ñî
ñòîðîíû îðãàíîâ ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè ê ïðîöåññó ðàçâèòèÿ èíôîðìàöèîííûõ
òåõíîëîãèé â ìîëîäåæíîé ñðåäå, ê âîïðîñàì îáåñïå÷åíèÿ çàùèòû ìîëîäåæè îò íåãà-
òèâíîé èíôîðìàöèè è ñîçäàíèÿ ïîçèòèâíîãî èíòåðíåò-ïðîñòðàíñòâà äëÿ ìîëîäåæè
êàê ñðåäû ôîðìèðîâàíèÿ ëè÷íîñòè è àêòèâíîé ãðàæäàíñêîé ïîçèöèè ìîëîäîãî
÷åëîâåêà.



ÏÐÈËÎÆÅÍÈÅ

Èíñòèòóò ðàçâèòèÿ ñâîáîäû èíôîðìàöèè
The Institute for Information Freedom Development
Ïðè èñïîëüçîâàíèè ìàòåðèàëîâ ïðîñüáà ññûëàòüñÿ íà èñòî÷íèê èíôîðìàöèè.
Èñõîäíàÿ ñòðàíèöà: http://www.svobodainfo.org/info/page/?tid=633200140&nd=458201684

Èòîãîâûé ñâîäíûé ðåéòèíã èíôîðìàöèîííîé îòêðûòîñòè
ôåäåðàëüíûõ îðãàíîâ èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè â 2006 ãîäó

Ïîçèöèÿ
â ðåéòèíãå

Íàçâàíèå ôåäåðàëüíîãî îðãàíà
èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè

(ñîêðàùåííîå)

Îôèöèàëüíûé ñàéò
ôåäåðàëüíîãî îðãàíà

èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè

Ñòåïåíü èíôîðìàöèîííîé
îòêðûòîñòè îôèöèàëüíîãî ñàéòà

ôåäåðàëüíîãî îðãàíà
èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè

Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè (â %)

1 Ì×Ñ Ðîññèè http://www.mchs.gov.ru 43,781%

2 Ðîñíåäâèæèìîñòü http://www.kadastr.ru 39,681%

3 ÔÒÑ Ðîññèè http://www.customs.ru 34,660%

4 ÌÈÄ Ðîññèè http://www.mid.ru 34,659%

5 Ðîñòåõðåãóëèðîâàíèå http://www.gost.ru 34,578%

6 Ðîñïàòåíò http://www.fips.ru 34,424%

7 Ìèíýêîíîìðàçâèòèÿ Ðîññèè http://www.economy.gov.ru 34,264%

8 ÔÍÑ Ðîññèè http://www.nalog.ru 32,973%

9 Ìèíèíôîðìñâÿçè Ðîññèè http://www.minsvyaz.ru 32,890%

10 Ðîññâÿçüíàäçîð http://www.minsvyaz.ru/depar
tments/rossvyaznadzor

32,155%

11 Ìèíïðîìýíåðãî Ðîññèè http://www.minprom.gov.ru 31,411%

12 Ìèíþñò Ðîññèè http://www.minjust.ru 30,059%

13 Ðîñêóëüòóðà http://www.rosculture.ru 29,958%

14 Ðîñðåãèñòðàöèÿ http://www.rosregistr.ru 29,954%

15 Ðîññòðîé http://www.gosstroy.gov.ru 29,405%

16 ÌÂÄ Ðîññèè http://www.mvd.ru 28,965%

17 ÔÑÒ Ðîññèè http://www.fstrf.ru 28,707%

18 ÌÏÐ Ðîññèè http://www.mnr.gov.ru 28,676%

19 ÔÀÑ Ðîññèè http://www.fas.gov.ru 28,592%

20 Ðîñèíôîðìòåõíîëîãèè http://www.minsvyaz.ru/depar
tments/rosinformtechnologii

28,555%

21 Ðîñêàðòîãðàôèÿ http://www.roskart.gov.ru 28,128%

22 Ðîñàâòîäîð http://www.rosavtodor.ru 27,989%

23 Ðîñïðîì http://www.rosprom.gov.ru 27,875%

24 Ðîñîáðàçîâàíèå http://www.ed.gov.ru 27,873%

25 Ðîñòåõíàäçîð http://www.gosnadzor.ru 27,859%

26 Ìèíîáðíàóêè Ðîññèè http://www.mon.gov.ru 27,689%

27 Ìèíñåëüõîç Ðîññèè http://www.mcx.ru 27,119%

28 Ðîññâÿçü http://www.minsvyaz.ru/depar
tments/rossvyaz

27,105%

29 Êàçíà÷åéñòâî Ðîññèè http://www.roskazna.ru 26,802%

30 ÔÑÔÐ Ðîññèè http://www.fcsm.ru 26,474%

31 Ðîññïîðò http://www.rossport.ru 26,074%

32 Ðîñâîäðåñóðñû http://voda.mnr.gov.ru 25,792%

33 Ðîñèìóùåñòâî http://www.rosim.ru 25,656%

34 Ìèíêóëüòóðû Ðîññèè http://www.mkmk.ru 25,504%
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èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè

(ñîêðàùåííîå)

Îôèöèàëüíûé ñàéò
ôåäåðàëüíîãî îðãàíà
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èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè

Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè (â %)

35 Ðîñàðõèâ http://www.rusarchives.ru 25,435%

36 Ìèíçäðàâñîöðàçâèòèÿ Ðîñ-
ñèè

http://www.mzsrrf.ru 25,394%

37 Ìèíòðàíñ Ðîññèè http://www.mintrans.ru 25,048%

38 Ðîñîõðàíêóëüòóðà http://www.rosohrancult.ru 24,781%

39 Ìèíîáîðîíû Ðîññèè http://www.mil.ru 24,403%

40 Ðîñãèäðîìåò http://www.meteorf.ru 24,237%

41 Ðîñêîñìîñ http://www.federalspace.ru 24,205%

42 Ðîñòðóä http://www.rostrud.info 23,648%

43 Ðîñàòîì http://www.minatom.ru 23,546%

44 Ðîñôèíìîíèòîðèíã http://www.fedsfm.ru 23,460%

45 Ðîñïîòðåáíàäçîð http://www.rospotrebnadzor.r
u

23,349%

46 Ðîñîáðíàäçîð http://www.obrnadzor.gov.ru 23,299%

47 Óïðàâëåíèå äåëàìè Ïðåçè-
äåíòà ÐÔ

http://www.udprf.ru 22,851%

48 Ðîñîáîðîíçàêàç http://www.fsoz.gov.ru 22,810%

49 ÔÑÑÏ Ðîññèè http://www.fssprus.ru 22,291%

50 Ðîñçäðàâ http://www.roszdravrf.ru 21,961%

51 Ðîñëåñõîç http://les.mnr.gov.ru 21,765%

52 Ìèíôèí Ðîññèè http://www1.minfin.ru 21,556%

53 Ðîññòàò http://www.gks.ru 21,509%

54 Ðîñíàóêà http://www.fasi.gov.ru 21,335%

55 Ðîñïðèðîäíàäçîð http://control.mnr.gov.ru 20,427%

56 Ìèíðåãèîí Ðîññèè http://www.minregion.ru 20,411%

57 Ñïåöñòðîé Ðîññèè http://www.spetsstroy.ru 20,284%

58 Ðîñçäðàâíàäçîð http://www.roszdravnadzor.ru 20,048%

59 Ðîñæåëäîð http://www.roszeldor.ru 20,021%

60 Ðîññåëüõîçíàäçîð http://www.mcx.ru/index.html
?he_id=888

19,963%

61 Ðîñôèííàäçîð http://www.rosfinnadzor.ru 19,765%

62 ÔÌÁÀ Ðîññèè http://www.fmbaros.ru 19,496%

63 Ðîñðåçåðâ http://www.rosreserv.ru 19,226%

64 Ðîñòóðèçì http://www.russiatourism.ru 19,130%

65 Ðîñïå÷àòü http://www.fapmc.ru 18,975%

66 Ðîñàâèàöèÿ http://www.favt.ru 18,947%

67 Ðîñìîððå÷ôëîò http://www.morflot.ru 18,378%

68 ÔÑÊÍ Ðîññèè http://www.gnk.gov.ru 18,111%

69 Ðîññòðàõíàäçîð http://www.fssn.ru 17,942%

70 ÔÑÂÒÑ Ðîññèè http://www.fsvts.gov.ru 17,910%

71 ÔÑÁ Ðîññèè http://www.fsb.gov.ru 17,904%

72 Ðîñíåäðà http://www.rosnedra.com 17,867%

73 ÔÑÒÝÊ Ðîññèè http://www.fstec.ru 17,142%

74 ÔÑÈÍ Ðîññèè http://www.fsin.su 17,012%

75 Ðîñðûáîëîâñòâî http://www.fish-agency.ru 16,324%

76 ÐîñÎÝÇ http://www.rosoez.ru 16,276%
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Ïîçèöèÿ
â ðåéòèíãå

Íàçâàíèå ôåäåðàëüíîãî îðãàíà
èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè

(ñîêðàùåííîå)

Îôèöèàëüíûé ñàéò
ôåäåðàëüíîãî îðãàíà

èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè

Ñòåïåíü èíôîðìàöèîííîé
îòêðûòîñòè îôèöèàëüíîãî ñàéòà

ôåäåðàëüíîãî îðãàíà
èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè

Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè (â %)

77 Ðîñýíåðãî http://www.minprom.gov.ru/
ministry/agency/energo

16,243%

78 ÔÑÎ Ðîññèè http://www.fso.gov.ru 16,190%

79 ÃÔÑ Ðîññèè http://www.gfs.ru 15,784%

80 Ðîñòðàíñíàäçîð http://www.ftoa.ru 14,514%

81 Ðîñàýðîíàâèãàöèÿ http://www.fana.ru 12,907%

82 ÑÂÐ Ðîññèè http://www.svr.gov.ru 12,253%

83 ÔÌÑ Ðîññèè http://www.fmsrf.ru 11,254%

84 ÃÓÑÏ Íåò ñàéòà 0,000%

85 Ðîñìåäòåõíîëîãèè Íåò ñàéòà 0,000%



ÑÏÈÑÎÊ
ó÷àñòíèêîâ äèñêóññèè è àâòîðîâ ñòàòåé

Ëåâ Íèêîëàåâè÷ ÁÎÉÖÎÂ — ÷ëåí Ñîâåòà Ôåäåðàöèè, ïåðâûé çàìåñòèòåëü ïðåä-
ñåäàòåëÿ Êîìèññèè Ñîâåòà Ôåäåðàöèè ïî äåëàì ìîëîäåæè è ñïîðòó

Äìèòðèé Áîðèñîâè÷ ÂÎËÊÎÂ — äèðåêòîð ïî ïðîåêòàì Þçàáèëèòè-ëàáîðàòîðèè
(USABILITYLAB)

Îëüãà Êîíñòàíòèíîâíà ÄÅÐÃÓÍÎÂÀ — ïðåçèäåíò ïðåäñòàâèòåëüñòâà êîðïîðà-
öèè "Ìàéêðîñîôò" â Ðîññèè è ÑÍÃ

Àëåêñåé Íèêîëàåâè÷ ÄÓÄÈÍÎÂ — ïðåäñåäàòåëü Ñîâåòà Ñîþçà âåáìàñòåðîâ
Ðîññèè

Ëàðèñà Ëüâîâíà ÅÔÈÌÎÂÀ — äîöåíò Ðîññèéñêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî ñîöèàëüíîãî
óíèâåðñèòåòà

Àíòîí Àëåêñàíäðîâè÷ ÆÓÐÀÂÊÎÂ — êîððåñïîíäåíò Àãåíòñòâà ìîëîäåæíîé èí-
ôîðìàöèè

Àíòîí Àíàòîëüåâè÷ ÊÎÐÎÁÎÂ — ñîâåòíèê ìèíèñòðà ïî äåëàì ìîëîäåæè, ôèçè-
÷åñêîé êóëüòóðå è ñïîðòó Îìñêîé îáëàñòè

Âàëåðèé Ãåííàäüåâè÷ ÊÎÑÒÈÍ — ðóêîâîäèòåëü ïðîåêòà "Èíôîðìàöèîííûå òåõ-
íîëîãèè â Óëüÿíîâñêå"

Þëèÿ Âëàäèìèðîâíà ËÞÁÈÌÎÂÀ — ïðåçèäåíò Ñîþçà âåáìàñòåðîâ Ðîññèè

Âëàäèìèð Íèêîëàåâè÷ ÌÀÌÛÊÈÍ — äèðåêòîð ïî èíôîðìàöèîííîé áåçîïàñíî-
ñòè ïðåäñòàâèòåëüñòâà êîðïîðàöèè "Ìàéêðîñîôò" â Ðîññèè è ÑÍÃ

Þðèé Ïåòðîâè÷ ÏÀÍÎÂ — ïðåäñåäàòåëü ïðàâëåíèÿ íåêîììåð÷åñêîãî ïàðòíåðñò-
âà "Àãåíòñòâî ïî ðàçâèòèþ êîìïüþòåðíûõ öåíòðîâ", ðóêîâîäèòåëü ïðîåêòà "Öèôðîâîé
äîì ìîëîäåæè"

Äìèòðèé Êîíñòàíòèíîâè÷ ÑÀÒÈÍ — ðóêîâîäèòåëü Þçàáèëèòè-ëàáîðàòîðèè
(USABILITYLAB)

Àëåêñåé Âèêòîðîâè÷ ÑÈÄÎÐÅÍÊÎ — ãåíåðàëüíûé äèðåêòîð êîìïàíèè "Ãðóïïà
Ìàõàîí"

Äåíèñ Âëàäèìèðîâè÷ ÓÑÒÞÆÀÍÈÍ — êîððåñïîíäåíò Àãåíòñòâà ìîëîäåæíîé
èíôîðìàöèè

Àíäðåé Þðüåâè÷ ßÐÍÛÕ — ðóêîâîäèòåëü îòäåëà èíòåðíåò-ðåøåíèé ÇÀÎ "Ëàáî-
ðàòîðèÿ Êàñïåðñêîãî"
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